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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkanpenelitian yang dilakukanKaryawanDivisiOperasi PT.

KeretaApi Indonesia (persero) Daop 3 Cirebon

untukmengetahuipengaruhBudayaOrganisasiterhadapEmployee

Engagementmakadapatditarikkesimpulansebagaiberikut:

1. Gambaranbudayaorganisasipada PT. KeretaApi Indonesia (persero) Daop
3 Cirebon beradapadakategoritinggi. Hal iniberdasarkanskorkontinium
yang beradapadakategorikriteriumtinggi.
Indikatorstabilitasmemperolehskortertinggi.Artinyatingkatkestabilanperusa
haanmempertahankanpencapaian yang sudah di
dapatdankestabilanperusahaanmempertahankanlingkungankerja yang
harmonissudahterlaksanadenganbaik.

Sedangkanindikator yang
memperolehskorterendahadalahinovasidankeberanianmengambilrisiko.
Makadariitu,
tingkatperusahaanmendorongkaryawannyauntukbersikapinovatifdantingka
tperusahaanmendorongkeberaniankaryawanuntukmengambilrisikotentuhar
uslebihdiperhatikandandiperbaiki.

Dari
penjelasantersebutdapatdisimpulkanbahwasecarakeseluruhanBudayaOrgan
isasipada PT. KeretaApi Indonesia (persero) sudahbaik.

2. GambaranEmployee EngagamentKaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi
Indonesia (persero) Daop 3 Cirebon beradapadakategoritinggi. Hal
iniberdasarkanskorkontinium yang beradapadakategorikriteriumtinggi.

Sub Variabel yang memperolehskortertinggiadalah Vigor.
Artinyasemangatkerja,  ketahanankerja, = kemauanbekerjadan  rasa
pantangmenyerah yang dimilikiolehkaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi
Indonesia (persero) Daop 3 Cirebon sudahbaik.
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Sedangkan sub variabel yang memperolehskorterendahadalahAbsorption.

Artinyapenghayatan, rasa
kepemilikandankeyakinankaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi
Indonesia (persero) Daop 3 Cirebon

untuktetapbertahanharuslebihdiperhatikandandiperbaikinamuntetappadaka
tegoritinggi.

Dari
penjelasantersebutdapatdisimpulkanbahwasecarakeseluruhanEmployee
EngagamentkaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi Indonesia (persero)
Daop 3 Cirebonsudahbaik.

3. PengaruhBudayaOrganisasipada PT. KeretaApi Indonesia (persero) Daop 3
Cirebon cenderungtinggi terhadapEmployee
EngagamentKaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi Indonesia (persero)
Daop 3 Cirebon. SehinggapengaruhBudayaOrganisasiterhadapEmployee
EngagamentKaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi Indonesia (persero)
Daop 3 Cirebon adalahsedang.

Nilaikorelasi yang
positifmenunjukanbahwasemakintinggitingkatBudayaOrganisasimakadipre
diksi Employee EngagamentkaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi

Indonesia (persero) Daop 3 Cirebon akansemakinmeningkat.

5.2 Saran
Berdasarkankesimpulanhasilpenelitian, penelitimengajukan saran yang
dapatdijadikansolusidaripermasalahandandapatdijadikanbahanpertimbanganba
giperusahaan khususnya divisi operasi PT. Kereta Api Indonesia (persero)

Daop 3 Cirebondalammengambilkebijakanmanajemennya.

1. Dalamindikatorinovasidankeberanianmengambilrisikopadabudayaorganisa
si, diharapkanperusahaankhususnya divisi operasi PT. Kereta Api
Indonesia (persero) Daop 3
Cirebonagarlebihmemberikandorongandankesempatankepadakaryawannya
untukbersikapinovatifsertamemberikandorongandankesempatankepadakar

yawannyauntukberanimengambilrisiko yang ada. Salah satu langkah yang
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bisa dilakukan oleh perusahaan adalah
memberikanpembinaanuntuksumberdayamanusiasepertimengadakanpelati
hanbagaimanamenumbuhkansikapinovatifdalamberorganisasiatau pun
pelatihan lainnya. Sehingga dengan adanya pelatihan tersebut di harapkan
sikap inovatif karyawan akan meningkat. Untuk mendorong sikap berani
mengambil risiko, perusahaan dapat malakukan beberapa langkah. Salah
satunya adalah melibatkan secara langsung karyawan dalam pengambilan
keputusan penting untuk penanganan lapangan dan strategi perusahaan
kedepannya. Dengan dilibatkannya karaywan secara langsung dalam
pengambilan keputusan diharapkan sikap berani mengambil risiko
karyawan meningkat.

2. Dalam sub variabel AbsorptionpadaEmployee
EngagamentkaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi Indonesia (persero)
Daop 3 Cirebon, perluadanyaperhatiandanperbaikanlebihlanjut agar
penghayatan, rasa kepemilikandankeyakinankaryawanDivisiOperasi PT.
KeretaApi Indonesia (persero) Daop 3 Cirebon untukbertahanpada di
perusahaantersebutdapatsemakinmeningkat.  Langkah  yang  dapat
dilakukan perusahaan salah satunya adalah pemberian reward atau
penghargaan secara merata secara obyektif, pemberian bonus langsung dan
melibatkan karyawan secara langsung dalam segala acara maupun
keputusan yang akan di ambil perusahaan. Dengan di libatkannya
karyawan secara langsung diharapkan karyawan merasa lebih dihargai
oleh perusahaan dan akan meningkatkan rasa keyakinan karyawan agar
tetap bertahan pada perusahaan saat ini.

3. Penelitijugamengajukan saran yang
dapatdilakukandalampenelitianselanjutnyadenganvariabelindependen yang
berbeda seperti kepemimpinan transformasional, agar didapatkanhasil
yang akuratmengenaipengaruhvariabel lain terhadapEmployee
EngagamentKaryawanDivisiOperasi PT. KeretaApi Indonesia (persero)

Daop 3 Cirebon.
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