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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Simpulan 

Berdasarkaniihasil penelitian yang telah dilakukaniimengenai pengaruh 

karakteristik dan motivasi wisatawan terhadap keputusan berkunjung ke destinasi 

wisata Toga Hill Sumedang, makaidapat disimpulkanibeberapa hal sebagaiiberikut: 

1. Karakteristik wisatawan berpengaruh signifikaniiiterhadap keputusan 

berkunjung ke destinasi wisata Toga Hill Sumedang. Karakteristik yang 

dominan cenderung berkaitan dengan kebutuhan rekreasi dan pelepasan dari 

rutinitas. 

2. Motivasi wisatawan juga terbukti berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

berkunjung. Dimensi motivasi yang paling dominan adalah stress busting dan 

family oriented, yang mencerminkan dorongan untuk mencari ketenangan 

dan kebersamaan keluarga. 

3. Secara simultan, karakteristik daniiimotivasi wisatawan berpengaruh 

signifikaniiterhadap keputusan berkunjung. Namun, hasil koefisien 

determinasi menunjukkan bahwaimasih terdapat faktorilain di luar model 

yang turut memengaruhi keputusan tersebut. 

5.2 Saran 

Berdasarkanihasil penelitian, berikut disampaikan beberapaisaran yangidapat 

dijadikanimasukan secara teoritis maupunipraktis. 

1. Saran Teoritis 

Penelitian ini diharapkan memperkaya kajian pariwisata, khususnya terkait 

karakteristik dan motivasi wisatawan. Bagi penelitiiiselanjutnya, hasiliiini 

dapatiiimenjadi referensiiiiuntuk mengembangkan studi serupa dengan 

menambahkan variabel lain dan pendekatan yang lebih luas. 

2. Saran Praktis. 

Bagi pengelola Toga Hill Sumedang, hasil penelitian ini dapatiidigunakan 

untuk meningkatkan fasilitas dan layanan sesuai kebutuhan wisatawan, 

terutama relaksasi dan wisata keluarga. Selain itu, penelitian ini bermanfaat 
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dalam menyusun strategi promosi dan mendukung pengembangan 

kemampuan akademik peneliti.


