PENGARUH LINGKUNGAN KERJA TERHADAP MOTIVASI KERJA
PEGAWAI DI DINAS PENDIDIKAN PROVINSI JAWA BARAT

SKRIPSI

diajukan untuk memenuhi sebagian syarat untuk memperoleh gelar
Sarjana Pendidikan Program Studi Administrasi Pendidikan

Oleh

Nabila Putri Ananda
NIM 1908259

PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PENDIDIKAN
FAKULTAS ILMU PENDIDIKAN
UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA
2023



PENGARUH LINGKUNGAN KERJA TERHADAP MOTIVASI KERJA
PEGAWAI DI DINAS PENDIDIKAN PROVINSI JAWA BARAT

oleh
Nabila Putri Ananda

Skripsi ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar

Sarjana Pendidikan pada Fakultas llmu Pendidikan

©Nabila Putri Ananda
Universitas Pendidikan Indonesia
2023

Hak Cipta dilindungi Undang-Undang
Skripsi ini tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian, dengan dicetak ulang,
foto kopi, atau cara lainnya tanpa izin dari penulis.



HALAMAN PENGESAHAN

NABILA PUTRI ANANDA

PENGARUH LINGKUNGAN KERJA TERHADAP MOTIVASI KERJA PEGAWAI DI
DINAS PENDIDIKAN PROVINSI JAWA BARAT

Disetujui dan disahkan oleh pembimbing

Pembimbing I

" 7%,_

Dr. Taufani Chusnul Kurniatun, M.Si
NIP. 19681107 199802 2 001

Pembimbing 11

-

Dr. H. Abubakar, M.Pd
NIP. 19660602 199802 1 001

Mengetahui,
Ketua Program Studi Administrasi Pendidikan
Fakultas Ilmu Pendidikan
Universitas Pendidi)an Indonesia

>

Dr. Sururi, M. Pd
NIP. 19701109 19802 | 001




HALAMAN PERNYATAAN

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Pengaruh Lingkungan
Kerja Terhadap Motivasi Kerja Pegawai di Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat”
beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya sendiri. Saya tidak melakukan
penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai dengan etika ilmu yang
berlaku dalam masyarakat keilmuan.

Atas pernyataan ini, saya siap menanggung risiko/sanksi apabila di kemudian hari
ditemukan adanya pelanggaran etika keilmuan atau ada klaim dari pihak lain terhadap

keaslian karya saya ini.

Bandung, Juli 2023
Yang membuat pernyataan

»

Nabila Putri Ananda
NIM. 1908259



KATA PENGANTAR

Segala puji bagi Allah SWT Tuhan Semesta Alam. Berkat limpahan nikmat dan
karunianya peneliti dapat menyelesaikan proposal skripsi dengan judul “Pengaruh
Lingkungan Kerja Terhadap Motivasi Kerja Pegawai Di Dinas Pendidikan
Provinsi Jawa Barat”. Namun, peneliti menyadari masih terdapat banyak
ketidaksempurnaan dan kekurangan dalam penelitian ini serta hambatan dan kesulitan.
Oleh karena itu, peneliti menerima segala saran dan kritik yang membangun dari semua
pihak yang membacanya agar hasil skripsi yang didapat mencapai kesempurnaan dan
bisa menjadi referensi yang baik bagi pembaca.

Akhir kata, dengan segala kerendahan hati peneliti mengucapkan rasa terima
kasih yang sebesar-besarnya kepada seluruh pihak yang terlibat dalam proses
pembuatan skripsi ini. Semoga kekurangan yang ada tidak mengurangi makna dari

penelitian ini, tetapi menjadi manfaat untuk penelitian berikutnya.

Bandung, Juli 2023

Peneliti

Nabila Putri Ananda



UCAPAN TERIMA KASIH

Segala puji serta syukur kepada Allah SWT yang senantiasa memberikan rahmat,

berkah, dan karunianya kepada peneliti sehingga dapat menyelesaikan skripsi ini

dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja Terhadap Motivasi Kerja Pegawai Di Dinas

Pendidikan Provinsi Jawa Barat”.

Dalam hal ini, peneliti mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya dan

penghargaan yang setinggi-tingginya kepada semua pihak yang telah memberikan

kesempatan pendidikan dan bimbingan. Termasuk kepada pihak-pihak yang telah

membantu serta memberikan semangat dan dorongan baik itu bersifat moral maupun

material kepada peneliti dalam menyelesaikan skripsi ini, khususnya:

1.

Bapak Prof. Dr. H. M. Solehuddin, M.Pd, M.A. sebagai rektor Universitas
Pendidikan Indonesia.

Prof. Dr. Rudi Susilana, M. Si. selaku Dekan Fakultas IImu Pendidikan, Universitas
Pendidikan Indonesia

Dr. Sururi, M.Pd. selaku Ketua Program Studi Administrasi Pendidikan, yang
membantu untuk mempermudah penyusunan skripsi dan dalam perkuliahan.

Dr. Taufani Chusnul Kurniatun, M.Si. selaku dosen pembimbing akademik dan
pembimbing | yang telah bersedia meluangkan waktu dan segala hal yang telah
diberikan kepada peneliti selama menjalani awal perkuliahan hingga detik ini
dalam penyelesaian skripsi serta memberikan masukan dan motivasi bagi peneliti
selama perkuliahan serta kelancaran penyusunan skripsi.

Dr. H. Abubakar, M.Pd. selaku pembimbing Il yang telah bersedia meluangkan
waktu dan kesabaran yang berharga untuk membantu peneliti dalam memberikan
bimbingannya dengan penuh ketelitian dan memeberikan motivasi untuk
menginpirasi peneliti dari awal hingga skripsi ini dapat terselesaikan

Seluruh dosen dan staf Program Studi Administrasi Pendidikan yang telah
melaksanakan pendidikan, bimbingan, pendampingan, dan masukan selama proses

perkuliahan maupun kelancaran penyusunan skripsi.

Vi



7.

10.

11.

Seluruh pegawai Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat yang bersedia membantu
peneliti memperoleh data dan informasi terkait penelitian ini. Semoga Allah SWT
memberikan balasan dengan pahala dan amalan baik dan penuh keberkahan hidup.
Peneliti ucapkan terima kasih kepada Ibunda dan Ayahanda tercinta, serta kakak
peneliti yang selalu memberikan kasih sayang, motivasi, perhatian yang besar, serta
memberikan dukungan moril dan materil serta doa yang senantiasa mengiringi
peneliti, semoga semua yang peneliti lakukan menjadi sebuah kebanggan kedua
orang tua.

Kawan seperjuangan di kala suka dan duka selama perkuliahan, Fauzi, Rania,
Alida, Elsa, Rifa, Alisa, Aya, Helen, Imel, Suci, Alya, Fanny. Terimakasih untuk
menjadi teman yang selalu memotivasi untuk penyelesaian skripsi ini. Terimakasih
telah menjadi tempat berkeluh kesah dan bersabar menghadapi tingkah laku
penyusun. Terimakasih atas segala kebaikan, dukungan, semangat, doa kalian
selama ini.

Teman teman seperjuangan Administrasi Pendidikan 2019 yang telah
membersamai dari awal pertemuan hingga akhir memasuki masa akhir perkuliahan.
Terimakasih untuk hari-hari yang pernah dilewati bersama selama 4 tahun ini.
Kepada pihak-pihak lainnya yang tidak bisa peneliti sebutkan satu-satu,
terimakasih banyak telah meluangkan waktu dan memberikan semangat, pendapat,

arahan, bimbingan serta doa-doa tulusnya.

Vii



ABSTRAK

Penelitian ini dilatarbelakangi masalah motivasi kerja pegawai yang dirasa belum
optimal. Ditujukan untuk mengetahui gambaran mengenai pengaruh lingkungan kerja terhadap
motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dengan pendekatan kuantitatif. Teknik
pengumpulan data menggunakan teknik proportional random sampling dengan angket
tertutup, yang disebarkan kepada 59 pegawai di Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat.
Analisis perhitungan dalam penelitian ini menggunakan Microsoft Excel 2019 dan SPSS 26 for
Windows. Berdasarkan perhitungan WMS (Weight Means Score), kecendrungan umum
responden untuk variabel X (Lingkungan Kerja) adalah 4.07 termasuk dalam kategori sangat
baik. Serta untuk kecenderungan umum nilai rata-rata variabel Y (Motivasi Kerja Pegawai)
sebesar 4.09 berada pada kategori sangat baik. Untuk menguji hipotesis penelitian digunakan
rumus analisis korelasi product moment, uji determinasi, uji signifikansi dan uji regresi. Hasil
uji koefisien korelasi yaitu sebesar 0,619 yang artinya hubungan variabel X (Lingkungan
Kerja) dan variabel Y (Motivasi Kerja) adalah kuat. Berdasarkan uji determinasi diperoleh
38,3%, artinya motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat ditentukan
oleh Lingkungan Kerja dan sisanya disebabkan oleh faktor lain. Uji signifikansi sebesar 0,00
< 0,05, sehingga dapat disimpulkan bahwa lingkungan kerja memiliki korelasi yang positif dan
signifikan dengan motivasi kerja pegawai di Dinas Pendidikan Provinsi Jawa Barat. Oleh
karena itu, motivasi kerja pegawai dapat ditingkatkan melalui peningkatan lingkungan kerja
yang kondusif. Untuk penelitian selanjutnya, untuk teliti lebih dalam mengenai pengaruh
motivasi kerja pegawai dengan mempertimbangkan faktor lain.

Kata Kunci: lingkungan kerja, motivasi kerja
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ABSTRACT

This research is motivated by the issue of suboptimal employee work motivation. It
aims to understand the influence of the work environment on employee work motivation in the
Education Department of West Java Province. The method used in this study is a descriptive
method with a quantitative approach. Data was collected using proportional random sampling
technique with a closed questionnaire distributed to 59 employees in the Education
Department of West Java Province. Data analysis in this study was conducted using Microsoft
Excel 2019 and SPSS 26 for Windows. Based on the Weight Means Score (WMS) calculation,
the overall tendency of respondents for variable X (Work Environment) was 4.07, which falls
under the category of very good. Similarly, the overall tendency for the average value of
variable Y (Employee Work Motivation) was 4.09, also falling under the category of very good.
To test the research hypothesis, the formula for product moment correlation analysis,
determination test, significance test, and regression test were employed. The result of the
correlation coefficient test is 0.619, indicating a strong correlation between variable X (Work
Environment) and variable Y (Employee Work Motivation). The determination test showed that
38.3% of employee work motivation in the Education Department of West Java Province is
determined by the work environment, while the remaining 61.7% is influenced by other factors.
The significance test with a value of 0.00 < 0.05 concludes that the work environment has a
positive and significant correlation with employee work motivation in the Education
Department of West Java Province. Therefore, employee work motivation can be improved
through the enhancement of a conducive work environment. For further research, it is
suggested to thoroughly investigate the influence of employee work motivation by considering
other factors.

Keywords: Work Motivation, Working Environment
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