BABV

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukemuk mengetahui
pengaruh rotasi jabatan terhadap kepuasan ker@ Pad GEOSKY Indonesia,
maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Secara umum bentuk rotasi jabatan pada PT. GEOSKgnksia saat ini
berada pada klasifikasi sesuai, hal ini disebaldeaarna sebagian besar dari
apa yang diharapkan oleh karyawan telah sesuaiadeaga yang telah
diterapkan oleh perusahaan. Sementara sebagiandespmasih mempunyai
pernyataan bahwa penerapan rotasi jabatan belumaisgsngan harapan. Hal
Ini juga dapat dilihat dari analisis indikator \ayel yang digunakan untuk
mengukur rotasi jabatan seperti prestasi dan pamgad/senioritas, meskipun
demikian masih terdapat beberapa hal yang peihg#édtkan lagi.

2. Tingkat kepuasan kerja yang dirasakan oleh karyawdn GEOSKY
Indonesia pada dasarnya berada pada klasifikasggitin hal ini
mengindikasikan bahwa sebagian besar respondenh tetaasa terpenuhi
segala kebutuhan dan harapannya di perusahaangi&ebeecil responden
menyatakan kurang puas dengan pekerjaannya di EDS&Y Indonesia,
hal ini terbukti dengan beragamnya pernyataan respodalam angket yang
disebar kepada 37 orang yang menjadi responderitpnelerlepas dari itu

semua, masih perlu kiranya untuk meningkatkan ahgkepuasan kerja
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karyawan di PT. GEOSKY Indonesia. Melihat bentukgmgan yang penuh
dengan tantangan, responden merasa kurang puaandbegtuk pekerjaan
seperti itu. Angket dengan tanggapan responden {adeel 4.18 telah
menjadi bukti positif bahwa pekerjaan yang menamntakan menyebabkan
rendahnya kepuasan kerja seorang karyawan.

3. Berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui baioiesi jabatan berpengaruh
terhadap kepuasan kerja pada PT. GEOSKY Indon&siafisien korelasi
yang diperoleh yakni rotasi jabatan berpengaruhesab 75,8% terhadap
kepuasan kerja, dimana nilai ini menunjukan ad&wyelasi yang kuat antara
rotasi jabatan dengan kepuasan kerja. Rotasi jabgaag sesuai dengan
prosedur, akan meningkatkan kepuasan individu, egalt rasa bosan dan
jenuh dalam bekerja, dan menghasilkan banyak pamgel lain yang
beragam bagi karyawan. Faktor lain yang dapat meggrehi tingkat
kepuasan kerja diantaranya adalah kompensasi, isagardan manajemen
perusahaan, pengembangan Kkarir, budaya organigsta $aktor-faktor

lainnya yang tidak diteliti oleh penulis.

5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian mengenaigqreh rotasi
jabatan terhadap kepuasan kerja pada PT. GEOSKW¥nésih, maka untuk
mencapai kepuasan kerja dan meningkatkan bentakijabatan bagi karyawan,

peneliti mengajukan beberapa saran yang dapat didighan pertimbangan bagi
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PT. GEOSKY Indonesia dalam menentukan kebijakararosgsinya di masa

yang akan datang.

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa rotasi jabataclap PT. GEOSKY
Indonesia berada dalam kategori “sesuai”’, namuggiitya angka dari rotasi
jabatan ini masih belum sesuai dengan tingginyagsar karyawan akan
rotasi jabatan yang sesuai dengan kebutuhan damgiken. Penyesuaian
pemberian pekerjaan dengan kemampuan pegawaimsistemosi yang
lebih jelas dan terbuka serta tingkat keterlibgiegawai dalam penyusunan
kebijakan perlu untuk dikaji ulang sehingga karyawdapat bekerja dengan
tenang, dan pada akhirnya pekerjaannya itu akanilikekepuasan yang
lebih maksimal. Berdasarkan tabulasi data dariabati rotasi jabatan, skor
terendah pada angket berada pada kuesioner panyadanor 9 yakni pada
Tabel 4.13 sebagai indikator Kesesuaian Jabatagadehingkat Keahlian.
Hal ini mengindikasikan bahwa rotasi jabatan yaagat membutuhkan
kesesuaian antara keahlian karyawan dengan jekésjgan yang diberikan.
PT. GEOSKY Indonesia sudah sewajarnya memperhiamgktasi dengan
pertimbangan keahlian karyawan terhadap pekerjaag gkan diberikan.

2. Hasil penelitian menunjukan bahwa kepuasan kergapdT. GEOSKY
Indonesia berada pada kategori “tinggi’.- Hal ini naejukan bahwa
mayoritas responden menyatakan puas terhadap iodikaikator yang
dijadikan alat ukur dalam penelitian ini. Berdasarktabulasi data dari
variabel kepuasan kerja skor terendah pada angked&d pada kuesioner

pernyataan nomor 13 yakni pada Tabel 4.18 sebadiiaitor pekerjaan yang
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menarik dan menantang. Sebagian besar respondetitipenmemberikan
respon yang kurang positif terhadap indikator peler yang menarik dan
menantang. Hal ini mengindikasikan bahwa karyawah BEOSKY
Indonesia tidak menaruh simpati terhadap bentulendn yang baru dan
menantang. Beberapa dugaan pun tersirat dalam Ipemakis, mungkin saja
ketika perusahaan memberikan pekerjaan yang mermik menantang,
karyawan merasa tidak sesuai dengan keahlian yamiikdsehingga merasa
tidak mampu menyelesaikan pekerjaan yang dibebaribami terciptanya
iklim perusahaan yang dinamis, perlu kiranya PT.OSKY Indonesia
mempertimbangkan dan mengevaluasi hal-hal apaysajg menyebabkan
karyawan merasa puas dalam bekerja. Sebagai cokebka pemberian
pekerjaan yang menantang ini tidak dapat dipikehdkaryawan, alangkah
lebih bijaksananya jika perusahaan sebelumnya mmkabependidikan dan
pelatihan bagi karyawan bersangkutan mengenai rliaggup pekerjaan
yang menantang tersebut.

Rotasi  jabatan merupakan bentuk pengembangan kanyamelalui
perpindahan pekerjaan ke bagian/divisi lain darugpghaan. Bentuk rotasi
jabatan yang dilakukan oleh PT. GEOSKY Indonesiakdkan setiap 1
tahun sekali. Hal ini akan membuat karyawan teregserus berganti posisi
tanpa tahu inti dari tujuan rotasi itu sendiri. dtigya, rotasi bagi karyawan
dilakukan setiap 3 tahun sekali, hal ini mengacdapbentuk pemahaman,
karakteristik pekerjaan, dan dinamika seorang keayasebagai manusia.

Artinya, proses instan selama 1 tahun dirasa kunaegnberikan kesan
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positif bagi rotasi. Jika rotasi itu dilakukan sgti3 tahun sekali, minimal di
tahun pertama, karyawan akan memulai adaptasi denmmaan dan
pekerjaannya yang baru. Tahun kedua, merupakaregproagi karyawan
tersebut untuk lebih potensial memahami isi dakiegeaan barunya. Barulah
di tahun ketiga, ketika karyawan mulai merasa bos@u jenuh dengan
pekerjaannya, perusahaan harus merotasi jabatan Karyawan
bersangkutan. Mungkin tidak semudah dan secernmaf gdbayangkan, akan
tetapi jika kembali lagi kepada definisi bahwa leargn sebagai makhluk
yang unik sekaligus berpotensi, perusahaan hatusngmilih karyawan
mana saja yang harus dikembangkan (dirotasikan).

Untuk meningkatkan kepuasan kerja perlu disadanwiaakepuasan kerja
bergantung kepada sejumlah faktor yang mempengsamhiFaktor-faktor
yang mempengaruhi kepuasan kerja karyawan adalbleragm besar
karyawan merasakan kepuasan akan pekerjaannyagspnopsngawasan
atasan, terbuka tidaknya promosi bagi karyawan,ddrungan komunikasi
antara atasan dan bawahan, maupun sesama rekanF@rjberian pekerjaan
yang sesuai dengan minat dan kompetensi karyawkamn eenciptakan
kepuasan yang cukup optimal bagi karyawan. Intiesalmya dari
permasalahan di PT. GEOSKY Indonesia adalah bekmukunikasi antara
organisasi dan karyawan. Hilangnya komunikasi akaenyebabkan
turunnya semangat dalam bekerja dan akhirnya kngwin menjadi
terhambat, sehingga karyawan akan merasa tidak galas bekerja. Jika

dicontohkan, ketika proses rotasi jabatan akarkakian, pimpinan kurang
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mensosialisasikan program rotasi ini kepada kargaw&urangnya
komunikasi ini menyebabkan karyawan tidak tahussgienarnya tujuan dari
program rotasi jabatan sesungguhnya.

Kepuasan kerja seorang karyawan harus ditingkatikardikembangkan lagi,
mengingat dengan kepuasan kerja inilah karyawaatdapncapai hasil kerja
yang maksimal di PT. GEOSKY Indonesia. Ketika karga merasa puas
dalam bekerja, ia akan terus dan tetap bekerjaasesggala prakarsa dan

upaya dalam mencapai tujuan dari perusahaan itlirsen



