BAB V
SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI

5.1 Simpulan

Berdasarkan hasil temuan dan analisis data yang sudah diperoleh, simpulan

mengenai pembahasan dalam penelitian ini dibagi menjadi dua bagian utama yaitu:
5.1.1 Simpulan Umum

Adapun simpulan umum dalam penelitian ini serta analisis yang dilakukan
mengenai perhitungan data menunjukkan adanya hubungan antara keduanya dan
sudah efektif sebagai media atau alat dalam memenuhi kebutuhan informasi
penggunanya serta mendapatkan kecakapan digital yang baik dalam mengenali isu
masyarakat digital saat ini. Secara tidak langsung, informasi dan konten yang
diberikan oleh Instagram @cfds_ugm sudah dapat tersampaikan dan diterima oleh
pengikutnya. Hal ini dapat diketahui dari hasil perhitungan dan olah data mengenai
hubungan penggunaan akun Instagram @cfds_ugm sebagai media informasi dan
kecakapan literasi digital pengikutnya memperoleh nilai signifikan dengan
koefisien korelasi yang bernilai cukup baik.

Hasil perhitungan uji hipotesis memberikan gambaran bahwa pengikut
Instagram @cfds_ugm dapat memanfaatkan aku tersebut sebagai media informasi
sekaligus menjadi alat dalam melakukan literasi terhadap isu digital terkini
sehingga mempunyai kecakapan yang cukup baik. Oleh karena itu, hipotesis
penelitian pun dapat diterima. Pada sub-indikator penggunaan akun Instagram
@cfds_ugm sebagai media informasi mengenai kecakapan literasi digital pengikut
akun CfDS mempunyai keterkaitan pada kedua indikator tersebut dibuktikan
dengan Insight Instagram @cfds_ugm yang menunjukkan bahwa kemampuan
literasi digital pengikutnya sudah dalam tahap pro-aktif. Hal ini menunjukkan
bahwa sub-indikator diatas saling berkaitan seperti pembaca konten literasi digital,
pengikut Instagram @cfds_ugm sudah melakukan komunikasi aktif dua arah dan

menghasilkan banyak kegiatan kolaboratif lainnya.
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5.1.2 Simpulan Khusus
Adapun simpulan khusus berdasarkan penelitian yang telah dianalisis yaitu

sebagai berikut:

1.

Berdasarkan temuan dan hasil penelitian diperoleh bahwa penggunaan akun
Instagram @cfds_ugm sebagai media informasi oleh pengikutnya memberikan
manfaat dan pengetahuan serta informasi terbaru dalam memenuhi kebutuhan
informasi pengguna terutama dalam indikator frekuensi, interaktivitas, durasi
dan pemanfaatan konten dapat dikategorikan cukup baik.

Berdasarkan temuan dan hasil penelitian mengenai kecakapan literasi digital
pengikut Instagram @cfds_ugm terutama dalam indikator kesiapan (future
readiness) yaitu dapat terselenggaranya kerja sama dan menciptakan konten-
konten yang mendukung pengembangan kemampuan literasi digital pengikut
Instagram @cfds_ugm yang sudah berada pada tahap pro-aktif dapat
dikategorikan cukup baik. Hal ini menunjukkan bahwa mayoritas responden
setuju bahwa promosi yang dilakukan dalam mengoptimalkan pengikut
@cfds_ugm untuk memahami isi pesan atau informasi yang disampaikan pada
akun tersebut sudah cukup baik dan memberikan kecakapan literasi digital
pada penggunanya.

Berdasarkan temuan dan hasil penelitian diperolen bahwa hubungan
penggunaan Instagram @cfds_ugm terhadap kecakapan literasi digital
pengikutnya yang dilihat dari strategi sosial media Instagram @cfds_ugm
terutama dalam mengelola informasi dan konten yang disajikan kepada
pengikutnya selalu mengutamakan konten yang edukatif dan informatif serta
melakukan komunikasi yang terarah seperti pengamatan tren di media sosial
dan headline dari portal berita nasional dan internasional, mengukur tingkat
performa konten dari pembacaan Insight data analytics, merangkum hasil
Insight data analytics dan didiskusikan bersama dalam tim media sosial,
melaporkan hasil diskusi dan data analytics kepada manager konten dan
membuat rencana serta solusi atas kekurangan yang ada pada postingan atau
program sebelumnya. Hal ini dapat diketahui dari mayoritas responden yang
setuju bahwa pemanfaatan konten dalam Instagram @cfds_ugm sebagai media
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informasi sudah cukup baik dan membantu dalam hal kecakapan literasi
digital penggunanya dengan hadirnya inovasi baru serta konten yang up to
date.
5.2 Implikasi dan Rekomendasi
5.2.1 Implikasi
Implikasi dari penelitian yang dilakukan ini yaitu dapat menganalisis dan
mengetahui penggunaan Instagram @cfds_ugm sebagai media informasi yang
dilakukan oleh pengikutnya terutama dalam memanfaatkan beragam konten yang
disajikan agar menjadi cakap digital. Pengikut Instagram @cfds_ugm dapat
melakukan penilaian atau evaluasi terkait konten apa saja yang dapat digunakan
dalam term atau ketentuan cakap literasi digital yang diperlukan untuk bisa
mumpuni dalam kesadaran perlindungan data pribadi hingga kecerdasan digital.
Instagram @cfds_ugm dinilai berpengaruh positif dalam pemenuhan informasi
pengikutnya dan mampu menjadi cakap digital, sehingga pengelolaan dan
keberlangsungan penyebaran informasi oleh Instagram @cfds_ugm ini dapat
dimanfaatkan sebagai pembelajaran dan diaplikasikan pada bidang pendidikan
terutama dalam ranah keilmuan komunikasi baik itu secara teoritis maupun secara
praktis.
5.2.2 Rekomendasi
Dalam memberikan rekomendasi yang dapat diperhatikan untuk mendorong
pelaksanaan literasi digital dan pemanfaatan konten Instagram sebagai media
informasi, berikut terdapat rekomendasi dari peneliti yaitu:
5.2.2.1 Bagi Instagram @cfds_ugm
Hasil penelitian yang dilakukan ini dapat dijadikan sebagai acuan dalam
melakukan evaluasi pengikut Instagram @cfds_ugm terhadap kecakapan literasi
digital penggunanya, terutama dalam hal pemanfaatan konten dan informasi yang
dapat membantu kecakapan dan kepedulian dalam membangun ekosistem digital
bagi pengikutnya. Konten yang dihadirkan dalam Instagram @cfds_ugm dapat
dikatakan sudah cukup variatif dan banyak inovasi yang dikembangkan dengan
beragam postingan yang ada sehingga dapat memicu kesadaran dan kepedulian

terhadap minat literasi digital penggunanya. Pengelolaan hal serupa juga perlu
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dikembangkan pada media sosial yang lain agar seluruh pengguna dapat mengakses

konten yang dihadirkan pada seluruh platform seperti pemanfaatan aplikasi Twitter,

Facebook, Youtube dan masih banyak lagi platform lainnya dalam memenubhi

kebutuhan pengguna.

5.2.2.2 Bagi Penelitian Selanjutnya
Dalam melakukan penelitian di masa yang akan datang dengan objek yang
serupa diperlukan pengembangan serta bentuk penelitian dengan aspek yang lebih
luas lagi. Peneliti selanjutnya diharapkan dapat mengidentifikasi faktor-faktor yang
mempunyai keterkaitan dengan penggunaan Instagram @cfds_ugm sebagai media
informasi tersebut agar dapat menghasilkan penelitian yang lebih beragam.

Penelitian berikutnya disarankan untuk menambahkan variasi dari responden agar

penelitian dapat dilakukan secara lebih luas dan mendalam.

5.2.2.3 Bagi Program Studi Perpustakaan dan Sains Informasi UPI
Penelitian atau hasil riset yang telah dilakukan oleh penulis ini diharapkan
dapat membantu sebagai bahan literatur pendukung terutama dalam studi penelitian
secara kuantitatif pada program studi Perpustakaan dan Sains Informasi Universitas

Pendidikan Indonesia. Literasi digital sebagai bagian dari keilmuan perpustakaan

dan sains informasi dapat dibantu oleh program studi dalam memfasilitasi

perkembangan dan aksesibilitas penggunaan teknologi yang cukup berkembang
serta optimalisasi pemanfaatan digital tools yang lebih digencarkan lagi pada
mahasiswanya agar lebih bijak dalam memanfaatkan media sosial khususnhya
Instagram sebagai media informasi bagi penggunanya.
5.3 Keterbatasan Penelitian

Dalam penelitian ini masih terdapat banyak keterbatasan yang dapat dijadikan
bahan evaluasi bagi penelitian selanjutnya sebagai berikut:

1. Penyebaran kuesioner dilaksanakan secara online atau dalam jaringan melalui
platform Google form dikarenakan terbatas oleh jarak dan waktu penelitian.
Selain itu, target responden yang tersebar diberbagai wilayah membuat
penelitian ini hanya dilakukan melalui metode dalam jaringan.

2. Populasi dan sampel yang digunakan terfokus pada pengikut Instagram

@cfds_ugm tidak menjangkau seluruh masyarakat luas.
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3. Persepsi keaslian dari responden cenderung tinggi karena pemilihan penggunaan
konten dari Instagram @cfds_ugm dibebaskan.

4. Komponen lain dari indikator penggunaan Instagram tidak dipertimbangkan.
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