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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dipaparkan pada 

bab sebelumnya, maka penulis dapat mengambil simpulan bahwa : 

1. Biaya pemeliharan pada Rumah Sakit Paru Dr. H.A. Rotinsulu Bandung pada 

periode 2007-2009 mengalami fluktuasi yang disebabkan oleh adanya 

penambahan gedung dan fasilitas serta perbaikan fasilitas pada satu bulan 

tertentu sehingga biaya pemeliharaan meningkat. Sedangkan penurunan biaya 

pemeliharaan diakibatkan karena rumah sakit hanya melakukan perawatan 

pada kendaraan pada bulan tersebut. 

2. Pendapatan pelayanan jasa Rumah Sakit Paru Dr. H.A. Rotinsulu Bandung 

pada periode 2007-2009 mengalami kenaikkan setiap tahunnya. Kenaikkan  

pendapatan pelayanan jasa diakibatkan karena adanya penambahan fasilitas 

dan gedung, sehingga rumah sakit dapat menampung jumlah pasien lebih 

banyak dari tahun sebelumnya.  

3. Biaya pemeliharaan kamar berpengaruh positif terhadap pendapatan 

pelayanan jasa. Dengan hasil tersebut dapat diartikan bahwa apabila terjadi 

penurunan biaya pemeliharaan, maka akan diikuti oleh penurunan pendapatan 

pelayanan jasa. Sebaliknya, apabila terjadi peningkatan biaya pemeliharaan 

rumah sakit, maka akan diikuti dengan kenaikkan jumlah pendapatan 

pelayanan jasa.Berdasarkan penelitian ini, biaya pemeliharaan rumah sakit 
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(X) berpengaruh positif terhadap perubahan pendapatan pelayanan jasa (Y), 

dapat diterima.  

 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka penulis dapat 

memberikan saran : 

1. Berdasarkan kesimpulan penelitian diatas, dengan adanya fluktuasi pada 

biaya pemeliharaan  sebaiknya pihak rumah sakit menyampaikan kebijakan 

rancangan rekapitulasi yang lebih jelas agar dapat diketahui kenaikan ataupun 

penurunan yang terjadi pada biaya pemeliharaan rumah sakit dan pendapatan 

pelayanan jasa.  

2. Untuk meningkatkan pendapatan pelayanan jasa, karena menurut penelitian 

yang dilakukan sangat besar dipengaruhi oleh biaya pemeliharaan sebaiknya 

dilakukan pemeliharaan menyeluruh dan melakukan pengecekan berkala pada 

fasilitas-fasilitas yang mendukung kegiatan pelayanan jasa agar semua aktiva 

terawat dengan baik sehingga semua kegiatan pelayanan jasa dapat berjalan 

baik di Rumah Sakit Paru Dr. H.A. Rotinsulu Bandung. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi untuk 

penelitian selanjutnya dengan memperluas periode penelitian, merubah atau 

menambah variabel, seperti pemilihan variabel lain berupa beban gaji atau 

biaya operasional agar dapat diperoleh mengenai hal-hal lain yang dapat 

meningkatkan perolehan pendapatan pelayanan jasa perusahaan. 

 


