
 

 

DAFTAR ISI 

4.1 Karakteristik Responden  

4.2 Gambaran Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

4.3 Gambaran Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan 

4.4 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan Akreditasi  

4.5 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan Jumlah Dosen Tetap 

Pendidikan S3 

4.6 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan Jumlah Dosen Tetap 

Pendidikan S2 

4.7 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan Jumlah Dosen Tetap 

Pendidikan S1 

4.8 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan Jumlah Mahasiswa  

4.9 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Berupa Sarana Perkuliahan 

4.10 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Berupa  Prasarana Utama (Gedung dan Tanah) 

4.11 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Berupa  Prasarana yang Menunjang Perkuliahan 

(Tempat Olah Raga dan  Ruang Himpunan Mahasiswa) 

4.12 Tanggapan Mengenai Sistem Informasi Dalam Proses Pembelajaran 

4.13 Tanggapan Mengenai Kurikulum 

4.13.1 Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum Dengan Visi, Misi dan Tujuan Prodi 

4.13.2 Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum Dengan Mata Kuliah/Modul Yang Mendukung 

Kompetensi Lulusan 

4.12.3Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum Dengan Perancangan Dalam Rangka Memperluas 

Wawasan Dan Memperdalam Keahlian Sesuai Dengan Minat Mahasiswa  

 

4.14 Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Proses Pembelajaran 

4.15 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa 

4.15.1 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Bimbingan dan Konseling) 

4.15.2 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Minat dan Bakat-Ekstra Kulikuler) 



 

 

4.15.3 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Pembinaan  Soft Skill) 

4.15.4 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa Beasiswa 

4.15.5 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa Kesehatan 

4.16 Tanggapan Responden Mengenai Sistem Kerjasama Dalam dan Luar Negeri 

4.17 Tanggapan Responden Mengenai Sumber Daya Manusia (Dosen) 

4.17.1 Tanggapan Responden Mengenai Ketersediaan Kualifikasi Guru Besar/Profesor, S3, dan S2  

4.17.2 Tanggapan Responden Mengenai Latar Belakang Pendidikan Dosen Sesuai Dengan Program 

Studi 

4.17.3 Tanggapan Responden Mengenai Keikutsertaan Dosen Dalam Organisasi Keilmuan/Organisasi 

Profesi 

4.17.4 Tanggapan Responden Mengenai Rasio Dosen Dengan Mahasiswa 

4.17.5 Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Program Penelitian 

4.17.6 Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Program Pengabdian Masyarakat 

4.18 Tanggapan Responden Mengenai Tenaga Kependidikan (Pustakawan, 

Laboran/Teknisi/Programer/Operator, Administrasi)  

4.19 Tanggapan Responden Mengenai Prestasi Mahasiswa  

4.20 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Prodi Manajemen Terhadap Sarana Perkuliahan 

4.21 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik Berupa Prasarana Utama (Gedung dan 

Tanah) 

4.22 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik Berup Prasarana yang Menunjang 

Perkuliahan (Tempat Olah Raga dan  Ruang Himpunan Mahasiswa) 

4.23 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sistem informasi dalam proses pembelajaran 

4.24 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Kurikulum 

4.24.1 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Penyesuaian Kurikulum Dengan Visi, Misi dan Tujuan Prodi 

4.24.2 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Penyesuaian Kurikulum Dengan Mata Kuliah/Modul Yang 

Mendukung Kompetensi Lulusan 

4.24.3 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Penyesuaian Kurikulum Dengan Perancangan Dalam Rangka 

Memperluas Wawasan Dan Memperdalam Keahlian Sesuai Dengan Minat Mahasiswa  

4.25 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Proses Pembelajaran 

4.26 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa 



 

 

4.26.1 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa (Bimbingan dan Konseling) 

4.26.2 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Mahasiswa (Minat dan Bakat-Ekstra Kulikuler) 

4.26.3 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa (Pembinaan  Soft Skill) 

4.26.4 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa (Beasiswa) 

4.26.5 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa (Kesehatan) 

4.27 Tanggapan Responden Mengenai Kapalitas Sistem Kerjasama Dalam dan Luar Negeri 

4.28 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Manusia (Dosen) 

4.28.1 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Guru Besar/Profesor, S3, dan S2  

4.28.2 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pendidikan Dosen Sesuai Dengan Program Studi 

4.28.3 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas  Dosen Dalam Organisasi Keilmuan/Organisasi 

Profesi 

4.28.4 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Rasio Dosen Dengan Mahasiswa 

4.28.5 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Program Penelitian 

4.28.6 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Program Pengabdian Masyarakat 

4.29 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Tenaga Kependidikan (Pustakawan, 

Laboran/teknisi/programer/operator, Administrasi)  

4.30 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Prestasi Mahasiswa  

4.31 Tanggapan Responden Mengenai Diferensiasi 

4.31.1 Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Prodi, Dosen, Mahasiswa, dan Lulusan 

4.31.2 Tanggapan Responden Mengenai Tingkat Inovasi dan Keunikan  

4.31.3 Tanggapan Responden Mengenai Image/Citra 

4.32 Pengujian  dan Pembahasan Hipotesis  

4.32.1 Pengujian dan Pembahasan Hipotesis I  

4.32.2 Pengujian dan Pembahasan Hipotesis II 

4.32.3 Pengujian dan Pembahasan Hipotesis II 

4.32.3  



 

 

4.32.4  

 

4.33  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

DAFTAR TABEL 

 

1.1 Perbandingan Jumlah Mahasiswa PTN&PTS se-Indonesia Tahun 

2005 – 2009............................................................................................. 

 

2 

1.2   Perbandingan Jumlah PTS dan PTN Jabar-Banten Tahun 2007 – 2009  3 

1.3 Jumlah PTS di Kota/Kabupaten Bandung Tahun 2011 ........................ 4 

1.4 Good Practices Perguruan Tinggi di Kota/Kabupaten Bandung .......... 7 

1.5 Daftar Jurusan yang Diminati Tahun Ajaran 2009/2010 9 

1.6 Perguruan Tinggi Kota/Kabupaten Bandung (Program Studi 

Manajemen) Beserta Jumlah Mahasiswa, Akreditasi, dan Jumlah 

Dosen Tahun 2008/2009 ................................................................ 

 

 

12 

1.7 Persyaratan Minimal Jumlah dan Kualifikasi Tenaga Administrasi dan 

Penunjang Akademik di Sekolah Tinggi dan Universitas ................... 

 

14 

1.8 Persyaratan Minimal Jumlah dan Kualifikasi Tenaga Administrasi dan 

Penunjang Akademik di Sekolah Tinggi dan Universitas ..................... 

 

15 

2.1 Daftar Pengertian Keunggulan Bersaing ................................................. 21 

2.2 Perbandingan Pendekatan I/O, Resource-Based, dan Gerilya.................. 25 

2.3 Daftar Pengertian dan Klasifikasi Sumber Daya dan Kapabilitas ........... 33 

2.4 Sumber Daya Perusahaan ........................................................................ 36 

2.5 Daftar Pengertian Keunggulan Posisi ..................................................... 44 

3.1 Operasionalisasi Variabel X.................................................................... 68 

3.2 Operasionalisasi Variabel Y .................................................................... 72 

3.4  Ketua Program Studi Manajemen di Perguruan Tinggi Kota/Kabupaten  

xvi 



 

 

 Bandung  .................................................................................................. 75 

3.5 Koefisien Korelasi ................................................................................... 78 

3.6 Hasil Pengujian Validitas X1 (1)............................................................... 81 

3.7 Hasil Pengujian Validitas X1 (2)............................................................... 82 

3.8 Hasil Pengujian Validitas X1 (3)............................................................... 83 

3.9 Hasil Pengujian Validitas X2 ................................................................... 84 

3.10 Hasil Pengujian Validitas Y ..................................................................... 85 

3.11 Hasil Pengujian Reliabilitas  .................................................................... 86 

4.1 Jumlah Responden Prodi Manajemen Perguruan Tinggi Kota/ 

Kabupaten Bandung...................................................................... 

 

103 

4.2 Gambaran Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................................ 104 

4.3 Gambaran Responden Berdasarkan  Pendidikan ..................................... 105 

4.4 

 

Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung 

Berdasarkan Akreditasi 

.......................................................................................................

................................ 

 

106 

4.5 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Dosen Tetap Pendidikan S3 .................................. 

 

107 

4.6 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Dosen Tetap Pendidikan S2 ................................... 

 

109 

4.7 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Dosen Tetap Pendidikan S1 ................................... 

 

109 



 

 

4.8 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung 

Berdasarkan Jumlah Mahasiswa ................................................... 

 

110 

4.9 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik (Perpustakaan&Pustaka 

Buku, Karya Ilmiah, Jurnal) .................................................................... 

 

111 

4.10  Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik (Laboratorium dan 

Peralatannya) ........................................................................................... 

 

112 

4.11 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik  Prasarana Utama (Gedung) . 113 

4.12  Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Berupa Prasarana yang 

Menunjang Perkuliahan  (Ruang Himpunan Mahasiswa) ...................... 

 

115 

4.13   Tanggapan Mengenai Sistem Informasi dalam Proses Pembelajaran ..... 116 

4.14 Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum dengan Mata 

Kuliah/Modul Yang Mendukung Kompetensi Lulusan .......................... 

 

117 

4.16  

 

Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum dengan Perancangan 

dalam Rangka Memperluas Wawasan dan Memperdalam Keahlian 

Sesuai Dengan Minat Mahasiswa ............................................................ 

 

 

119 

4.17 Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Proses Pembelajaran ..... 120 

4.18  

 

Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Minat Dan 

Bakat-Ekstra Kulikuler) .......................................................................... 

 

121 

4.19  Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Pembinaan Soft 

Skill).......................................................................................................... 

 

122 

4.20  Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Kesehatan) ...... 123 

4.21  Tanggapan Responden Mengenai Sistem Kerjasama Dalam Negeri ...... 124 

4.22  Tanggapan Responden Mengenai Sistem Kerjasama Luar Negeri ......... 125 

xvii 



 

 

 4.23  Tanggapan Responden Mengenai Ketersediaan Kualifikasi Guru 

Besar/Profesor/S3/S2 .............................................................................. 

 

127 

.24  Tanggapan Responden Mengenai Keikutsertaan Dosen Dalam 

Organisasi Keilmuan/Organisasi Profesi ................................................ 

 

129 

4.25  Tanggapan Responden Mengenai Rasio Antara Dosen Dengan 

Mahasiswa .................................................................................. 

130 

4.26  Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Program Penelitian 131 

4.27  Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Program Pengabdian 

Masyarakat .............................................................................................. 

 

132 

4.28  Tanggapan Responden Mengenai Tenaga Kependidikan (Pustakawan, 

Administrasi) .......................................................................................... 

 

134 

4.29  Tanggapan Responden Mengenai Prestasi Mahasiswa 135 

4.30 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik (Perpustakaan& 

Pustaka Buku, Karya Ilmiah, Jurnal) ...................................................... 

 

139 

4.31   Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik (Laboratorium 

Dan Peralatannya) ................................................................................... 

 

140 

4.32   Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Prasarana Utama (Gedung) 141 

4.33 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik  Berupa 

Prasarana Yang Menunjang Perkuliahan  (Ruang Himpunan 

Mahasiswa) ................................................................................. 

 

 

142 

4.34 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sistem Informasi Dalam Proses 

Pembelajaran ............................................................................................ 

 

144 

4.35 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Penyesuaian Kurikulum Dengan  

xviii 

XiX 



 

 

Mata Kuliah/Modul Yang Mendukung Kompetensi Lulusan.................. 145 

4.36  

 

Tanggapan Mengenai Kapabilitas Kesesuaian Kurikulum Dengan 

Perancangan Dalam Rangka Memperluas Wawasan Dan 

Memperdalam Keahlian Sesuai Dengan Minat Mahasiswa ................... 

 

 

146 

4.37  Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Proses 

Pembelajaran ...................................................................................... 

 

148 

4.38   

 

Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Minat Dan 

Bakat-Ekstra Kulikuler) .......................................................................... 

 

149 

4.39  Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa 

(Pembinaan Soft Skill) ........................................................................... 

 

150 

4.40 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa 

(Kesehatan) ............................................................................................. 

 

152 

4.41 Tanggapan Responden Mengenai Sistem Kerjasama Dalam Dan Luar 

Negeri ................................................................................................... 

 

153 

4.42 Tanggapan Responden Mengenai Ketersediaan Kualifikasi Guru 

Besar/Profesor/S3/S2............................................................................... 

 

155 

4.43 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Dosen Dalam Organisasi 

Keilmuan/Organisasi Profesi ............................................................ 

 

158 

4.44 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Rasio Antara Dosen 

Dengan Mahasiswa ................................................................................. 

 

160 

4.45 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Program 

Penelitian ................................................................................................ 

 

161 

4.46  Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Program  

xx 



 

 

Pengabdian Masyarakat ....................................................................... 162 

4.47 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Tenaga Kependidikan ... 164 

4.48 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas  Prestasi Mahasiswa ....... 165 

4.49 Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Prodi, Dosen, Mahasiswa, 

Dan Lulusan ............................................................................................. 

 

169 

4.50 Tanggapan Responden Mengenai Tingkat Inovasi Dan Keunikan ......... 172 

4.51 Tanggapan Responden Mengenai Image/Citra ....................................... 173 

4.52 Tanggapan Responden Mengenai  Biaya ................................................ 174 

4.53 Hasil Pengujian Koefisien Jalur Antara Variabel X1 dan X2 Terhadap Y 178 

4.54 Nilai R Square Antara Sub Variabel X1 dan X2 Terhadap Y ................. 178 

4.55  Hasil Pengujian Regresi Antara Sub Variabel X1 dan X2 Terhadap Y ... 178 

4.56 Pengujian Koefisien Jalur Parsial Variabel X1 dan X2 terhadap Y 179 

4.57 Hasil Pengujian Korelasi Variabel X11 dan X12 terhadap Y.................... 181 

4.58 Nilai R Square Antara Variabel X11 dan X12 Terhadap Y ................. 182 

4.59 Hasil Pengujian Regresi Antara Sub Variabel X11 dan X12 Terhadap Y. 182 

4.60 Pengujian Koefisien Jalur Parsial Antara Variabel X11 dan X12 terhadap 

Y (Sebelum Trimming).......................................................................... 

 

183 

4.61 Nilai R Square Antara Sub Variabel X12, Terhadap Y ............................ 184 

4.62 Hasil Pengujian Regresi Antara Variabel X12 terhadap Y (Sesudah 
Trimming) ................................................................................................ 

184 

4.63 Pengujian Koefisien Jalur Parsial Antara Variabel X12 terhadap Y  

(Sesudah Trimming) ................................................................................ 

 

185 

4.64 

 

Pengujian Pengaruh Variabel Sumber Daya Tidak Berwujud Terhadap 

keunggulan Posisi ............................................................................ 

 

185 

xxi 



 

 

 

 

4.65 Hasil Pengujian Korelasi Antara Variabel X21 dan X22 terhadap Y 187 

4.66 Nilai R Square Antara Variabel X21 dan X22 Terhadap Y..................... 188 

4.67 Hasil Pengujian Regresi Antara Variabel X21 dan X22 Terhadap Y ...... 188 

4.68 Pengujian Koefisien Jalur Parsial Antara  Variabel X21 danx22 

Terhadap Y .............................................................................................. 

 

189 

4.69 Pengujian Pengaruh Variabel Kapabilitas Sumber Daya berwujud X21 

dan Kapabilitas Sumber Daya Tidak Berwujud X22 Terhadap 

keunggulan Posisi Y ................................................................................ 

 

 

189 

 

 

 

  

xxii 



 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

2.1 Produk Perguruan Tinggi ........................................................................... 27 

2.2 Pendekatan Pemasaran .............................................................................. 33 

2.3 Tingkatan Sumber Daya Berharga ............................................................ 39 

2.4 Sumber Daya, Kemampuan dan Keunggulan Bersaing ........................... 40 

2.5 Kegiatan Perusahaan yang Bernilai Strategik ........................................... 41 

2.6 Sumber Daya, Kapabilitas dan Kompetensi Inti ....................................... 42 

2.7 Strategi Generik Keunggulan Bersaing ..................................................... 50 

2.8 Beberapa Elemen Keunggulan Bersaing ................................................... 55 

2.9 Sumber Keunggulan Bersaing ................................................................... 56 

2.10   A Contigency Model of Sustainable Competitive Advantage .................... 58 

2.11 Competitive Positioning ............................................................................ 59 

2.12 Kerangka Pemikiran Pengaruh Sumber Daya dan Kapabilitas terhadap 

Keunggulan Posisi Program Studi  ............................................................ 

 

64 

2.13 Paradigma Penelitian ................................................................................. 65 

3.1 Struktur Hubungan Kausal Antara X1, X2, dan Y ..................................... 89 

3.2 Diagram Jalur Struktur Hipotesis I ........................................................... 91 

3.3 Diagram Jalur Hipotesis II ......................................................................... 94 

3.4 Diagram Jalur Struktur Hipotesis II ........................................................... 95 

3.5 Diagram Jalur Hipotesis III ...................................................................... 99 

3.6 Diagram Jalur Struktur Hipotesis III.......................................................... 99 

Xxiii 



 

 

4.1 Gambaran Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................................... 104 

4.2 Gambaran Responden Berdasarkan Pendidikan ........................................ 105 

4.3 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Akreditasi ................................................................................................... 

 

106 

4.4 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Dosen Tetap Pendidikan S3 .......................................................... 

 

108 

4.5 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Dosen Tetap Pendidikan S2 .......................................................... 

 

109 

4.6 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Dosen Tetap Pendidikan S1 .......................................................... 

 

109 

4.7 Gambaran Prodi Manajemen di Kota/Kabupaten Bandung Berdasarkan 

Jumlah Mahasiswa ..................................................................................... 

 

110 

4.8 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik (Perpustakaan&Pustaka Buku, 

Karya Ilmiah, Jurnal) ..................................................................... 

 

111 

4.9  Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik (Laboratorium Dan 

Peralatannya) ........................................................................................... 

 

112 

4.10  Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Prasarana Utama (Gedung) 114 

4.11  Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik  Berupa Prasarana yang 

Menunjang Perkuliahan (Ruang Himpunan Mahasiswa) .......................... 

 

115 

4.12 Tanggapan Mengenai Sistem Informasi dalam Proses Pembelajaran ...... 117 

4.13  

 

Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum dengan Mata 

Kuliah/Modul Yang Mendukung Kompetensi Lulusan ............................ 

 

118 

4.14  

 

Tanggapan Mengenai Kesesuaian Kurikulum Dengan Perancangan 

Dalam Rangka Memperluas Wawasan Dan Memperdalam Keahlian 

Sesuai Dengan Minat Mahasiswa .............................................................. 

 

 

119 

 4.15 Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Proses Pembelajaran ....... 120 

4.16 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Minat Dan 

Bakat-Ekstra Kulikuler) ............................................................................. 

121 

xxiv 



 

 

 4.17 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Pembinaan Soft 

Skill) ........................................................................................................... 

 

122 

4.18  Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Kesehatan) ........ 123 

4.19  Tanggapan Responden Mengenai Sistem Kerjasama Dalam Negeri ........ 125 

 4.20 Tanggapan Responden Mengenai Sistem Kerjasama Luar Negeri ........... 125 

 4.21 Tanggapan Responden Mengenai Ketersediaan Kualifikasi Guru 

Besar/Profesor .......................................................................................... 

127 

 4.22  Tanggapan Responden Mengenai Ketersediaan Kualifikasi Lulusan S3 127 

4.23  Tanggapan Responden Mengenai Ketersediaan Kualifikasi Lulusan S2 128 

 4.24  Tanggapan Responden Mengenai Keikutsertaan Dosen Dalam 

Organisasi Keilmuan/Organisasi Profesi ................................................... 

 

129 

4.25  Tanggapan Responden Mengenai Rasio Antara Dosen Dengan 

Mahasiswa ................................................................................................. 

 

130 

4.26  Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Program Penelitian ......... 131 

4.27  Tanggapan Responden Mengenai Pelaksanaan Program Pengabdian 

Masyarakat ................................................................................................. 

 

132 

4.28  Tanggapan Responden Mengenai Tenaga Kependidikan (Pustakawan) 134 

4.29  Tanggapan Responden Mengenai Tenaga Kependidikan  (Administrasi) 135 

 4.30 Tanggapan Responden Mengenai Prestasi Mahasiswa ............................. 136 

4.31 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik 

(Perpustakaan&Pustaka Buku, Karya Ilmiah, Jurnal) ............................... 

 

139 

4.32 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik (Laboratorium 

Dan Peralatannya) .................................................................................... 

 

140 

4.33 Tanggapan Mengenai Sumber Daya Fisik Prasarana Utama (Gedung) 141 

4.34 Tanggapan Mengenai Kapabilitas Sumber Daya Fisik  Berupa 

Prasarana Yang Menunjang Perkuliahan  (Ruang Himpunan 

Mahasiswa) .............................................................................................. 

 

 

142 

xxv 



 

 

 4.35  Tanggapan Kapabilitas Mengenai Sistem Informasi Dalam Proses 

Pembelajaran ............................................................................................ 

 

144 

4.36  Tanggapan Mengenai Kapabilitas Penyesuaian Kurikulum Dengan 

Mata Kuliah/Modul Yang Mendukung Kompetensi Lulusan .................. 

 

145 

4.37  Tanggapan Mengenai Kapabilitas Penyesuaian Kurikulum Dengan 

Perancangan Dalam Rangka Memperluas Wawasan Dan Memperdalam 

Keahlian Sesuai Dengan Minat Mahasiswa ............................................. 

 

 

147 

4.38 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Proses 

Pembelajaran ............................................................................................ 

 

148 

4.39 Tanggapan Responden Mengenai Layanan Mahasiswa (Minat Dan 

Bakat-Ekstra Kulikuler) ........................................................................... 

 

149 

4.40 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa 

(Pembinaan Soft Skill) .............................................................................. 

  

151 

4.41 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Layanan Mahasiswa 

(Kesehatan) ................................................................................................ 

 

152 

4.42 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas  Sistem Kerjasama 

Dalam Negeri ........................................................................................... 

 

154 

4.43 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas  Sistem Kerjasama Luar 

Negeri ....................................................................................................... 

 

154 

4.44 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Guru Besar/Profesor ....... 156 

4.45 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas  Dosen Lulusan S3 .......... 156 

4.46  Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Dosen Lulusan S2 ........... 157 

4.47 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Dosen Dalam Organisasi 

Keilmuan/Organisasi Profesi ................................................................... 

 

158 

4.48 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Rasio Antara Dosen 

Dengan Mahasiswa .................................................................................. 

 

159 

4.49 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Program 

Penelitian .................................................................................................. 

 

161 

4.50 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Pelaksanaan Program  

xxvi 



 

 

Pengabdian Masyarakat ........................................................................... 162 

4.51 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Tenaga Kependidikan 

(Pustakawan) ............................................................................................ 

 

164 

4.52  Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Tenaga Kependidikan 

(Administrasi) .......................................................................................... 

 

164 

4.53 Tanggapan Responden Mengenai Kapabilitas Prestasi Mahasiswa .......... 165 

 4.54 Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Prodi .................................... 169 

4.55 Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Dosen  .................................. 169 

 4.56 Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Mahasiswa ............................ 170 

4.57  Tanggapan Responden Mengenai Kualitas Lulusan ................................. 170 

4.58 Tanggapan Responden Mengenai Tingkat Inovasi ................................... 172 

4.59 Tanggapan Responden Mengenai Tingkat Keunikan ................................ 173 

4.60 Tanggapan Responden Mengenai Image/Citra .......................................... 174 

4.61 Tanggapan Responden Mengenai  Biaya .................................................. 175 

4.62 Pengujian Hipotesis 1  Antara Variabel X1 dan X2 terhadap Y.................. 177 

4.63 Nilai Pengaruh Sumber Daya  X1 dan kapabilitas X2 Terhadap 

keunggulan Posisi Y dan Pengaruh Variabel Lain ................................... 

 

180 

4.64 Pengujian Hipotesis II Variabel X11 dan X 12 terhadap Y ..................... 181 

4.65 Pengujian Hipotesis II Variabel X 12 terhadap Y (SesudahTrimming) 183 

4.66 Nilai Pengaruh Sumber Daya Tidak Berwujud (X12) Terhadap 

Keunggulan Posisi (Y) dan Pengaruh Variabel Lain ................................. 

 

186 

4.67 Pengujian Hipotesis III Variabel X21 dan X22 Terhadap Y ...................... 186 

xxvii 



 

 

4.68 Nilai Pengaruh Kapabilitas Sumber Daya Berwujud (X21) dan 

Kapabilitas Sumber Daya Tidak Berwujud (X22) Terhadap Keunggulan 

Posisi (Y) dan Pengaruh Variabel Lain .................................................... 

 

 

191 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

xxviii 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


