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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

 Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan sebagaimana yang 

dikemukakan dalam Bab IV.  Penulis dapat mengemukakan kesimpulan penelitian 

mengenai faktor-faktor yang mempengaruhi keberhasilan usaha kecil sektor 

informal di Kelurahan Cikutra Kota Bandung, diantaranya :  

1. Tingkat perilaku kewirausahaan dan kualitas pelayanan dinilai tinggi. 

Sedangkan untuk modal  kerja, volume penjualan dan laba dinilai masih 

rendah. 

2. Semakin tinggi perilaku kewirausahaan  penjahit maka semakin tinggi modal 

kerjanya. 

3. Semakin tinggi perilaku kewirausahaan dan modal kerja  penjahit maka 

semakin tinggi kualitas pelayanannya. 

4.  Semakin tinggi perilaku kewirausahaan, modal kerja, kualitas pelayanan 

penjahit maka semakin tinggi volume penjualannya. 

5. Semakin tinggi modal kerja, kualitas pelayanan, volume penjualan penjahit 

maka semakin tinggi labanya. 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan di atas. Berikut ini,  

penulis mengajukan beberapa saran diantaranya : 
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1. Untuk meningkatkan perilaku kewirausahaan maka diperlukan diklat-diklat 

kewirausahaan untuk membekali para pelaku sektor informal khususnya 

penjahit sehingga dapat mengembangkan kreatifitas dan inovasi dalam 

usahanya agar usaha yang dijalankan dapat bertahan dan bersaing di kemudian 

hari. 

2. Untuk meningkatkan modal kerja maka diperlukan adanya bantuan dana dari 

pemerintah dan kerjasama dengan para investor kepada para wirausaha 

khususnya di sektor informal untuk lebih dapat mengembangkan usahanya 

sehingga perilaku kewirausahaan, kualitas pelayanan, volume penjualan dan 

laba penjahit dapat meningkat. 

3. Para penjahit sebaiknya tidak hanya menunggu pelanggan yang datang, tetapi 

dapat lebih aktif dalam menawarkan jasanya salah satunya dengan 

memanfaatkan media informasi yang semakin canggih dengan melakukan 

promosi lewat berbagai media seperti lewat internet, media massa dan lain-lain. 

4. Perlu dibentuk suatu wadah atau organisasi sebagai alat dalam menampung dan    

memecahkan segala permasalahan yang dihadapi penjahit, selain itu perlu ada 

usaha untuk meningkatkan usaha yang dijalani melalui pembinaan yang 

terprogram dengan jalan kerjasama dengan pihak-pihak yang terkait seperti 

dengan lembaga yang mengurusi usaha kecil sektor informal.  

 
 
 


