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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa: 

1. Pendapatan interkoneksi bersih sebelum dan sesudah penerapan basis biaya 

pada PT. TELKOM, PT. INDOSAT dan PT. XL AXIATA memiliki 

perbedaan yang signifikan. Adanya perbedaan tersebut ditunjukkan dengan 

nilai t hitung > t tabel.  

2. Pada periode sebelum penerapan basis biaya, untuk PT. TELKOM dan PT. 

INDOSAT, pendapatan interkoneksi bersih berpengaruh secara positif 

terhadap laba usaha. Sedangkan untuk PT. XL AXIATA, pendapatan 

interkoneksi bersih berpengaruh secara negatif terhadap laba usaha. Dari 

ketiga perusahaan tersebut, PT. TELKOM menunjukkan tingkat pengaruh 

yang paling besar. 

3. Pada periode sesudah penerapan basis biaya, untuk PT. TELKOM dan PT. 

INDOSAT, pendapatan interkoneksi bersih juga memiliki pengaruh positif 

terhadap laba usaha, namun dengan tingkat pengaruh yang lebih rendah 

dibanding dengan sebelum penerapan basis biaya.  Begitu pula dengan 

pendapatan interkoneksi bersih PT. XL AXIATA yang juga memiliki 

pengaruh secara negatif terhadap laba usaha. Dari ketiga perusahaan tersebut, 

PT. TELKOM juga menunjukkan tingkat pengaruh yang paling besar.
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5.2 Saran 

Adapun saran dalam penelitian ini antara lain: 

1. Bagi penelitian selanjutnya, jumlah obyek dan sampel penelitian diharapkan 

dapat lebih banyak agar hasil penelitian dapat lebih baik. 

2. Bagi perusahaan-perusahaan telekomunikasi, mengingat semakin bersaingnya 

produk dan layanan telekomunikasi, inovasi-inovasi produk, seperti adanya 

kerjasama dengan produsen telepon atau ponsel, kerjasama dengan bank 

dalam pembayaran pulsa, kerjasama dengan konten-konten internet, serta 

perluasan jaringan, diharapkan dapat terus ditingkatkan untuk menarik 

pelanggan yang lebih banyak. 

 


