
77 

 

BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. KESIMPULAN  

Dari hasil analisis penelitian yang telah dilakukan terhadap 50 responden mengenai 

pengaruh teknologi informasi terhadap kualitas informasi dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Teknologi informasi yang digunakan di kantor DISKOMINFO Provinsi Jawa 

Barat berdasarkan hasil persepsi karyawan berada pada kategori baik. Untuk 

indikator hardware dan teknologi jaringan komunikasi berada pada kategori baik, 

sedangkan indikator software berada dalam kategori cukup. 

2. Kualitas informasi di kantor DISKOMINFO Provinsi Jawa Barat berdasarkan 

hasil persepsi karyawan berada pada kategori baik. Untuk indikator relevan, 

akurat, dan lengkap berada pada kategori baik, sedangkan indikator tepat waktu 

berada dalam  kategori cukup. 

3. Pengaruh teknologi informasi terhadap kualitas informasi di kantor 

DISKOMINFO Provinsi Jawa Barat berada pada kategori sedang. 

B. SARAN 

Beberapa saran yang penulis  ajukan mengenai teknologi informasi dan kualitas 

informasi di kantor DISKOMINFO Provinsi Jawa Barat  yaitu sebagai berikut: 

1. File data merupakan suatu komponen yang sangat penting, sehingga jangan sampai 

terjadi kerusakan dan bahkan dibaca oleh orang lain yang tidak berhak. Oleh karena 

itu, lengkapi software dengan password sehingga hanya petugas-petugas yang 

berwenang yang bisa mengakses. 
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2.  Virus merupakan salah satu bahaya yang dapat menyebar tanpa terkendali dari satu 

sistem ke sistem lainnya, merusak memori atau menghancurkan program dan data 

yang ada. Oleh karena itu, software antivirus sebaiknya selalu diupdate untuk 

mencegah berbagai kerusakan yang dapat terjadi akibat virus. 

3. Untuk menghasilkan informasi yang lengkap diperlukan pencatatan dan monitoring 

yang tepat terhadap sumber dokumen pada saat dimasukkan pada sistem komputer 

sehingga kesalahan-kesalahan yang terjadi dapat diminimalisasi dan informasi yang 

dihasilkan lengkap dan akurat. 

 

 


