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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. KESIMPULAN 

 Kesimpulan penelitian disusun berdasarkan pengolahan dan hasil analisis 

data mengenai persepsi masyarakat Kecamatan Warungkondang terhadap Polmas 

di Polsek Warungkondang. Secara keseluruhan, hasil penelitian dapat disimpulkan 

sebagai berikut: 

1. Masyarakat Kecamatan Warungkondang mempunyai persepsi yang positif  

terhadap program Polmas. Masyarakat berpendapat dengan adanya program 

Polmas maka keamanan dan ketertiban semakin meningkat. 

2. Faktor yang mempengaruhi persepsi positif masyarakat Kecamatan 

Warungkondang terhadap Polmas, (1) pengalaman masyarakat menjalin 

kemitraan yang baik dengan Polri; (2) keinginan masyarakat untuk 

meningkatkan keamanan di wilayahnya; dan (3) sosialisasi yang dilakukan 

jajaran Polsek Warungkondang serta aparatur Pemerintah Kecamatan 

Warungkondang.  

3. Kendala yang dihadapi program Polmas yaitu, (1) mengenai kurangnya 

personel aparat Polri; (2) faktor kewilayahan yang luas dan sulit dijangkau; (3) 

anggaran untuk program Polmas yang masih kurang; dan (4) adanya rangkap 

jabatan pada struktur kerja anggota Polri yang mengakibatkan tugas Polri tidak 

optimal. 
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4. Upaya yang harus dilakukan Kepolisian untuk meningkatkan citra Polmas, 

yaitu (1) Polri harus konsisten dalam menjalankan program polmas; (2) Polri 

harus membangun (trust) kepercayaan masyarakat untuk menjadi mitra Polri; 

dan (3) memiliki pendekatan humanistik dengan menjunjung tinggi prinsip anti 

kekerasan.  

 
 

B. SARAN 

Berdasarkan hasil temuan penelitian dan analisis pembahasan yang telah 

dikemukakan, peneliti mengajukan saran-saran sebagai berikut: 

1. Bagi Polri 

a. Pengawasan program Polmas harus dilakukan secara sistemik dan 

berkelanjutan agar pelaksanaan Polmas di lapangan berjalan dengan baik.  

b. Untuk mendukung pelaksanaan program Polmas, Polri hendaknya 

mempertimbangkan penambahan jumlah personel. 

c. Spesifikasi tugas dan peran anggota Polmas agar tidak terjadi tumpang 

tindih tugas. 

d. Polri dalam melayani, melindungi dan mengayomi masyarakat perlu 

pendekatan kemanusiaan (humanistic approach) bukan dengan cara 

kekerasan karena Polri merupakan sipil yang dipersenjatai oleh negara.  
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2. Bagi Masyarakat 

a. Masyarakat hendaknya mendukung program Polmas karena hasil dari 

program ini akan sangat bermanfaat bagi keamanan dan ketertiban wilayah 

masyarakat itu sendiri. 

b. Dalam hal sosialisasi program polmas, tokoh masyarakat, tokoh agama, dan 

tokoh pemuda secara aktif dan partisipatif dalam mewujudkan kemitraan 

dengan Polmas. 

 

3. Bagi Peneliti selanjutnya  

Penelitian ini merupakan sebuah upaya untuk mengetahui persepsi 

masyarakat Kecamatan Warungkondang terhadap citra program perpolisian 

masyarakat. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilaksanakan, hal-hal yang 

harus dipertimbangkan bagi para peneliti selanjutnya ialah: 

1. Pembahasan yang lebih lengkap dan mendalam diperlukan dalam 

penelitian selanjutnya guna memberikan masukan bagi program Polmas di 

masa yang akan datang. 

 


