BAB V
KESIMPULAN DAN IMPLIKASI

Pada bab V ini penulis menguraikan kesimpulan dgslikasi yang akan
disusun berdasarkan seluruh kegiatan penelitiasinifrilan disusun berdasarkan
tujuan penelitian, hasil pengolahan data dan peadzah hasil penelitian.
Implikasi hasil penelitian disusun berdasarkanrkesilan, selanjutnya implikasi
tersebut dijadikan acuan didalam mengajukan rekdas@nbagi lembaga dan
individu yang berkepentingan dengan hasil atau #&mudalam penelitian
mengenai  “Manfaat Kompetensi ’'Menyediakan LayanBRorter’ Sebagai
Kesiapan Praktek Industri CiHront Office Hotel, (Penelitian Terbatas Pada
Peserta Didik SMKN 15 Bandung Program Keahlian A&dasi Perhotelan

Kelas XI)".

A. KESIMPULAN HASIL PENELITIAN

Kesimpulan dalam penelitian Manfaat Kompetensi “Meshakan
Layanan Porter” Sebagai Kesiapan Praktek IndustriFfdnt Office Hotel,
berdasarkan pada latar belakang masalah, tujuaslitieem hasil pengolahan data
dan pembahasan hasil penelitian yang dapat dikemanksebagai berikut:

1. Ditinjau dari kemampuan kognitif Kompetensi 'Menyadn Layanan
Porter Sebagai Kesiapan Praktek Industri Bront Office Hotel,
peserta didik telah memiliki manfaat dalam memahaenigertiarporter,
tugas-tugagorter, administrasi sekgporter, struktur organisagporter,
serta mengetahui jenis barang bawaan yang dibastatamu, dan dapat

melaksanakan persiapan kedatangan dan keberanggatan
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2. Ditinjau dari kemampuan afektif Kompetensi 'Menyadin Layanan
Porter Sebagai Kesiapan Praktek Industrifdont OfficeHotel, peserta
didik telah memiliki manfaat dalam menerapkan pepiéan dasar
seorangporter, menerapkan tugas-tugas dari seonamger, memberikan
pelayanan yang dapat memuaskan tamu, menanggapiaketamu, dan
menyiapkan diri baik dari segi fisik maupun mental.

3. Ditinjau dari kemampuan psikomotor. Kompetensi ’'Mediakan
LayananPorter Sebagai Kesiapan Praktek Industri Biont Office
Hotel, berkaitan dengan kemampuan psikomotor pesdidik telah
memiliki manfaat dalam menyediakan layanan infoimaguk tamu,
menerima layanan kedatangan dan keberangkatan tar@oerapkan

teknik umum penanganan barang bawaan tamu. terachglhm

mempersiapkartrolley untuk barang bawaan tamu dan terampil dalam

mempromosikan fasilitas hotel.
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B. IMPLIKASI HASIL PENELITIAN
Kesimpulan hasil penelitian di atas mengandung faglaeimplikasi yang
berhubungan dengan Manfaat kompetensi menyedia§@nan porter Sebagai

Kesiapan Praktek Kerja Industri Di Front Office Hlotsebagai berikut :

1. Hasil penelitian kompetensi menyediakan layaparter Sebagai Kesiapan
Praktek Kerja Industri DiFront Office Hotel pada kemampuan kognitif
bermanfaat, hal ini bahwa peserta didik memahagaraemendalam tentang
pengetahuan yang berkaitan dengan menyediakan alayporter untuk
mempersiapkan pelaksanakan praktek kerja indudiowlt officehotel.

2. Hasil penelitian menunjukan bahwa kompetensi meayed layanarporter
Sebagai Kesiapan Praktek Kerja Industri Diori Office Hotel pada
kemampuan afektif bermanfaat, hal ini bahwa pesgidé& telah memiliki
sikap teliti dalam kegiatan menyediakan layaparter, untuk mempersiapkan
pelaksanakan praktek kerja industrirdint officehotel.

A. Hasil penelitian menunjukan bahwa kompetensi meaked layanarporter
Sebagai Kesiapan Praktek Kerja Industri Di Frontfic®f Hotel pada
kemampuan psikomotor bermanfaat, hal ini bahwa rgesdidik telah
memiliki keterampilan yang diperoleh dari kompetemgnyediakan layanan

porter sebagai kesiapan praktek kerja industiriadit officehotel.
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B. REKOMENDASI PENELITIAN

Rekomendasi hasil penelitian ini disusun dengan gaem pada
kesimpulan dan implikasi hasil penelitian yang hethkemukakan sebelumnya.
Penulis mencoba memberanikan diri untuk mengajukskomendasi yang
sekiranya dapat menjadi bahan masukan bagi bebpitsggayang berkepentingan
dalam Manfaat kompetensi menyediakan layampamter Sebagai Kesiapan
Praktek Kerja Industri DFront Office Hotel (Penelitian Terbatas Pada Peserta
Didik SMKN 15 Bandung Program Keahlian Akomodasritéelan Kelas XI).
Rekomendasi ini ditujukan kepada:
1. Peserta Didik Kelas Xl Program Keahlian Akomodasih®telan SMKN 15

Bandung

a. Peserta didik sebaiknya dapat meningkatkan dan meat@nkan
kompetensi menyediakan layangmorter dengan sungguh-sungguh
sebagai Kesiapan Praktek Kerja Industrifdont Office Hotel, dengan
cara membaca literatur yang berhubungan dengan dtemsp
menyediakan layanagporter untuk lebih memperluas wawasan sehingga
dapat dimanfaatkan sebagai kesiapan Praktek Kejsstri difront office
hotel.

b. Peserta didik yang telah merasakan manfaat konmgieteenyediakan
layanan porter yang berhubungan dengan kemampuan afektif supaya
dipertahankan dan ditingkatkan dalam pemahaman teorgan cara
melatih diri dengan terus menerus, memiliki disipigar dapat lebih

meningkatkan kemampuan peserta didik dalam Pradeela Industri.



