CHAPITRE |

INTRODUCTION

La production orale fait partie des compétencegdgieres a acquérir par
tous les apprenants. Elle a une signification damsaitrise d’'une langue et aussi
elle mesure la qualité de 'acquisition langagi@aes une institution pédagogique
telle que l'université. Elle constitue de I'ensemblles compétences langagiéeres :
la compréhension et la production appropriée detsAutrement dit, la maitrise
de la production orale implique la maitrise du sarlé, du vocabulaire, de la
grammaire, de la prononciation et aussi de laégratde présentation. On a
remarqué également que si un apprenant parle l@smersonnes hors de son
institution apprécieront plus. Alors, la productiorale serait un parametre de la
réussite de I'apprentissage.

Pour arriver a la maitrise de l'oral, les appresadbivent écouter
frequemment des enregistrements audio en frangsssayer de les comprendre et
puis de les pratiquer dans la communication. ligatd également pratiquer I'oral
dans une conversation au milieu de I'apprentissaggans d’autres occasions qui
demandent d’expression d’idées en francais. Quansuget dont on parle, les
apprenants doivent les enrichir en informationgléoouvrant plusieurs sources
telles gu’lnternet, le livre, le magazine, ou ldfuiion télévisée. Par cela, ils
progressent de maniere signifiante dans la perfocmde I'oral.

Pour ceux qui habitent au pays ou le francais g#sé@ucomme langue

partagée, par exemple les pays francophones, tdgone de la communication ne



dérange pas les interlocuteurs. lls peuvent obsdlacgte de parole auprés des
interlocuteurs et peuvent pratiquer frequemmentsledées dans toutes les
occasions. Bref, ceci est un état idéal pour ageeie francais. Mais quelle est la
situation des apprenants issus d’'un pays non fpme ? Apprennent-ils aussi
facilement le francais ? Que font-ils pour maitrid®@ communication ? Ces
guestions sont souvent posées par I'apprenant.

En effet, les apprenants du francais en pays ramtdphone, y compris en
Indonésie, ont des difficultés a bien s’exprimerfeancais au quotidien parce
gu’ils ne sont pas dans une communauté ou le frangst la langue de
communication. lls ne trouvent pas facilement @fldcuteurs avec qui ils
peuvent renforcer leur apprentissage. La limite desirces pédagogiques
(document sonore, audiovisuel) est également uaudaqui bloque les apprenants
a se familiariser avec la conversation de maniea¢éuralle. Ces facteurs
provoquent donc I'incompréhension des apprenaniggent le probleme de la
production orale.

Nous prenons I'exemple de la situation des étudiaot département de
francais a Java Centre qui rencontrent des prolsl@meein de la communication
orale, soit de compréhension, soit de producticlaydht pas tous les aspects
d’apprentissage idéaux comme cités plus hautpils des exemples d’apprenants
envisageant des problémes de production orale.

Apres avoir observé leurs performances en productoale, nous
remarguons que beaucoup n’arrivent pas a la caplacigagiére de leur niveau.

Par exemple, au lieu du niveau Bl attends, construisent leurs idées et



produisent des phrases de niveau plus bas. Lesesstpns utilisées, les
constructions des phrases et les sujets abordésomespondent pas a leurs
niveaux. Quant a leur fluidité, nous trouvons qaeplupart des apprenants ne
maitrisent pas le rythme, le ton, et la souplegsprdnonciation aisément, méme
pour exprimer un sujet commun. Résultat, nous woawue la plupart bloquent
souvent lors de la présentation. Alors, ils onteabs des résultats décevants a
I'examen.

Selon nous, il y a deux facteurs qui provoquentblecage dans la
présentation. Le blocage du sujet traité et la tsp@ite d’expression. La
compréhension du sujet se rapporte a la connassauiturelle qui differe de
celle des Francais et des Indonésiens. Or, latapéitée de parole se rapporte a
'habitude de communication. En général, les éntdidendent a pratiquer le
francais dans la classe et pas dehors. La tacheédanfluence également leur
fluidité comme a la classe, ils tendent a préeplenar présentation par écrit, avant
de la présenter. Ce qui S'apparente a « une prioduétrite oralisée ». Au lieu de
produire, de réagir spontanément, ils se concentsen |'écriture. Cela ne
convient pas a l'objectif de I'expression orale gaerche a accentuer la fluidité et
I'interaction.

Le département de francais en Indonésie, avanbleeau curriculum,
traite la compétence de production orale y compascompétence de
compréhension orale dans un cours de la Commumic&irale qui a lieu des le
premier semestre jusqu’au cinquieme semestre. Noos donc le cours

consécutif de communication orale de 1 a 5 étapes lés matieres issus de la



méthode Campus 1 et 2. Quant a la note de ce adlggst la moyenne entre la
note de compréhension orale et de production orale.

Ensuite, nous allons montrer le résultat du coers@mmunication orale
des étudiants de cinquieme semestre, ceux-ci ssmtlidiants de I'année scolaire
2007/2008, qui seront la population et I'échantille cette recherche pour voir
leur niveau dans le futur examen du DELF.

Nous avons compté la note du cours « communicatiale » de 1 jusqu’a
5 parmi 22 étudiants. Ce sont les étudiants deetdion pédagogique qui ont
réussi les examens du cours pendant cinq semeBtesréussir ce cours, ils ont
du passer un test de compréhension et de produntéd@ ayant la note chacune
au moins 51 sur 100. La note moyenne totale de econmation orale est 71.04.

Si nous voyons le résultat, nous aurons encoraaspe qu'ils réussiront
leurs examens du DELF niveau B.1. Mais nous nengasmns pas qu'ils
pourront tous réussir en raison de difficultés dsi@nes qui changent a chaque
session. D’autre part, il n’y a guére de rappotteeles matieres des cours et ceux
du DELF, parce que le DELF est un test prescrquiifn’attend pas les processus
d’apprentissage. Ce test est ouvert pour ceux quhatent contréler leur
connaissance. Tandis que I'examen universitaires darcours Communication
Orale est un test prestatif qui doit toujours étmetaché a ceux les matieres
étudiées. Ces deux situations impliquent donc saddors de I'examen.

L’expérience de I'examen du DELF pendant trois mamgorce également
la peur de I'’échec. Nous avons le résultat de tiexa du DELF niveau Bl qui

doit étre atteint par les étudiants. Ce niveaursgbrtant pour les étudiants parce



qu’il s’agit de la compétence minimum des étudiatdd-LE en Indonésie. Cette
condition est demandée par les universités majeayast le francais comme
langue enseignée en 2004 a Bali. Cet accord impldpnc que les étudiants de
francais de programme S.1 aient le certificat dd.IPHe ce niveau a la fin de
leurs études.

Revenons au résultat du DELF des étudiants a Jan&reC En 2008, la
réussite était de 65% pour 40 participants. L'amméeante, le taux de réussite a
baissé de 57,6 % pour 66 participants. Paralleleaenésultat de I'épreuve orale,
en 2008 la moyenne était de 14,71 sur 25. Tandend@009 la moyenne était de
13,51. Cela nous indique que la qualité de prodnatirale chez les étudiants de
Java Centre n’est pas satisfaisante.

Pourguoi observons-nous ce phénoméne ? Nous deviuenles étudiants
ne communiquent pas assez fréequemment. lls mandegmiatique de simulation
dans leur apprentissage. Il faudrait donc que Egmsus d’'apprentissage de
I'expression orale soit amélioré.

Pour résoudre ce probléeme, nous proposons destéstie simulation
globale dans le cours préparatoire du DELF. La Kitiun globale est un modéle
d’apprentissage utilisant le jeu, le jeu de rélaytbevaluation enregistrée, et la
simulation du DELF comme techniques dans l'appssatje de I'expression
orale. Nous allons combiner la pratique de la satmoh globale pour animer le
cours, tandis que la simulation de DELF est uelisdmme la structure de la

simulation. Cela veut dire que la simulation s@m&faux trois types d’épreuve de



DELF dont le déroulement effectue les techniquesladesimulation globale
comme nous citons au dessus.

Par ces techniques, les étudiants comprennentraéqoence de leurs
actions. Et pour bien accomplir les taches, ilsveoi maitriser I'idée, la
compétence langagiere et la stratégie de présamtaéicessaire. D’un autre cote,
la simulation fait appel & une collaboration aves dollegues qui leur permettra
de s’entrainer afin de s’améliorer et d’étre maiie Donc, il y a une ambiance
concurrentielle qui anime I'ambiance d’apprenti€sag

L'utilisation de la simulation dans I'apprentissagest pas sans raison. I
est indubitable que tout enseignement moderneahggiés vivantes doit reposer
sur la simulation. Elle seule, en effet, motiveppeenant puisqu’a travers cet
exercice il peut non seulement faire preuve detierteg montrer sa personnalité
et sortir par la de son statut anonyme d’élévesrancore s'auto-évaluer, faire le
point de ses connaissances et ses savoir-faireasairsrecours aux appréciations
de l'enseignant et a ses moyens de mesure. Pda laimulation aide a la
réalisation d’'un objectif majeur des approches comuoatives: rendre
I'apprenant autonome en le responsabilisant (R&BE2 : 141).

Plusieurs didacticiens ont crée des simulationgtsmes variés tels que
L'Immeuble, Le Cirque, L'HOtel, La Conférence imationale et L’Entreprise
ayant pour ambition de démontrer que la simulagmbale est (1) une pratique
de classe qui dépasse le cadre et la fonction dui@vait assignés initialement, a
savoir le cadre de la classe de francais languenggdre et la fonction de

complément méthodologique ; (2) favorise I'expressde lindividu dans le



groupe-classe par rapport aux autres groupespef@et d’édification d’un lieu-
théme sur le quel pourra se construire I'edificatae I'identité et se régler le
rapport identité-altérité ; (4) crée un espace camnune aire de projection de
I'imaginaire collectif permettant I'expression desprésentations, voire des
fantasmes individuels et collectifs ; (5) facilitapprentissage des langue en
traitant le phénoméne de la « schizie de I'appssage » grace a la transition par
identité fictive (Yaiche, 1996 :8).

Et selon Yaiche (1996 :8) également, la pratiquéademulation globale
aujourd’hui rencontre un intérét croissant parc&lassure un enchainement
des activités de classe créant une cohérence etcohésion du projet
pédagogique général et du groupe-classe.

Notre projet de recherche va élaborer un nouvege e simulation
globale qui se concentre sur un but spécifiquest@edire sur la production orale
utilisant le modele des épreuves du DELF. Les n@térde niveau B.1 seront
présentés par des techniques variées pour que ppeenants vivent une
expérience semblable a I'épreuve du DELF.

Nous faisons I'hypotheése que le recours a la sitiamgourrait améliorer
la qualité de la production orale en raison delihale, de l'aisance, et de la
stratégie a répondre au probleme. Les technigukstas permettent également
d’exploiter tous les types d’épreuves de DELF niv&al, ses contenus et ses
stratégies. Et pour que la technique soit efficdes, étudiants présentent en

groupe afin de remplir la tache individuelle etiedlive.



Apres avoir constaté les difficultés liées a la pétmnce orale chez les
étudiants de Java Centre et I'idée d’applicationsaeulation globale pour la
réussite de I'examen du DELF, nous formulons dangroblématique ainsi :
« Comment pratiquer la simulation globale pour pseétudiants puissent réussir
I'épreuve d’expression orale de DELF niveau B1 ? »

Le but de cette recherche est d’évaluer si la sitrar globale pourrait
contribuer a la réussite des étudiants dans I'é¢jerelu DELF. Puis, quant au
processus d'apprentissage, nous avons pour but éeired la démarche
pédagogique utilisée, la stratégie et la tacheectlle qui compose cette
technique.

A propos de l'avantage, cette recherche montrera emseignants
gu’'appliquer la technique de simulation thématigless la classe supportera
lamélioration de la qualité de I'expression orales étudiants. Et pour les
apprenants, cette technique pourrait améliorerldalifé et la qualité de leur
expression orale.

Ce mémoire sera présenté en cing chapitres dgmelaiére traite de la
compétence orale chez les étudiants de Java Ceatdrda problématique, de
I'objectif et de I'avantage de la recherche.

Le chapitre 1l traite de la théorie de la simulatiglobale, de
I'enseignement de la production orale, et des éhsnde |la production orale dans

le DELF niveau B.1.



Le chapitre Il parle de la méthodologie de la mche qui se constitue de
la méthode de recherche, de I'instrument, les tgci@s de collecte de données et
d’analyse de données, les variables, la populatitie, schéma de recherche.

Le chapitre IV présente le résultat de la recherehda description de la
pratique de simulation globale : la réussite dgpomme et I'échec.

Le chapitre V présente la conclusion de la rechlemrhles suggestions

concernant la pratique de simulation suivante.



