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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1    Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut : 

1. Ketepatan penyampaian SPPT PBB di Desa Cibinong Kecamatan 

Jatiluhur, Purwakarta berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

tingkat kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB di Desa 

Cibinong, Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta dan berdasarkan 

hasil uji hipotesis yang sudah dilakukan diketahui bahwa ketepatan 

penyampaian SPPT PBB secara parsial berpengaruh terhadap 

kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB. 

2. Cara pembayaran PBB di Desa Cibinong Kecamatan Jatiluhur  

Kabupaten Purwakarta berpengaruh positif dan signifikan terhadap 

tingkat kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB di Desa 

Cibinong, Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta dan berdasarkan 

hasil uji hipotesis yang sudah dilakukan diketahui bahwa cara 

pembaran PBB secara parsial berpengaruh terhadap kepatuhan wajib 

pajak dalam membayar PBB. 

3. Berdasarkan hasil uji hipotesis yang dilakukan diketahui bahwa 

ketepatan penyampaian SPPT PBB dan cara pembayaran PBB secara 
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bersama-sama berpengaruh terhadap tingkat kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar PBB.  

5.2    Saran 

  Adapun saran yang dapat direkomendasikan penulis dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut:  

1. Bagi KPP PB 

a. Tata cara pembayaran PBB di Desa Cibinong harus lebih 

diperhatikan dan diadakan sosialisasi kepada warga masyarakat, agar 

masyarakat dapat memahami tata cara pembayaran PBB. 

b. Memperbaiki kekeliruan dalam proses administrasi yaitu kesalahan 

nama wajib pajak pada SPPT dan kesalahan objek pajak yang tertera 

di SPPT dengan kondisi yang sebenarnya. 

c. Melakukan penyuluhan atau sosialisasi kepada masyarakat dan 

dilakukan pengarahan secara langsung oleh petugas pemungut PBB 

(aparat Desa) ketika melakukan pemungutan PBB kepada masing-

masing wajib pajak. 

2. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk meneliti faktor-faktor lain 

seperti penetapan besarnya biaya PBB dan denda atau sanksi kepada 

wajib pajak yang dapat mempengaruhi tingkat kepatuhan wajib pajak 

dalam membayar PBB. 

 

 

 


