
 

Bekti Anggraeni Utami, 2012 
Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Dan Cara Pembayar PBB Terhadap 
Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB Survey Di Desa Cibinong 
Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta 

Universitas Pendidikan Indonesia  |  repository.upi.edu 

DAFTAR ISI 

Halaman 

 

 

ABSTRAK  .....................................................................................................  i 

KATA PENGANTAR  ...................................................................................      ii 

UCAPAN TERIMA KASIH .........................................................................      iii 

DAFTAR ISI  ..................................................................................................      vi 

DAFTAR TABEL ..........................................................................................       x 

DAFTAR GAMBAR ......................................................................................      xi 

BAB I PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang  ..........................................................................................  1 

1.2 Rumusan Masalah  .....................................................................................  5 

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian  ..................................................................  6 

1.4 Manfaat Penelitian  ....................................................................................  7 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

2.1 Kajian Pustaka  ...........................................................................................  9 

2.1.1 Pajak  .................................................................................................  9 

         2.1.1.1 Pengertian Pajak ....................................................................  9 

         2.1.1.2 Fungsi Pajak   ........................................................................  10 

         2.1.1.3 Syarat Pemungutan Pajak  .....................................................  11 

         2.1.1.4 Asas Pemungutan  .................................................................  12 

         2.1.1.5 Tata Cara Pemungutan Pajak ................................................  15 

         2.1.1.6 Hambatan Pemungutan Pajak  ..............................................  18 

         2.1.1.7 Penggolongan Jenis Pajak .....................................................  19 

 2.1.2 Pajak Bumi dan Bangunan  ..............................................................  20 

         2.1.2.1 Pengertian Pajak Bumi dan Bangunan ..................................  20 

         2.1.2.2 Subjek Pajak ..........................................................................  21 

               2.1.2.3Objek Pajak ............................................................................  21 



 

Bekti Anggraeni Utami, 2012 
Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Dan Cara Pembayar PBB Terhadap 
Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB Survey Di Desa Cibinong 
Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta 

Universitas Pendidikan Indonesia  |  repository.upi.edu 

         2.1.2.4 Tahun Pajak dan Saat Pajak Pajak Terutang .........................  22 

         2.1.2.5 Nomor Objek Pajak ...............................................................    23 

         2.1.2.6 Dasar Pengenaan Pajak Bumi dan Bangunan .......................    26 

         2.1.2.7 Dasar Penagihan Pajak Bumi dan Bangunan ........................    27   

 2.1.3 Surat Pemberitahuan Pajak Terutang ...............................................  28 

         2.1.3.1 Hak Wajib Pajak  ..................................................................    30  

               2.1.3.2 Kewajiban Wajib Pajak  ........................................................  31 

         2.1.3.3 Cara Mendapatkan SPPT ......................................................    31 

         2.1.3.4 Ketepatan Penyampaian SPPT PBB .....................................    31 

2.1.4 Cara Pembayaran PBB ......................................................................    32 

                2.1.4.1Sanksi PBB............................................................................  37 

       2.1.5 Kepatuhan Dalam Pajak  ..................................................................  39 

                2.1.5.1 Pengertian Kepatuhan Dalam Perpajakan ............................    39 

                2.1.5.2 Jenis Kepatuhan Pajak..........................................................    40 

                2.1.5.3 Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB ....    41 

2.2  Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Terhadap Tingkat Kepat-     

  uhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB   ..............................................  42 

2.3  Pengaruh Cara Pembayaran PBB Terhadap Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak 

Dalam Membayar PBB .............................................................................    42  

2.4  Kerangka Pemikiran...................................................................................   43 

2.5  Hipotesis.....................................................................................................   48 

 

BAB III OBJEK DAN METODE PENELITIAN  

3.1  Metode Penelitian......................................................................................  50 

3.2  Desain Penelitian .......................................................................................  51 

3.3  Operasionalisasi Variabel..........................................................................  52 

3.4  Populasi dan Sampel Populasi  .................................................................  55 

 3.3.1 Populasi ............................................................................................   55 

 3.3.1 Sampel .............................................................................................    55 

 3.3.3 Sumber Data.....................................................................................    56 



 

Bekti Anggraeni Utami, 2012 
Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Dan Cara Pembayar PBB Terhadap 
Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB Survey Di Desa Cibinong 
Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta 

Universitas Pendidikan Indonesia  |  repository.upi.edu 

3.4  Teknik Pengumpulan Data ........................................................................     57 

       3.4.1 Instrument Penelitian .......................................................................  57 

 3.4.2 Dasar Pengukuran ............................................................................  58 

3.5  Teknik Analisis Data Dan Pengujian Hipotesis ........................................  60 

 3.5.1 Analisis Data  ...................................................................................  60 

          3.5.1.1Uji Validitas ..........................................................................    60  

     3.5.1.2 Uji Realinilitas .....................................................................    61 

 3.5.2 Pengujian Asumsi Klasik Regresi  ...................................................  63 

          3.5.2.1 Analisis Regresi Linear Berganda ........................................  67 

                3.5.2.3 Koefisien Determinasi.........................................................     69 

                3.5.2.4 Uji Hipotesis ........................................................................    69 

 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

4.1  Hasil Penelitian .........................................................................................  77 

       4.1.2 Gambaran Umum Tentang Desa Cibinong  .....................................  77 

 4.1.3 Kedudukuan, Tugas Pokok dan Fungsi Desa ...................................  78 

4.1.3.1 Kedudukan Desa ..................................................................  78  

4.1.3.2 Tugas Pokok ........................................................................  80 

           4.1.3.3 Fungsi Desa  ........................................................................  82 

                 4.1.3.4 Struktur Organisasi Aparatur Pemerintahan .......................    83 

4.1.5  Gambaran Umum Responden ..........................................................  84 

4.2  Deskripsi Hasil Penelitian .........................................................................  87 

 4.2.1  Analisis Data Instrumen Penelitian  ................................................  87 

           4.2.1.1 Uji Validitas ........................................................................    87 

           4.2.1.2.Uji Realibilitas ....................................................................    88 

 4.2.2  Deskripsi Data Variabel  .................................................................  90 

                4.2.2.1 Deskripsi Data Ketepatan Penyampaian SPPT PBB  ..........  90 

                4.2.2.2 Deskripsi Data Cara Pembayaran PBB ................................    92 

                4.2.2.3 Deskripsi Tingkat Kepatuhan WP Dalam Membayar PBB .    98 

      4.2.3  Uji Asumsi Klasik ............................................................................    101 



 

Bekti Anggraeni Utami, 2012 
Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Dan Cara Pembayar PBB Terhadap 
Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB Survey Di Desa Cibinong 
Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta 

Universitas Pendidikan Indonesia  |  repository.upi.edu 

      4.2.4  Analisis Regresi Linear Berganda ....................................................    106 

      4.2.5  Koefisien Determinasi ......................................................................    108 

      4.2.6  Uji Hipotesis (Uji t) ..........................................................................    109 

      4.2.7  Uji Hipotesis (Uji F) ........................................................................    111 

4.3  Pembahasan  ..............................................................................................    112 

      4.3.1 Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Secara Parsial 

TerhadapTingkat Kepatuhan WP Dalam Membayar PBB ................    112 

      4.3.1 Pengaruh Cara Pembayaran PBB Secara Parsial TerhadapTingkat 

Kepatuhan WP Dalam Membayar PBB .............................................    113 

      4.3.1 Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB dan Cara Pembayaran 

PBB Secara Bersama-sama TerhadapTingkat Kepatuhan WP Dalam 

Membayar PBB ..................................................................................    114 

 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN  

5.1 Kesimpulan  ...............................................................................................    116 

5.2 Saran  ..........................................................................................................    117 

 

DAFTAR PUSTAKA .....................................................................................  

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Bekti Anggraeni Utami, 2012 
Pengaruh Ketepatan Penyampaian SPPT PBB Dan Cara Pembayar PBB Terhadap 
Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar PBB Survey Di Desa Cibinong 
Kecamatan Jatiluhur Kabupaten Purwakarta 

Universitas Pendidikan Indonesia  |  repository.upi.edu 

 

 

 


