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ABSTRAK 

Muhamad Taufiq Ramadhan, Peranan Pendidikan dan Pelatihan  terhadap 

Kompetensi Pedagogik dan Dampaknya terhadap Kinerja Guru SD se-Kecamatan 

Kendari Barat Kota Kendari. Tesis Program Magister Penjaminan Mutu, di bawah 

bimbingan Prof. Ace Suryadi, M.Sc. Ph.d dan Dr. Ratih Hurriyati, MP. 

Tantangan yang dihadapi oleh seorang guru karena perkembangan ilmu pengetahuan 

dan teknologi semakin meningkat. Kondisi tersebut menuntut seorang guru untuk 

selalu meningkatkan kompetensinya dalam mempersiapkan peserta didiknya 

menghadapi masa depan. Kompetensi guru menjadi salah satu indikator untuk 

mengetahui kinerja guru.  Kompetensi pedagogik guru yang rendah berakibat pada 

kinerja guru yang juga rendah. Peningkatan kompetensi guru sangat penting karena 

kompetensi guru sangat menentukan hasil belajar anak didiknya. Tes kompetensi 

yang diadakan di hampir semua tempat di negara kita menunjukkan bahwa banyak 

guru kita tidak lulus tes kompetensi atau dengan kata lain banyak yang belum 

memenuhi syarat sebagai guru yang profesional atau guru yang memiliki kompetensi 

yang memadai. Banyak program-program yang dapat dilakukan oleh seorang guru 

untuk meningkatkan kompetensinya, salah satunya adalah melalui keikutsertaannya 

dalam pendidikan dan pelatihan. Materi program pendidikan dan pelatihan dapat 

memperkaya pengetahuan dan keterampilan guru dalam mengelola pembelajaran. 

Kemampuan mengelola pembelajaran mencakup: 1) menguasai karakteristik peserta 

didik, 2) menguasai teori belajar dan prinsip-prinsip pembelajaran, 3) pengembangan 

kurikulum, 4) kegiatan pembelajaran yang mendidik, 5) penguasaan terhadap 

teknologi infomasi dan komunikasi (TIK), 6) pengembangan potensi peserta didik,  

7) komunikasi dengan peserta didik dan 8) penilaian dan evaluasi. Aspek lain yang 

diteliti adalah aspek kinerja guru, dengan melihat keterkaitannya dengan pendidikan 

dan pelatihan serta kompetensi pedagogik guru. Jumlah sampel dalam penelitian ini 

berjumlah 81 orang guru sekolah dasar pada Kecamatan Kendari Barat, Kota 

Kendari. Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, data yang terkumpul 

melalui angket, diolah untuk melihat hubungan antar variabel penelitian. Hasil 

penelitian menunjukkan gambaran pendidikan dan pelatihan, kompetensi pedagogik 

dan kinerja guru SD di Kecamatana Kendari Barat, Kota Kendari. Hasil penelitian ini 

juga menunjukkan bahwa ada hubungan positif antara pendidikan dan pelatihan 

terhadap kompetensi pedagogik, serta terdapat pula hubungan antara pendidikan dan 

pelatihan serta kompetensi pedagogik baik secara bersama-sama maupun individual 

terhadap kinerja guru. Berdasarkan temuan penelitian di atas, maka makin jelas 

pentingnya peranan pengembangan sumber daya manusia khususnya peningkatan 

kompetensinya melalui pendidikan dan pelatihan.  

Kata kunci  : Pendidikan dan Pelatihan, Kompetensi Pedagogik, Kinerja Guru. 
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ABSTRACT 

Muhamad Taufiq Ramadhan, The Role of Education and Training for Pedagogic 

Competence and Their Impact on Performance of Primary School Teachers in 

Western Kendari District, Kendari City. Thesis  of Quality Assurance Master 

Program, guided by    Prof. Ace Suryadi, M.Sc. Ph.D and Dr. Ratih Hurriyati, MP. 

Challenges being faced by the teacher because of the developments in science and 

technology are increasing. These conditions require the teacher to continually 

improve the competence in preparing learners to face the future. Competence of 

teachers is one indicator to determine the performance of teachers. Low pedagogical 

competence of teachers resulting in low performance of teachers. Increased 

competence of teachers is very important because it largely determines the learning 

outcomes of their students. Competency test that was held in almost all places in our 

country shows that many teachers did not pass the competency test, or in other words, 

many of them do not qualify as a professional teacher or teachers who have adequate 

competence. Many programs that can be done by a teacher to enhance their 

competence, one of it through participation in education and training. Education and 

training program materials can enrich teachers' knowledge and skills in managing 

learning. The ability to manage learning include: 1) understand the characteristics of 

learners, 2) undertand learning theory and principles of learning, 3) curriculum 

development, 4) learning activities, 5) the mastery of information and communication 

technology (ICT), 6 ) the development of learners’ potential, 7) communication with 

the students and 8) assessment and evaluation. Another aspect in this research is the 

aspect of teacher performance, paying attention to its association with education and 

training and pedagogical competence of teachers. The number of samples in this 

research were 81 elementary school teachers in  Western Kendari District, Kendari 

City. This research uses a quantitative approach, the data collected through a 

questionnaire and then examined to see the relationship between variables of the 

research. The results showed a picture of education and training, pedagogic 

competence and performance of primary school teachers in district of Western 

Kendari District, Kendari City. The results also indicate that there is a positive 

relationship between education and training and pedagogic competence, and there is 

also a relationship between education and training and pedagogic competence either 

jointly or individually on the performance of teachers. Based on the above findings, 

the more clearly the importance of human resource development, especially in 

increasing competence through education and training. 

 

Key words: Education and Training, Competency Pedagogy, Teacher Performance. 
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