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ABSTRAK 

Memperoleh keuntungan yang maksimal menjadi tujuan utama dari sebagian besar 

bisnis yang ada. Namun, saat ini perlu adanya perubahan paradigma dalam hal 

memperoleh keuntungan dilihat dari tiga aspek yang perlu diperhatikan yakni, 

planet, people, dan profit atau akrab disebut triple bottom line. Perubahan 

paradigma tersebut menjadi suatu upaya dalam mewujudkan bisnis yang 

berkelanjutan. PT Maru Abadi Pratama merupakan salah satu UMKM yang 

memiliki misi untuk mengembangkan bisnis berkelanjutan. Namun dalam 

pelaksanaannya, usaha tersebut masih mementingkan profit saja. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi bagaimana strategi bisnis serta 

memberikan formulasi model bisnis berkelanjutan pada PT Maru Abadi Pratama. 

Penelitian ini akan menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi kasus. 

Hasil dari penelitian menunjukkan gambaran strategi sustainable business model 

canvas yang tepat untuk PT Maru Abadi Pratama ditinjau dari empat fokus utama 

yaitu value proposition, value creation, value delivery, dan value capture. Hasil 

dari model bisnis berkelanjutan dapat digunakan sebagai upaya dalam mencapai 

visi PT Maru Abadi Pratama sebagai bisnis berkelanjutan. 

Kata kunci: model bisnis berkelanjutan, strategi bisnis, UMKM.  
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ABSTRACT 

Obtaining maximum profit is the main goal of most existing businesses. However, 

at this time there is a need for a paradigm shift in terms of gaining profit seen from 

three aspects that need to be considered, namely, planet, people, and profit or 

familiarly known as the triple bottom line. This paradigm shift is an effort to create 

a sustainable business. PT Maru Abadi Pratama is one of the MSMEs whose 

mission is to develop a sustainable business. But in practice, the business is still 

prioritizing profit only. The purpose of this study is to identify how the business 

strategy and formulate a sustainable business model at PT Maru Abadi Pratama. 

This research will use a qualitative method with a case study approach. The results 

of the study show an appropriate picture of the sustainability business model canvas 

strategy for PT Maru Abadi Pratama in terms of four main focuses, namely value 

proposition, value creation, value delivery, and value capture. The results of a 

sustainable business model can be used as an effort to achieve PT Maru Abadi 

Pratama's mission as a sustainable business. 

Keywords: business strategy, msme, sustainable business model 
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