BAB V
KESIMPULAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian mengenai persepsi UMKM pada Kantor Pajak Pratama

Bojonagara.

Tentang program Business Development Services mengenai Pengetahuan
Perpajakan, Pengetahuan Pencatatan dan Metode Penghitungan Pajak Terhadap
Peningkatan Kesadaran Perpajakan UMKM, maka dapat disimpulkan sebagai
berikut:

1. Setelah dilakukan penghitungan hasil dari kuisoner mengenai
Business Development Services dengan menggunakan penghitungan
regresi berganda menyatakan bahwa secara simultan dimana ketiga
variabel independen yakni pengetahuan perpajakan, pengetahuan
pencatatan dan metode penghitungan pajak dapat mempengaruhi
secara simultan terhadap kesadaran wajib pajak UMKM yang
terdaftar di KPP Pratama Bojonagara.

2. Untuk Variabel Business Development Services (BDS) dari proxy
pengetahuan  perpajakan  setelah  dilakukan  penghitungan
menggunakan regresi berganda menyatakan bahwa pengetahuan
perpajakan memiliki pengaruh yang signifikan positif terhadap
peningkatan kesadaran wajib pajak UMKM yang terdaftar di KPP
Pratama Bojonagara.

3. Untuk Variabel Business Development Services (BDS) dari proxy
pengetahuan  pencatatan  setelah  dilakukan  penghitungan
menggunakan regresi berganda menyatakan bahwa pengetahuan
pencatatan memiliki pengaruh yang signifikan positif peningkatan
kesadaran wajib pajak UMKM vyang terdaftar di KPP Pratama

Bojonagara.
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4. Untuk Variabel Business Development Services (BDS) dari proxy
metode penghitungan pajak setelah dilakukan penghitungan
menggunakan regresi berganda menyatakan bahwa metode
penghitungan pajak memiliki pengaruh yang signifikan positif
terhadap peningkatan kesadaran wajib pajak UMKM yang terdaftar
di KPP Pratama Bojonagara.

5.2 Saran

Berdasarkan penelitian ini, maka peneliti memberikan saran sebagai berikut:

1.  Bagi Petugas pajak diharapkan agar program Business Development Services
ini dapat menambah materi-materi yang menarik dan bermanfaat bagi
UMKM untuk kegiatan selanjutnya.

2. Bagi wajib pajak terkhususnya UMKM dapat lebih memanfaatkan lagi
fasilitas-fasilitas yang telah disediakan oleh KPP Pratama Bojonagara.

3. Saran untuk penelitian selanjutnya yaitu dapat memperluas populasi serta
sehingga dengan demikian dapat memperoleh hasil yang lebih representatif.
Selain itu dapat pula menambahkan variabel yang tidak diangkat dalam

penelitian ini.
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