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PENGARUH IKLIM ORGANISASI TERHADAP KINERJA KARYAWAN 

DI HOTEL GRAND TJOKRO PREMIERE BANDUNG  

ABSTRAK 

Rizka Romadoni 

1901637 

 
Penelitian ini dilatarbelakangi oleh fenomena mengenai kinerja karyawan di Hotel Grand 

Tjokro Premire Bandung yang masih kurang optimal. Bagi setiap perusahaan, kinerja 

karyawan merupakan salah satu komponen yang paling penting untuk mencapai sebuah 

tujuan dari perusahaan, karenanya jika fenomena mengenai kinerja karyawan ini dibiarkan 

secara terus menerus maka akan menimbulkan dampak negatif berupa penurunan 

keuntungan bagi perusahaan. Tinggi rendahnya kinerja karyawan dapat dipengaruhi oleh 

berbagai faktor, salah satu faktor yang menarik penulis adalah mengenai iklim organisasi. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengalisis kondisi iklim organisasi, tingkat kinerja 

karyawan dan pengaruh iklim organisasi terhadap kinerja karyawan di Hotel Grand Tjokro 

Premiere Bandung. Penelitian ini menggunakan metodologi kuantitatif deskriptif dan 

verifikatif yang dilakukan menggunakan software IBM SPSS Statistic 25 dengan instrumen 

penelitian berupa penyebaran kuesioner kepada 108 karyawan PKWT (Perjanjian Kerja 

Waktu Tertentu) Hotel Grand Tjokro Premire. Teknis analisis data menggunakan analisis 

regresi linear sederhana dan koefisien determinasi serta Uji T untuk pengujian hipotesis. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa iklim organisasi berpengaruh secara positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan, adapaun iklim organisasi mempengaruhi kinerja 

karyawan sebesar 77,4% sedangkan sisanya sebesar 22,6% dipengaruhi variabel lain yang 

tidak dimasukan di dalam penelitian ini. 

Kata Kunci: Iklim Organisasi, Kinerja Karyawan, Hotel Grand Tjokro Premiere 

Bandung 
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THE IMPACT OF ORGANIZATIONAL CLIMATE ON EMPLOYEE 

PERFORMANCE IN HOTEL GRAND TJOKRO PREMIERE BANDUNG  

ABSTRACT 

Rizka Romadoni 

1901637 

 
This study is motivated by the phenomenon of suboptimal employee performance at the 

Grand Tjokro Premiere Hotel in Bandung. For every company, employee performance is 

one of the most important components in achieving the company's goals. Therefore, if the 

phenomenon of employee performance is left unchecked, it will have negative impacts such 

as a decrease in company profits. The level of employee performance can be influenced by 

various factors, one of which is the organizational climate, which is an interesting factor 

for the researcher. The purpose of this study is to analyze the condition of the 

organizational climate, the level of employee performance, and the impact of the 

organizational climate on employee performance at the Grand Tjokro Premiere Hotel in 

Bandung. This study used a descriptive and verificative quantitative methodology, 

conducted using IBM SPSS Statistics 25 software with a research instrument in the form of 

a questionnaire distributed to 108 contract workers (PKWT) of the Grand Tjokro Premiere 

Hotel. Data analysis was performed using simple linear regression analysis, determination 

coefficients, and T tests for hypothesis testing. The results of this study show that the 

organizational climate has a positive and significant influence on employee performance, 

with the organizational climate affecting employee performance by 77.4%, while the 

remaining 22.6% is influenced by other variables not included in this study. 

Keywords: Organizational Climate, Employee Performance, Hotel Grand Tjokro 

Premiere Bandung 
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