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ABSTRAK
PENGARUH CITRA MEREK DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SATE MARANGGI BAH USE
PURWAKARTA

Novani Cahya Nurrohmah
1807810

Penelitian ini membahas mengenai komponen unsur gastronomi yang
terdapat di Sate Maranggi Bah Use Purwakarta serta pengaruh yang dihasilkan oleh
dari variabel penelitian, yaitu citra merek dan kualitas produk terhadap keputusan
pembelian di Sate Maranggi Bah Use Purwakarta. Penelitian ini menggunakan
metode mix method (menggunakan metode kualitatif dan kuantitatif), untuk metode
kualitatif menggunakan teknik pengumpulan data triangulasi dengan konsep
Salapan Cinyusu atau Nona Helix, kemudian untuk metode kuantitatif
menggunakan analisis data deskriptif. Hasil data kualitatif didapat dengan teknik
wawancara secara mendalam, observasi dan studi dokumentasi yang diperoleh
merupakan data dari pihak pemerintah, pengusaha, ahli gastronomi, ahli gizi,
akademisi, teknologi informasi, pemasok, NGO/LSM, serta penikmat sate
maranggi Bah Use Purwakarta yang dijadikan sebagai responden pengisian
kuisioner untuk metode kuantitatif. Hasil penelitian ini untuk mengetahui
identifikasi unsur gastronomi yang terdapat di Sate Maranggi Bah Use Purwakarta,
kemudian untuk mengetahui apakah citra merek dan kualitas produk mempengaruhi
konsumen untuk melakukan keputusan pembelian di Sate Maranggi Bah Use

Purwakarta.

Kata Kunci : Unsur gastronomi, citra merek, kualitas produk, keputusan
pembelian, sate maranggi Bah Use Purwakarta
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ABSTRACT
The Effect of Brand Image A\and Product Quality on The Purchase Decision of

Sate Maranggi Bah Use Purwakarta
Novani Cahya Nurrohmah
1807810

This study discusses the gastronomic components found in Sate Maranggi
Bah Use Purwakarta and the influence generated by the research variables, namely
brand image and product quality on purchasing decisions at Sate Maranggi Bah
Use Purwakarta. This study uses a mix method (using qualitative and quantitative
methods), for qualitative methods using triangulation data collection techniques
with the concept of Salapan Cinyusu or Nona Helix, then for quantitative methods
using descriptive data analysis. The results of qualitative data obtained by in-depth
interview techniques, observations and documentation studies obtained are data
from the government, businessmen, gastronomy experts, nutritionists, academics,
information technology, suppliers, NGOs, and lovers of maranggi satay Bah Use
Purwakarta who serve as respondents filling out questionnaires for quantitative
methods. The results of this study are to determine the identification of gastronomic
elements contained in Sate Maranggi Bah Use Purwakarta, then to determine
whether brand image and product quality influence consumers to make purchasing

decisions at Sate Maranggi Bah Use Purwakarta.

Keywords : Gastronomic elements, brand image, product quality, purchasing

decisions, sate maranggi Bah Use Purwakarta
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