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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil perhitungan dan analisis terhadap keseluruhan 

proses supply chain di PPS Nizam Zachman Jakarta yang terlihat pada tabel 

4, yaitu kinerja supply chain di PPSNZJ memperoleh nilai akhir sebesar 

84,38 dengan masuk kategori performansi Good yang berdasarkan terhadap 

metode SCOR. Kemudian, hasil analisis dan perhitungan tingkat 

kematangan supply chain di PPSNZJ memperoleh tingkat kematangan 

(maturity level) sebesar 4,3 seperti pada tabel 8 dan dimana nilai tersebut 

menunjukkan tingkat kematangan Managed and Measurable yaitu di 

PPSNZJ sudah merencanakan serta mengimplementasikan best practices 

pada setiap berbagai proyek yang dilakukan secara terintegrasi dan terkelola 

secara terstrukur dan sangat baik. Hal tersebut, menunjukkan bahwasannya 

di PPSNZJ sudah didalam pada tahap pengelolaan sistem supply chain yang 

sudah dibangun. 

B. Saran 

Namun, masih terdapat bebearapa indikator kinerja yang masih 

memiliki nilai rendah dibandingkan dengan indikator lainnya. Sehingga, 

perlu dilakukan perbaikan terhadap kinerja serta penerapan yang dilakukan 

seperti pada proses aktivitas delivery yang perlu dioptimalkan agar 

memangkas biaya serta optimasi sistem cold storage. Hal tersebut juga akan 

meningkatkan nilai kinerja dari supply chain dan nilai tingkat kematangan 

(maturity level). 

 


