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ABSTRAK fi&k*3
PT. Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk merupakan salah satu $ac& tJttfutti

di Indonesia yang bergerak di bidang jasa Perbankan dan merupakan Wda^sahaJ
yang menghimpun dana dan menyalurkan dana dari masyarakat. ^afr satt^
kegiatan pokok yang dilakukan BNI adalah menyalurkan kredit, dimana setia£
kredit yang diberikan oleh BNl memiliki jangka waktu tertentu yang menfcakttp-"
masa pengembalian kredit yang telah disepakati. Kenyataannya, terdapat suatu
permasalahan dalam pengembalian kredit oleh nasabah berupa non performing
loan (NPL).

Berdasarkan masalah tersebut, maka penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui pengaruh non performing loan (NPL) terhadap Profitabilitas pada PT.
Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk. Yang menjadi variabel independen adalah
Non Performing Loan (NPL), sedangkan Profitabilitas yang diukur dengan rasio
Return On Assets (ROA) merupakan variabel dependen. Metode yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode deskriptif dan metode verifikatif yang
bertujuan untuk menguji kebenaran ilmu dan pengetahuan dan mengkaji hipotesis.
Sedangkan jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian korelasional yang
berusaha untuk menentukan apakah terdapat hubungan (asosiasi) antara variabel,
serta seberapa besar pengaruh yang ada diantara variabel yang diteliti. Sedangkan
teknik pengumpulan data yang digunakan adalah studi dokumentasi.

Untuk mengetahui keeratan hubungan variabel bebas terhadap variabel
terikat, penulis menggunakan koefisien korelasi Pearson Product Moment.
Kemudian, untuk mengetahui variasi non performing loan (NPL) terhadap
Profitabilitasdiukur dengan menggunakan koefisien determinasi (KD).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat hubungan positif yang rendah
antara NPL dengan Profitabilitas yaitu sebesar 0,279. Besarnya pengaruh NPL
terhadap tingkat profitabilitas adalah 7,78%. Sedangkan 92,22% lagi dipengaruhi
olehfaktor-faktor lain yang tidakdi teliti dalam penelitian ini. Hal ini disebabkan
karena profitabilitas tidak hanya oleh NPL, tetapi juga pengaruhi oleh kredit
dalam keloktibilitas lancar, dalam perhatian khusus, pendapatan atas produk atau
jasa perbankan lainnya seperti simpanan (tabungan, deposito, giro, dll), treasuri
(surat berharga, forex, dan fixed income), penyertaan, komisi, phone banking,
ATM, dan Iain-lain.

RATA KUNCI: NONPERFOMING LOAN (NPL), PROFITABILITAS
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PT n v xr ABSTRACT
ri. Bank Negara Indonesia (Persero) Thk i* „ si ,

are moving in the field of BankiZaZ* / °fthe bmks in ^onesia
the credit channel, where ^^^C -^^^l^rratel1^»
aproblem in repayment ofiZnTly^Ze^a^TT^ *?*«• *"**

Based on the problem, the research ZZ t T perf°rmm8loan (NPL).performing loan (NPL) to Z^Z^TfT^the **»*«* ofnon-
rbk Which is the imliemiJ^Sb^N^^^^ (Perm>Profitability measured by the rath'of%lN^;Perfo"minS Loan (NPL), while
dependent variable. Method Jetin £ u °" Assets (ROA> is <»*
^ma^nietkoda^J^u^Z^^ "?esCriP<™ ^thod andhypothetical While the typ^ oT^e^^i^^.^kmwled^ ^'^which seeks to determ^tJ^^J^^J^^ ™«™* ^elasional
variables, and how much influence al,L Z relatl°™hlP (delation) between
collection technou*J^£fi£^~* "*»* *"
thei*^^ ^efree variables bound,
out variations /» na^^^^f^^?^/ato* Th™> tofindthe coefficient determinant %%? ^ J°/P™-»<% »measured using
^SS^TS ^owpositive relationship between
profitability is 7,78% MeaZhl 92 22% morT^ ** *T. **< NPL W °fare not careful in this researahThll* Zmfluenced ^ other factors that
NPL, but aYso by crelupetar^hi nZt^v ^ fy "* P^^ility of
attention, in a^ofthepr^^tZ^T8 Sm°°thfy' * particulardeposits, giro, etc/, treasZ^cl%e^^ Zd£^ *"* '*"***
commission, phone banking, ATM andothers' f "^"^ *"*****»*
MY™**: "ONPERFORMING LOAN (NPL), PROFITABILITY
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KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Tuhan Yesus Kristus

atas segala berkat dan anugrah-Nya serta kebaikan dan kemurahanNya sehingga

penulisan skripsi yang berjudul "Pengaruh non performing loan (NPL) terhadap

profitabilitas" dapat diselesaikan pada waktunya.

Penelitian ini membahas tentang bank, penyaluran dana melalui kredit, non

performing loan (NPL), profitabilitas serta membahas pengaruh non performing

loan ( kredit bermasalah ) terhadap profitabilitas yang di ukur dengan Return On

Assets (ROA). Pembahasan tersebut sekaligus menjawab rumusan masalah yang

diajukan oleh penulis.

Penyusunan skripsi ini juga bertujuan untuk mengembangkan ilmu dan

pengetahuan bagi penulis, serta dimaksudkan untuk memenuhi salah satu

prasyarat dalam menempuh ujian sidang Sarjana Ekonomi di Universitas

Pendidikan Indonesia. Proses penulisan dan penelitian ini dilakukan dengan teliti

sesuai dengan kaidah dan pedoman yang berlaku.

Dalam penyusunan laporan ini penulis menyadari bahwa skripsi ini masih

memiliki kekurangan, baik dari segi isi maupun penulisannya. Oleh karena itu

penulis mengharapkan saran dan kritik yang membangun guna memperbaiki

dalam karya-karya ilmiah penulis selanjutnya.



Akhir kata, semoga karyakecil ini bermanfaat bagi penulis khususnya dan

para pembaca pada umumnya.

Penulis

Leonar Banjamahor
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