


DAB III

METODE PENELITIAN

3.1 Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan desain penilitian deskriptif dengan pendekatan

kualitatif, yang bercirikan kegiatan mengumpulkan data deskriptif dan menafsirkan

data tentang situasi yang dialami sehingga dapat menjelaskan makna yang sesuai

dengan fenomena yang diteliti yaitu tindak tutur ilokusi dalam presentasi pemasaran

kompor sekamPT DinamikaAbadiLestari.

3.2 Definisi Operational

Definisi operasional adalah penentuan objek sehingga menjadi variabel yang

dapat diukur. Definisi operasional menjelaskan cara tertentu yang digunakan untuk

meneliti dan mengoperasikan objek, sehingga memungkinkan bagi peneliti yang lain

untuk melakukan replikasi pengukuran dengan cara yang sama atau mengembangkan

objek yang dapat di teliti kembali. Berikut objek yang menjadi penelitian penulis.

a. Presentator adalah karyawan marketing PT Dinamika Abadi Lestari yang

menyajika tuturan bennutu dalam mempromosikan kompor sekam PT

Dinamika Abadi Lestari.

b. Audience adalah orang yang menjadi sasaran pemasaran atau presentasi.
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3.3 Teknik Penelitian

3.3.1 Teknik Pengumpulan Data

Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini ialah rekam,

yaitu peneliti merekam seiuruh ujaran presentator, peserta presentasi. Selanjutnya

setelah merekam data percakapan diteruskan dengan teknik simak dan kemudian

teknik catat, peneliti akan mencatat tuturan presentator dan pertanyaan audience dari

acara presentasi pemasaran kompor sekam. Teknik rekam memakai bantuan alat

elektronik yaitu MP3 {Media Player 3) dan HP (Hand Phone), kemudian disimak,

dan dilanjutkan dengan mentranskrip hasil rekaman tersebut.

3.3.2 Teknik Pengolahan Data

Pada tahap ini semua data yang telah terkumpul kemudian diolah dengan

langkah-langkah sebagai berikut.

3.3.2.1 Mengidentifikasi data

Langkah selanjutnya mengidentifikasi data yaitu memberikan ciri terhadap

data yang telah terkumpul. Data tersebut selanjutnya disaring kedaiam tuturan tindak

tutur ilokusi dalam presentasi pemasaran kompor sekam PT Dinamika Abadi Lestari.

3.3.2.2 Mengklasifikasi data

Setelah diperoleh hasil proses identifikasi data, tahap selanjutnya

mengklasifikasikan atau menggolongkan data tuturan ke dalam jenis tindak tutur

ilokusi.
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3.3.2.3 Menganai&is data

berdasarkan teori pragmatik, tindak tutur ilokusi, tuturan presentator,

pertanyaan audience, dan prinsip kerja sama.

3.3.2.4 Menyimpulkan data

yang sudah di analisis, sehingga dapat diketahui jenis tindak tutur ilokusi,

tuturan presentator, pertanyaan yang banyak digunakan pada presentasi pemasaian

kompor sekam PT Dinamika Abadi Lestari.

3.4 Sumber Data dan Data

3.4.1 Sumber Data

Sumber data dalam penelitian ini adalah sumber langsung (primer) yang

diperoleh dari presentasi yang di lakukan oleh presentator PT Dinamika Abadi Lestari

saat presentasi pemasaran kompor sekam yang di peroleh penulis pada tanggal 31

Januari 2010 di Gegerkalong, Bandung. Di Parongpong, Kabupaten Bandung 27

Februari 2010. Desa Cibitung, Kabupaten Subang 28 Juni 2010.

3.4.2 Data

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data kualitatif. yaitu

data yang diperoleh dari tuturan presentator, pertanyaan audience.

3.5 Instrumen Penelitian

Instrumen penelitian adalah suatu alat yang digunakan untuk mengukur

fenomena alam maupun sosial yang diamati, secara spesifik semua fenomena ini

disebut variabel penelitian. Instrument penelitian yang digunakan dalam penelitian ini

berupa lembar analisis yang memuat tuturan presentator dan audience pada presentasi
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pemasaran kompor sekam PT Dinamika Abadi Lestari. Dalam instrumen kartu data

ini, peneliti melakukan pengelompokan tindak tutur ilokusi, prinsi kerja sama, dan

jenis pertanyaan dari audience di dalamnya.

3.5.1 Kartu Data

Tanggal:

Tempat:

Konteks:

Data

Analisis.

37


