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Fenomena Joki Tugas
(Studi Kasus Pada Mahasiswa UPI)
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ABSTRAK

Pemberian tugas dalam dunia pendidikan merupakan upaya untuk meningkatkan pemahaman
mahasiswa terhadap kemampuan belajar mahasiswa. Namun, merebaknya fenomena joki tugas
di kalangan mahasiswa. Ketika diberlakukannya perkuliahan daring karena pandemi Covid-19
fenomena joki tugas semakin merebak di kalangan mahasiswa . Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui lebih dalam terkait fenomena joki tugas. Metode yang digunakan menggunakan
metode kualitatif dengan menggunakan pendekatan studi kasus. Menggunakan teknik
pengumpulan data berupa wawancara, observasi, studi dokumentasi dan studi literatur.
Penelitian ini menggunakan sebanyak tujuh narasumber yaitu tiga diantaranya merupakan
penyedia jasa joki tugas,tiga orang juga mahasiswa UPI yang memiliki pengalaman
menggunakan joki tugas, dan satu dosen ahli UPI. Hasil penelitian menunjukan bahwa adanya
latar belakang dari penyedia dan pengguna jasa joki tugas dalam menyediakan dan
menggunakan jasa joki tugas. Selanjutnya, dampak dari fenomena joki tugas yakni: (1)
menurunnya motivasi belajar dan moralitas mahasiswa. (2) kecanduan menggunakan joki
tugas. (3) ketidaksesuaian antara hasil belajar dengan pemahaman mahasiswa. Solusi yang
ditemukan dalam penelitian ini yaitu: (a) Pengontrolan diri. (b) pembaharuan Peraturan Senat
Akademik UPI yang belum mengatur secara jelas bahwa joki tugas merupakan kecurangan
akademik. (c) memberikan sanksi atau hukuman.

Kata kunci : Joki Tugas, Kecurangan Akademik, Mahasiswa
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(Case Study on UPI Students)
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ABSTRACT

Giving assignments in the world of education is an effort to increase students' understanding
of student learning abilities. However, the phenomenon of task jockeys is widespread among
students. When the implementation of online lectures due to the Covid-19 pandemic, the
phenomenon of task jockeys spread among students. This study aims to find out more about
the phenomenon of the task jockey. The method used is a qualitative method using a case study
approach. Using data collection techniques in the form of interviews, observations,
documentation studies and literature studies. This study used seven resource persons, three of
whom were task jockey service providers, three UPI students who had experience using task
jockeys, and one UPI expert lecturer. The results of the study indicate that there is a background
of the providers and users of task jockey services in providing and using task jockey services.
Furthermore, the impact of the task jockey phenomenon, namely: (1) decreased learning
motivation and student morality. (2) addiction to using task jockeys. (3) discrepancy between
learning outcomes and student understanding. The solutions found in this study are: (a) Self-
control. (b) the renewal of the UPI Academic Senate Regulation which does not clearly
stipulate that the task jockey is an academic fraud. (c) impose sanctions or penalties.
Keywords: Academic fraud, jockey assignment, student
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