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ABSTRAK 

Windi Ayu Setianingrum, (1704798) “PERSEPSI PEMUSTAKA 

MENGENAI USER INTERFACE APLIKASI REMOTE ACCESS MYLOFT”. 

Skripsi, Program Studi Perpustakaan dan Sains Informasi, Departemen 

Kurikulum dan Teknologi Pendidikan, Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas 

Pendidikan Indonesia, Bandung, 2022. 

Pada kasus COVID-19 untuk tetap menjalankan tugasnya melayani pemustaka, 

Perpustakaan UPI memanfaatkan pelayanan secara daring melalui e-Resources 

yang dilanggannya.Salah satunya dengan melanggan layanan aplikasi remote 

access e-Resorces berbasis web, MyLOFT. Suatu aplikasi dituntut untuk 

memberikan pelayanan terbaik, melalui tampilan dan fitur yang dimuat didalamnya 

untuk menunjang kepuasan pengguna. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

mengetahui bagaimana persepsi sivitas akademika UPI mengenai user interface 

pada aplikasi remote access MyLOFT. Mengggunakan pendekatan kuantitatif 

deskriptif, dengan mentode survei, serta menggunakan kuesioner sebagai alat 

pengumpul data yang disebar melalui daring. Menggunakan teknik sample random 

samplinng dalam menentukan 93 sample responden dari populasi sivitas akademia 

UPI pengguna MyLOFT. Instrumen penelitian menggunakan QUIS Versi 7.0 yang 

mana alat ukur serta teknik pengolahan datanya telah ditentukan yaitu, skala likert 

dan thustone serta analisis data mencari mean,media, serta modus dari hasil data. 

Hasil penelitian menunjukan bahwa secara keseluruhan sivitas akademika UPI 

merasa puas dengan user interface pada aplikasi remote access MyLOFT dengan 

perolehan nilai mean atau rata-rata 7.4, nilai median 8, serta nilai modus 8. Adapun 

yang harus dilakukan evaluasi terhadap aplikasi remote access MyLOFT adalah 

penambahan fitur dan sosialisasi MyLOFT yang kurang maksimal. 

 

Kata Kunci: user interface, aplikasi remote access MyLOFT, e-Resource 
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