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ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan karena melihat situasi terkini disaat kualitas informasi
pemberitaan dalam platform media Online kerap menjadi perhatian publik. Hal
tersebut terjadi dikarenakan banyaknya media Online yang menyebarkan informasi
namun kerap kali tidak mengedepankan kredibilitasnya dalam memberikan informasi.
Hal tersebut terlampir dalam data yang dimiliki, dari kurang lebih 43000 media Online
yang menyebarkan informasi saat ini, hanya ada sekitar 1652 diantaranya yang
terdaftar dan terferivikasi oleh dewan pers. dalam penelitian ini fokus diarahkan kepada
mahasiswa yang memiliki tingkat literasi lebih tinggi daripada kalangan yang lain, oleh
karena itu mahasiswa dipilih dalam penelitian ini. selain itu peneliti memilih media
Online tempo dalam penelitian ini, tempo dipilih karena merupakan salah satu media
besar dari sekian banyaknya media Online yang ada di Indonesia saat ini. Adapun
tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh kredibilitas
media Online (X) terhadap persepsi kualitas pemberitaan (Y). Adapun beberapa
turunan variabel yang digunakan dari kredibilitas tersebut adalah media Online yang
dipercaya (X1), media Online yang kekinian (X2) dan media Online yang tidak bias
(X3). Berbagai variabel tersebut diikat oleh teori yang mendasari penelitian ini yaitu
teori kredibilitas media Online dari (Salwen, Garrison dan Driscoll) yang menjelaskan
bahwa kepercayaan konsumen akan didapatkan jika konten ataupun pemberitaan yang
dipublikasikan tentunya kredibel, kredibel disini diartikan melalui tiga faktor yang
sebelumnya dijelaskan. Penelitian ini dilakukan dengan pendekatan kuantitatif dengan
metode Kkorelasi dan disebarkan melalui kuisioner sebanyak 100 responden yang
merupakan Mahasiswa PTN BH Kota Bandung dan merupakan pembaca media tempo.
Dari hasil penelitian yang didapatkan, terdapat pengaruh antara kredibilitas media
Online terhadap persepsi kualitas informasi pemberitaan secara simultan yang
memiliki derajat hubungan sebesar 62,5%, yang memiliki arti bahwa terdapat berbagai
indikator maupun faktor lain yang mempengaruhi persepsi kualitas informasi
pemberitaan sebesar 34,8%.

Kata Kunci : Kualitas Informasi Pemberitaan, Mahasiswa, Kredibilitas Media Online,
Tempo



ABSTRACT

This research was conducted because it looked at the current situation when
the quality of news information on Online media platforms often became a public
concern. This happens because there are many Online media that disseminate
information but often do not prioritize their credibility in providing information. It is
attached to the data held, from approximately 43,000 Online media that disseminate
information at this time, there are only around 1652 of them registered and verified by
the press council. In this study, the focus was directed at students who had a higher
literacy rate than others, therefore students were selected in this study. In addition,
researchers chose tempo Online media in this study, tempo was chosen because it is
one of the major media of the many Online media that exist in Indonesia today. The
purpose of this study was to determine whether there is an influence of Online media
credibility (X) on the perception of news quality (Y). The derivative variables used from
this credibility are trusted Online media (X1), current Online media (X2) and unbiased
Online media (X3). These various variables are bound by the theory that underlies this
research, namely the Online media credibility theory from (Salwen, Garrison and
Driscoll) which explains that consumer trust will be obtained if the content or news
published is certainly credible, credible here is defined through the three factors
previously described. This research was conducted with a quantitative approach with
the correlation method and distributed through a questionnaire as many as 100
respondents who are students of PTN BH Bandung and are readers of tempo media.
From the research results obtained, there is an influence between the credibility of
Online media on the perception of the quality of news information simultaneously
which has a degree of relationship of 62.5%, which means that there are various
indicators and other factors that affect the perception of the quality of news information
by 34.8%.

Keywords: Quality of News Information, Students, Online Media Credibility, Tempo
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