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ABSTRAK 

PENGARUH KUALITAS PRODUK CALUELLATHELABEL TERHADAP 

KEPUTUSAN PEMBELIAN MELALUI MARKETPLACE SHOPEE 

 

Irene Putri Larasati 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran kualitas produk dan 

keputusan pembelian pada Caluellathelabel serta untuk mengetahui pengaruh kualitas 

produk terhadap keputusan pembelian Caluellathelabel. Penelitian ini menggunakan 2 

variabel untuk melakukan uji pengaruh yaitu variabel bebas, pada penelitian ini adalah 

kualitas produk dan variabel terikat adalah keputusan pembelian. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kuantitatif dengan metode deskriptif dan verifikatif, artinya 

penelitian ini menekankan analisis pada data numerik dan menguji teori dengan hipotesis. 

Penelitian ini melibatkan 72 sampel yang merupakan konsumen Caluellathelabel. Hasil 

dari penelitian ini ialah terdapat pengaruh yang positif dan signifikan antara kualitas 

produk dan keputusan pembelian. Hal ini diketahui dengan dilakukan uji t-test dengan 

nilai signifikansi 0,000 < 0,05 dan nilai t hitung 10,614 > t tabel 1,9944 yang menyatakan 

bahwa terdapat korelasi positif atau pengaruh yang signifikan antara kualitas produk 

terhadap keputusan pembelian pada Caluellathelabel. Kemampuan variabel bebas dalam 

menjelaskan variabel terikat adalah sebesar 62% sisanya dijelaskan oleh variabel lain 

yang tidak dibahas dalam penelitian ini diantaranya adalah harga, promosi dan tempat 

atau distribusi. Penulis berharap penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan referensi 

untuk penelitian selanjutnya dan adanya input informasi bagi perusahaan atau brand 

sebagai bahan pertimbangan dan pedoman untuk melakukan perbaikan saat ini ataupun 

masa yang akan datang. 

 

Kata Kunci: Kualitas Produk, Keputusan Pembelian, Caluellathelabel 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Irene Putri Larasati, 2022 
Pengaruh Kualitas Produk Caluellathelabel Terhadap Keputusan Pembelian Melalui Marketplace 
Shopee 
Universitas Pendidikan Indonesia | repository.upi.edu | perpustakaan.upi.edu 

 

  

ABSTRACT 

 

 

THE INFLUENCE OF PRODUCT QUALITY ON CALUELLATHELABEL 

OF PURCHASE DECISION THROUGH SHOPEE MARKETPLACE 

 

Irene Putri Larasati 

 

The purpose of this research is to find out the description of product quality and 

purchase decision and to determine the effect of product quality on Caluellathelabel 

consumer purchasing decisions. This study uses 2 variables to test the effect, namely 

independent variable, in this study is product quality (X) and the variable determined is 

purchase decision (Y). This study uses quantitative data analysis technique involving 72 

samples, namely consumer of Caluellathelabel. The result of this research is that there is 

a positive and significant influence between product quality and purchasing decisions. 

This is known by conducting a t-test which states there is a positive correlation or 

significant influence between product quality (X) on purchasing decision (Y) at 

Caluellathelabel through shopee marketplace. This thing is known with t-test was carried 

out with score significance 0.000 < 0.05 and t - count value 10.614> t table 1.9944 which 

states that there is correlation positive or significant influence among quality product to 

decision purchase on Caluellathelabel. Ability variable free in explain variable bound is 

the remaining 62 % explained by other variables that do not discussed in study this among 

them is price, promotion and place or distribution. Hope this research could used as 

reference for next research and use as input of information for company or brand as 

considerations and guidelines. 

Keywords: Quality Products , Purchase Decisions , Caluellathelabel 
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