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ABSTRAK

Mochamad Akbar Feby Tri Wiyanto, Pengaruh Atribut Produk
Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Sepeda Motor Suzuki (Survei
Pada Pengguna Sepeda Motor Suzuki di Dealer Suzuki PT Sanggar Mas Jaya
Bandung), dibawah bimbingan Dr. Vanessa Gaffar, SE.Ak, MBA dan Drs
Ikaputera Waspada, MM.

Jenis alat transportasi dapat dibagi ke dalam tiga jenis yaitu transportasi
darat, transportasi laut, dan transportasi udara. Ketika semakin berkembangnya
seluruh aspek kegiatan manusia maka kendaraan menjadi salah satu sarana
yang vital bagi kehidupan sehingga jumlahnya pun semakin bertambah setiap
tahunnya, khususnya jenis transportasi darat. Diantara berbagai jenis alat
transportasi darat di Indonesia, jumlah sepeda motor merupakan yang terbesar
Hal tersebut terlihat dari jumlah berbagai jenis kendaraan bermotor di Indonesia
yang setiap tahunnyaterus mengalami kenaikan.

Jumlah penjualan sepeda motor Suzuki terus mengalami penurunan dari
tahun 2005 hingga 2007. Oleh karena itu perusahaan dituntut untuk menciptakan
suatu strategi pemasaran yang dapat meningkatkan keputusan pembelian
sepeda motor Suzuki. Salah satu caranya adalah dengan meningkatkan atribut
sepeda motor Suzuki. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui gambaran
atnbut produk sepeda motor Suzuki, keputusan pembelian konsumen sepeda
motor Suzuki, dan pengaruh atribut produk terhadap keputusan pembelian
sepeda motor Suzuki.

Berdasarkan permasalah tersebut maka diadakan penelitian mengenai
Pengaruh Atribut Produk Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Sepeda
Motor Suzuki. Yang menjadi objek penelitian adalah pengguna sepeda motor
Suzuki di deafer Suzuki PT Sanggar Mas Jaya Bandung. Variabel bebas dalam
penelitian ini adalah atribut produk (X), sedangkan untuk variabel terikat (Y)
adalah keputusan pembelian. Jenis penelitian ini menggunakan jenis deskriptif
venfikatif, dan metode yang digunakan adalah survei dengan teknik proportional
sample, dengan jumlah sampel sebesar 100 responden. Data yang digunakan
adalah data primer dan sekunder, sedangkan teknik analisa data yang digunakan
adalah teknik regresi linier sederhana dengan menggunakan koefisien korelasi
koefisien determinasi, uji t, dan uji F.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa atribut produk memiliki pengaruh
terhadap keputusan pembelian, yaitu sebesar 51,9%. Oleh karena itu
perusahaan diharapkan dapat meningkatkan atribut produk melalui peningkatari
gaya dan rancangan produk, juga meningkatkan kerja sama dengan berbagai
lembaga pembiayaan ataupun bank sebagai salah satu strategi pemasaran
dalam meningkatkan keputusan pembelian.



ABSTRACT

Mochamad Akbar Feby Tri Wiyanto. The Influence Of ProductAttribute
Towards Consumer Buying Decision OfSuzuki Motorcycle (Survey on users of
Suzuki Motorcycle at PT Sanggar Mas Jaya Bandung), under theguidance of
Dr. Vanessa Gaffar, SE.Ak., MBA. and Drs. Ikaputera Waspada, MM.

There are three models of transportation, which are land transportation, sea
transportation, andairtransportation. As far as theprogressof human activities in
whole aspects, vehicle becomes one of the vital mean forhuman fife, so that the
quantity getting more in every year, especially in kind of land transportation. In
many kind of land transportation in Indonesia, quantities of motorcycle are the
biggest. That fact has shown from the quantity of many kinds motorcycles that
always increase in each year.

The selling quantity of Suzuki motorcycles has been decreasing from 2005 untit
2007. Therefore the company is forced to create marketing strategy in order to
increase their consumer buying decision. One of the strategies is increasing the
product attribute of motorcycle. The purposes of this research are to know the
global description of Suzuki motorcycle product attribute, the Suzuki motorcycle
buying decisbn, andthe influence ofproduct attribute towards consumer buying
decision of Suzuki motorcycle.

Based on that case, the writer built the research about the influence of product
attribute towards consumer buying decision of Suzuki motorcycle. The object of
this research is Suzuki motorcycle riders at Suzuki motorcycle dealer, PT
Sanggar Mas Jaya Bandung. The independent variable (X) is the product
attribute while the dependent variable (Y) is the buying decisbn. This research
used verificative descriptive andproportional sampling technique as the survey
method, with 100 respondents as the sample. This research also used primer
and secondary data as the sources. Data analyzing proceed by simple linier
regression technique by using the correlation coefficient, determination
coefficient, t test, and F test

The result of this research shows that the product attribute influence the buying
decision, about 51,9%. Therefore the company are expected to increase the
product attribute through style and product design improvement, and also
increasing cooperation with various leasing institutions or bank as one of
marketing strategy in orderto growth buying decision.
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