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PENGARUH PERSEPSI HARGA DAN KEPUASAN WISATAWAN
TERHADAP NIAT BERKUNJUNG KEMBALI DI TAMAN WISATA
KARANG RESIK KOTA TASIKMALAYA

ABSTRAK
Oleh
Windy Widya Nurrachmi
1800588

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengenalisis pengaruh persepsi harga
dan kepuasan wisatawan terhadap niat berkunjung kembali serta mengidentifikasi
gambaran persepsi harga, kepuasan, dan niat berkunjung kembali. Metode yang
digunakan yaitu kuantitatif dengan jumlah responden sebanyak 155. Teknik
analisis yang digunakan adalah regresi linear berganda. Hasil dari penelitian ini
menunjukkan bahwa persepsi harga, kepuasan dan niat berkunjung kembali
termasuk dalam kategori tinggi. Selanjutnya hasil uji hipotesis menunjukkan
bahwa secara simultan persepsi harga dan kepuasan wisatawan berpengaruh
terhadap niat berkunjung kembali di Taman Wisata Karang Resik, diperoleh dari
hasil f hitung 67,574 > f tabel 2,66 dengan nilai kontribusi sebesar 47,1%. Maka
dari itu, dapat disimpulkan bahwa terdapat pengaruh persepsi harga dan kepuasan
terhadap niat berkunjung kembali di Taman Wisata Karang Resik Kota
Tasikmalaya. Studi ini dapat menjadi referensi untuk penelitian selanjutnya dan
memberikan kontribusi untuk pengelola untuk meningkatkan niat berkunjung
kembali.

Kata Kunci: Persepsi Harga, Kepuasan Wisatawan, Niat Berkunjung Kembali,
Taman Wisata Karang Resik
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THE EFFECT OF PRICES PERCEPTIONS AND THE SATISFACTION OF
TOURISTS ON REVISIT INTENTION AT TAMAN WISATA KARANG
RESIK TASIKMALAYA CITY

ABSTRACT
By

Windy Widya Nurrachmi
1800588

This study aims to to identify the effect of price perception and tourist
satisfaction on the intention to revisit and to describe the perception of price,
satisfaction, and intention to revisit. The method used is quantitative with a total
of 155 respondents. The analysis technique used is multiple linear regression. The
results of this study indicate that price perception, satisfaction, and revisit
intentions are included in the high category. Furthermore, the results of
hypothesis testing indicate that simultaneously price perception and tourist
satisfaction affect the revisit intention to Karang Resik Tourism Park, obtained
from the results of f count 67.574 > f table 2.66 with a contribution value of
47.1%. Therefore, it can be concluded that price perception and tourist
satisfaction affect on revisit intention on Taman Wisata Karang Resik. This study
can be a reference for further research and contribute to managers to increase
their revisit intention.

Keywords: Price Perception, Tourist Satisfaction, Revisit Intention, Taman
Wisata Karang Resik
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