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ABSTRAK 

 
Analisis Kinerja Keberlanjutan Rantai Pasok Beras Organik Menggunakan 

Multidimensional Scalling Pada Koperasi Gapoktan Simpatik Tasikmalaya 

 
Mega Syntia Fauzannah 

Program Studi Manajemen, Universitas Pendidikan Indonesia 

e-mail: megasyntia17@upi.edu 

Masyarakat Indonesia telah banyak yang mulai memperhatikan pentingnya 

menjaga kesehatan dan lingkungan, sehingga sebagian masyarakat lebih memilih untuk 

mengonsumsi beras organik dibandingkan beras non-organik. Perubahan gaya hidup 

tersebut telah mendorong peningkatan permintaan pada produk beras organik. Hal ini 

menjadi faktor yang memicu semakin banyaknya produsen yang melakukan budidaya 

beras organik, salah satunya adalah Gapoktan Simpatik. Gapoktan Simpatik pada awalnya 

berhasil menembus pasar internasional, namun berhenti sejak tahun 2018. Hal ini 

menyebabkan turunnya permintaan karena hanya mengandalkan pasar lokal. Ditambah 

dengan banyaknya persaingan membuat Gapoktan Simpatik perlu melakukan peningkatan 

kinerja rantai pasok guna dapat bersaing dengan kompetitor. Manajemen rantai pasok 

merupakan aspek yang dapat digunakan dalam menghasilkan keunggulan kompetitif bagi 

suatu perusahaan. Penelitian ini bertujuan untuk melakukan evaluasi kinerja rantai pasok 

berkelanjutan dengan mengukur status dan indeks keberlanjutan serta atribut sensitif yang 

mempengaruhi keberlanjutan dengan menggunakan teknis ordinasi Multidimensional 

Scalling (MDS) dan analisis Rapfish. Diperoleh hasil bahwa indeks keberlanjutan rantai 

pasok beras organik adalah pada dimensi ekonomi cukup berkelanjutan (67,78), dimensi 

sosial cukup berkelanjutan (68,24), dimensi lingkungan cukup berkelanjutan (64,26), 

sedangkan pada dimensi teknologi masuk pada kategori kurang berkelanjutan (48,18). 

Namun, secara keseluruhan nilai agregat keberlanjutan rantai pasok beras organik adalah 

62,16 masuk dalam kategori cukup berkelanjutan. Indeks keberlanjutan ini masih bisa 

ditingkatkan dengan melihat dari indikator-indikator sensitif dari setiap dimensi yang perlu 

dilakukan perbaikan. Oleh karena itu, penelitian ini merekomendasikan strategi yang harus 

diprioritaskan untuk peningkatan keberlanjutan rantai pasok organik dengan 

memprioritaskan pada peningkatan kerjasama pada mitra-mitra di pasar ritel serta 

penerapan dan pengawasan GAP dan GHP secara lebih modern dan berteknologi tinggi 

untuk menjamin kualitas produk dan meningkatkan penjualan. 

Kata Kunci: Beras Organik, Multidimensional Scalling, Rantai Pasok Berkelanjutan, 

Rapfish. 
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ABSTRACT 

 
Performance Analysis of Organic Rice Supply Chain Sustainability Using 

Multidimensional Scaling in Gapoktan Simpatik Tasikmalaya 

 

Mega Syntia Fauzannah 

 
Program Studi Manajemen, Universitas Pendidikan Indonesia 

e-mail: megasyntia17@upi.edu 

 

 

In Indonesia, many people have begun to pay attention to the importance of 

maintaining health and the environment, so that some people prefer to consume organic 

rice rather than non-organic rice. These lifestyle changes have boosted the demand for 

organic rice products. This is a factor that triggers more and more producers to cultivate 

organic rice, one of which is the Sympatik Gapoktan. Simpatik Gapoktan initially managed 

to penetrate the international market, but stopped in 2018. This caused a decrease in 

demand because it only relied on the local market. Coupled with a lot of competition, it is 

necessary for Simpatik Gapoktan to improve supply chain performance in order to 

compete with competitors. Supply chain management is an aspect that can be used in 

generating competitive advantage for a company. This study aims to evaluate the 

performance of a sustainable supply chain by measuring the sustainability status and 

index as well as sensitive attributes that affect sustainability using the Multidimensional 

Scaling (MDS) ordinance technique and Rapfish analysis. The results show that the organic 

rice supply chain sustainability index is quite sustainable in the economic dimension 

(67.78), the social dimension is quite sustainable (68.24), the environmental dimension is 

quite sustainable (64.26), while the technological dimension is in the less sustainable 

category. (48,18). However, the aggregate value of the organic rice supply chain 

sustainability is 62.16, which is categorized as quite sustainable. This sustainability index 

can still be improved by looking at the sensitive indicators of each dimension that needs 

to be improved. Therefore, this study recommends strategies that should be prioritized for 

increasing the sustainability of organic supply chains by prioritizing on increasing 

cooperation with partners in the retail market as well as implementing and monitoring 

GAP and GHP in a more modern and high-tech manner to ensure product quality and 

increase sales. 
 

Keywords: Organic rice, Multidimensional Scaling, Sustainable Supply Chain, Rapfish 
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