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ABSTRAK 

Nanda Khaerunnisa Syafitri (1801050). Penggunaan Autobase Twitter sebagai 

Sarana Temu Kembali Informasi. Skripsi Program Studi Perpustakaan dan Sains 

Informasi, Fakultas Ilmu Pendidikan, Universitas Pendidikan Indonesia (2022). 

Manusia sebagai individu yang memiliki beragam latar belakang, menyebabkan terjadinya 

kebutuhan informasi yang perlu dipenuhi. Pencarian informasi yang didalamnya terdapat 

kegiatan temu kembali informasi, dapat dilakukan untuk memenuhi kebutuhan informasi 

tersebut. Media sosial Twitter dapat digunakan oleh penggunanya untuk berkomunikasi 

dan berinformasi. Pada media sosial Twitter terdapat jenis akun automatic base yang 

banyak digunakan oleh pengguna untuk mengirimkan mention confession sebagai salah 

satu sarana temu kembali informasi. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui 

penggunaan dari autobase twitter yang digunakan sebagai sarana temu kembali informasi 

utamanya bagi mahasiswa. Banyaknya pengguna akun autobase @collegemenfess sebagai 

sarana temu kembali informasi oleh mahasiswa menjadi salah satu alasan peneliti untuk 

mengetahui representasi, penyimpanan dan pengaksesan informasi yang terdapat dalam 

akun autobase twitter @collegemenfess. Metode penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah kuantitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data menggunakan 

kuesioner. Sampel penelitian diambil berdasarkan simple random sampling dengan jumlah 

100 orang mahasiswa yang sudah mengikuti dan diikuti kembali oleh akun autobase twitter 

@collegemenfess. Hasil penelitian menunjukan bahwa penggunaan autobase twitter 

@collegemenfess sebagai sarana temu kembali informasi bagi mahasiswa menunjukkan 

tingkat penggunaan yang baik. Hal tersebut ditunjukkan dengan adanya pencapaian tujuan 

mahasiswa memenuhi kebutuhan informasi mengenai kegiatan perkuliahan, pada saat 

menggunakan fitur autobase twitter @collegemenfess. Representasi informasi pada akun 

autobase twitter @collegemenfess menunjukan hasil yang baik sedangkan untuk 

penyimpanan informasi dan akses informasi akun autobase twitter @collegemenfess 

menunjukan hasil yang sangat baik.  

Kata Kunci : Autobase Twitter @Collegemenfess, Temu Kembali Informasi, Mahasiswa. 

  



ABSTRACT 

Nanda Khaerunnisa Syafitri (1801050). The Use of Twitter Autobase as an 

Information Retrieval Tools. Thesis of Library and Information Science Study Program, 

Faculty of Education, Universitas Pendidikan Indonesia (2022). 

Humans with various backgrounds require to fulfil their information needs. They searched 

for information through information retrieval activities to meet the information they needs. 

The users can utilize Twitter as a social media to communicate and searching for 

information. The users widely use an automatic base account type on Twitter to send the 

mention confessions as a means of information retrieval. This study aimed to determine the 

use of Twitter autobase especially @collegemenfess, which is used to retrieve information 

for college students. A large number of the @collegemenfess autobase account users as a 

means of information retrieval by students is one of the reasons for the researcher to know 

the representation, storage, and access of information contained in the @collegemenfess. 

The research method used in this research is descriptive quantitative with data collection 

techniques using questionnaires. The research sample was taken based on simple random 

sampling with a total of 100 students who had followed and were followed back by the 

@collegemenfess. The results showed that the use of the @collegemenfess Twitter 

autobase as a means of information retrieval for students showed a good significance level. 

This can be achieved due to student goals in meeting information needs regarding lecture 

activities using the @collegemenfess Twitter autobase feature. The representation of 

information on the @collegemenfess Twitter autobase account shows good results, while 

for information storage and access to information, the @collegemenfess auto base twitter 

account shows excellent results. 

Keyword : @Collegemenfess Twitter Autobase, Information Retrieval, College Student. 
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