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ABSTRAK

Heri Hermawan. Skripsi ini berjudul "Motivasi Pengunjung obyek
pariwisata Kebun Binatang Bandung". Selama penelitian ini berlangsung, penulis
dibimbing oleh Bapak Drs. Herman Subarjali, M.Si sebagai pembimbing I dan
Drs. Endang Sunarya sebagai pembimbing II.

Penulisan skripsi ini dilatar belakangi oleh pengamatan penulis terhadap

perilaku pengunjung yang datang ke obyek pariwisata Kebun Binatang Bandung.

Perilaku yang tampak merupakan akibat dari adanya motivasi yang pada dasarnya

diawali oleh adanya kebutuhan yang tidak terpenuhi, seperti kebutuhan fisiologis,

rasa aman, rasa cinta dan memiliki, harga diri dan perwujudan diri.

Permasalahan dalam penelitian ini adalah bagaimana gambaran motivasi

pengunjung remaja dan dewasa sehingga mereka berkunjung ke obyek pariwisata

Kebun Binatang Bandung dan apakah ada perbedaan motivasi antara pengunjung

remaja dan dewasa.

Dengan menggunakan metode deskriptif dan instrumen penelitian berupa

angket yang menggunakan skala model Gutman serta jumlah sampel sebanyak

100 orang yang terdiri dari 50 orang remaja dan 50 orang dewasa. Maka diperoleh

data kuantitatifyang selanjutnya diolah dengan tekmk statistika.

Berdasarkan temuan di lapangan diperoleh data bahwa motivasi

pengunjung remaja ke obyek pariwisata Kebun Binatang Bandung terdapat

perbedaan kebutuhan. Terdapat perbedaan yang berarti antara pengunjung remaja

dan dewasa. Dalam hal ini motivasi pengunjung dewasa lebih besar dibanding

pengunjung remaja. Hal ini dikarenakan orang dewasa dalam kehidupan sehan-

harinya dipenuhi oleh rasa strees akibat bekerja, sehingga terdorong untuk

melakukan refreshing untuk penyegaran dirinya.

Penulis mempunyai saran-saran, diantaranya adalali untuk para pengelola

agar meningkatkan pelayanan dan memperhatikan kebutuhan para pengunjung.

bagi pengunjung sendiri hendaknya mentaati segala peraturan yang ada dan

menjaga kelestarian lingkungan Kebun Binatang Bandung dan diharapkan adanya

penelitian lebih lanjut guna melengkapi segala macam aspek yang tidak

terjangkau dalam penelitian ini.
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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis panjatkan Kehadirat Allah Yang Maha Kuasa,

yang telah melimpahkan segala karun.a dan nikmatnya berupa kekuatan Iahir dan

bathin sehingga skripsi ini yang berjudul "Motivasi Pengunjung Obyek Pariwisata
Kebun Binatang Bandung" dapat terselesaikan.

Penyusunan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi salah satu syarat

guna memenuhi tugas akhir untuk memperoleh gelar sarjana Pendidikan Jurusan

Pendidikan Kesehatan Dan Rekreasi FPOK UPI. Dalam proses penyelesaian

skripsi ini penulis telah berusaha semaksimal mungkin, akan tetapi penulis juga

menyadari akan segala kekurangan isi dari skripsi ini, hal ini terutama disebabkan

keterbatasan kemampuan yang dimiliki penulis. Untuk itu , penulis sangat

mengharapkan kritik dan saran yang membangun guna penyempurnaan skripsi ini.

Penulis menyadari bahwa tidak semata-mata penulis bekerja sendiri

melainkan mendapat banyak bantuan, dorongan, bimbingan dan petunjuk yang

penulis terima dari berbagai pihak, baik bantuan berupa moril, materil yang
Iangsung maupun tidak langsung.
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memberikan dukungan, bantuan dan bekal pengetahuan dalam penyelesaian
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3. Yth. Bapak Drs. Yudha. M. Saputra, M.Ed, sebagai Sekertaris Jurusan

Pendidikan Kesehatan Rekreasi yang telah memberikan bimbingan, petunjuk
dan arahan kepada penulis dalam penyusunan skripsi ini.

4. Yth. Bapak Drs. Herman Subarjah, M.Si. sebagai pembimbing Iyang telah
banyak meluangkan waktunya untuk memberikan bimbingan, petunjuk dan
pengarahan kepada penulis selama masa masa bimbingan.

5. Yth. Bapak Drs. Endang Sunarya pembimbing II yang telah membekali dan

mengarahkan penulis selama penyelesaian skripsi ini.

6. Yth. Bapak Drs. H. Badruzaman sebagai pembimbing akademik yang telah

memberikan dorongan dan arahan selama penulis menempuh studi di FPOK
UPI.

7. Yth. Para dosen FPOK UPI yang telah memberikan ilmu yang sangat
bermanfaat.

8. Yth. Para karyawan dan karyawati FPOK UPI atas bantuan kemudahan

penulis dalam penyelesaian studi di FPOK UPI.
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9. Yth. Ketua Yayasan Marga Satwa Taman San (Obyek Pariw,sata Kebun

Binatang Bandung) Bapak Ir. H. Joenoes Poernama yang telah memberikan
ijin penelitian.

10. Yth. Ir. Karyana Ukar, Yang telah banyak membantu penulis dalam proses
penelitian.

11 Yth. Para pengunjung Obyek Pariwisata Kebun Binatang Bandung yang telah

mengisi angket penelitian secara sukarela, sehingga penelitian ini dapat
terselesaikan.

12. Yth. Ibu dan Bapak tercinta yang telah dengan sabar dan iklilas serta

mengorbankan tidak sedikit materi dan moril dengan penuh kasih sayang yang

mendorong penulis untuk menyelesaikan studi.

13. Yth. Kedua kakak yang telah memberikan arahan dan masukan serta

dukungan materi maupun moril selama pembuatan skripsi ini

14. Buat keluarga besar di Rancah Ciamis yang telah memberikan dorongan dan

do'anya kepada penulis.

15. Yth. Rekan-rekan mahasiswa jurusan Pendidikan Jasmani Kesehatan dan

Rekreasi angkatan 1996.

16. Buat rekan-rekan seperjuangan Budhi, Mamit, Dani, Suhendi, Hari, Tenisia,

Rosdian, Aris, Resa, Dedi, Burdahnudin, Iwan dan Akang.

17. Buat Dani Munandar S.Pd dan Budhi Tristyanto S.Pd atas bantuan

Penghitungan dan penulisan selama pembuatan skripsi.
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memberikan masukan dan menghibur penulis selama masa studi di FPOK
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Semoga bantuan dan amal baik yang telah diberikan kepada penulis

mendapat pahala yang sepadan dari Allah SWT. Amin . Penulis berharap

skripsi ini memberikan manfaat bagi penulis khususnya dan bagi pembaca

pada umumnya.

Bandung, Juni 2001

H.H
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