BAB Il
METODE PENELITIAN
3.1 Jenis Penelitian

Jenis penelitian yang digunakan adalah Research and Development (R&D).
Sugiyono (2013, hal. 297) mengungkapkan Research and Development adalah
metode penelitian yang digunakan untuk menghasilkan produk tertentu, dan
menguji keefektifan produk tersebut. Menurut Borg dan Gall (1989) Research and
Development merupakan sebuah proses yang digunakan untuk mengembangkan
dan memvalidasi produk Pendidikan. Nusa Putra (2015) mengungkapkan Research
and Development merupakan metode penelitian yang secara sengaja dan sistematis
untuk menemukan, memperbaiki, mengembangkan, menghasilkan, dan menguji
kefektifan produk, model maupun metode atau strategi atau cara yang lebih unggul,
baru, efektif, efisien, produktif, dan bermakna. Mulyatiningsih (2019 dalam )
mengungkapkan bahwa penelitian dan pengembangan memiliki tujuan untuk
menghasilkan produk baru melalui proses pengembangan.

Berdasarkan beberapa pendapat ahli, maka Research and Development
merupakan metode penelitian yang digunakan secara sengaja dan sistematis dengan
tujuan untuk menghasilkan atau memperbaiki sebuah produk tertentu yang lebih
unggul, baru, efektif, efisien, produktif dan bermakna melalui proses
pengembangan dan menguji keefektifannya sehingga produk yang dihasilkan dapat
dipertanggungjawabkan.

3.2 Objek dan Lokasi Penelitian

Objek dan lokasi dalam penelitian ini yaitu:
3.2.1 Objek Penelitian

Objek merupakan sesuatu yang menjadi sasaran dalam sebuah penelitian dapat
berupa orang, sebuah organisasi ataupun barang. Objek dalam penelitian ini adalah
mahasiswa PSTI Angkatan 2018 dan 2019.

3.2.2 Lokasi Penelitian
Penelitian ini Dberlokasi di Universitas Pendidikan Indonesia Kampus

Purwakarta.
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3.3 Pengumpulan Data
3.3.1 Teknik Pengumpulan Data

Mengumpulkan data merupakan hal yang paling krusial dalam penelitian.
Tanpa adanya data suatu penelitian tidak akan dapat menjawab sebuah
permasalahan. Teknik pengumpulan data yang dilakukan dalam mengatasi
permasalahan dalam penelitian ini yaitu:
3.3.1.1 Sumber Primer

Sumber primer merupakan data yang diberikan langsung oleh sumber data
kepada pengumpul data. Dalam penelitian ini data diperoleh melalui kuesioner dari
usability testing.
3.3.1.2 Study Pustaka

Menurut Nazir (2003) Studi Pustaka atau kepustakaan adalah suatu Teknik
pengumpulan data dengan menelaah buku, literature, catatan, serta laporan yang
berkaitan dengan masalah yang akan diselesaikan. Study Pustaka dalam penelitian
ini dilakukan oleh peneliti dengan membaca dan menelaah buku, dan literatur yang
berkaitan dengan topik permasalahan dengan penelitian.
3.3.1.3 Survey Lapangan

Survey lapangan dilakukan untuk mengetahui kondisi awal mahasiswa
mengenai pemilihan mata kuliah keilmuan dan keahlian pilihan. Survey lapangan
dalam penelitian ini dilakukan dengan kuesioner tertulis.
3.3.2 Instrumen Penelitian

Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah SUS
Kuesioner. System Usability Scale (SUS) merupakan salah satu pengujian usability
testing untuk mengetahui seberapa efektif, efisien, dan memuaskannya sebuah
aplikasi berdasarkan pandangan user. SUS dikembangkan oleh Brooke pada tahun
1996 sebagai sebiah pengukuran usability yang quick and dirty. SUS terdiri dari 10
petanyaan dengan 5 poin likert sebagai tanggapan. Adapun Kuesioner SUS dalam
penelitian ini sebagai berikut:
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Pertanyaan

Skor

Saya pikir saya akan menggunakan aplikasi ini

Saya merasa aplikasi ini terlalu rumit untuk digunakan.

Saya merasa aplikasi ini mudah untuk digunakan.

el N I .

Saya pikir saya membutuhkan bantuan dari orang teknis

atau orang lain untuk dapat menggunakan aplikasi ini.

Saya merasa fitur-fitur yang ada pada aplikasi terintegrasi

dan berjalan dengan baik.

Saya merasa banyak hal yang tidak konsisten pada

aplikasi ini.

Saya merasa mayoritas penggunakan akan dapat

mempelajari aplikasi ini dengan cepat.

Saya menemuka aplikasi ini sangat tidak praktis untuk

digunakan.

Saya sangat yakin dapat menggunakan aplikasi ini tanpa

ada hambatan.

10.

Saya harus membiasakan diri terlebih dahulu untuk dapat

menggunakan aplikasi ini.

3.4 Prosedur Penelitian

Prosedur penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah Al Project Life

Cycle yang merupakan siklus hidup dari sebuah project Al dari mulai proses

perencanaan hingga proses akhir dan evaluasi. Al Project Life Cycle terdiri dari 3

tahap utama dengan setiap tahapnya terdapat langkah-langkah yang lebih spesifik.

Adapun ketiga tahap tersebut sebagai berikut :
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Project planning Deployment and
and data collection maintenance

~N /

Design and training
Madel

Gambar 3. 1 Al Project Life Cycle

3.4.1 Project Planning dan Data Collection

Pada tahap pertama ini dilakukan beberapa langkah yaitu mengidentifikasi
masalah, merancang sebuah solusi, mengumpulkan data, pelabelan data, data
selection, dan data cleaning.
3.4.1.1 Identifikasi Masalah

Pada langkah ini peneliti mengidentifikasi, menganalisis juga mengevaluasi
mengenai suatu permasalahan melalui studi pustaka dari penelitian terdahulu yang
relevan dengan permasalahan nyata. Adapun permasalahannya yaitu sulitnya dalam
menentukan mata kuliah pilihan yang sesuai dengan minat dan bakat mahasiswa.
3.4.1.2 Merancang Solusi

Solusi merupakan jalan keluar atau suatu penyelesaian dari sebuah
permasalahan yang nyata. Untuk mencari ide solusi yang sesuai dengan masalah
yang ada, peneliti melakukan eksplorasi dari penelitian terdahulu dengan
permasalahan yang serupa dan mendiskusikannya dengan dosen pembimbing agar
solusi dan perencanaan yang lebih akurat.
3.4.1.3 Mengumpulkan Data

Data dalam penelitian ini diperoleh dari sumber primer yaitu dosen
pengambu mata kuliah dan mahasiswa.
3.4.1.4 Data selection

Data seleksi adalah tahap pemilihan data yang sesuai dengan kebutuhan

pada sebuah database yang akan digunakan dalam proses Data Mining.
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3.4.1.5 Data Preparation atau Data cleaning

Pembersihan data dilakukan untuk menghilangkan noise data dan missing
value, memilih atribut yang diperlukan, membuang atribut yang tidak relevan atau
duplikasi agar tidak menghambat laju ketika data diproses sehingga menghasilkan
output yang benar-benar bagus. Adapun dalam prosesnya peneliti menggunakan
sebuah kakas dalam membersihkan sebuah data.
3.4.1.6 Pelabelan Data

Setelah data dikumpulkan, kemudian diseleksi dan dibersihkan tahap
selanjutnya yaitu memberikan label pada sebuah data. Pelabelan ini dapat dilakukan
secara otomatis maupun manual dengan menggunakan sebuah kakas. Pelabelan ini
berfungsi untuk memberikan landasan pembelajaran bagi model yang akan
digunakan untuk mengenali pola yang sama dalam data baru yang tidak terstruktur.
3.4.2 Design dan Training Model

Langkah selanjutnya adalah merancang dan menentukan model yang
disesuaikan dengan masalah dan solusi yang ada, kemudian melatih model tersebut
dengan menggunakan data yang telah tersedia. Dalam penelitian ini peneliti
menggunakan model algoritma supervised dan unsupervised yaitu algoritma
decision tree dan K-means.
3.4.3 Deployment dan Maintenance

Pada tahap terakhir ini kita menerapkan atau mengimplementasikan
knowledge atau pengetahuan yang telah dihasilkan ke dalam sebuah web yang
dapat menunjukkan hasil analisis model yang kita gunakan pada sebuah antarmuka
baru.
3.5 Analisis Data

Teknik analisis data dalam penelitian ini menggunakan rumus System Usability

Scale (SUS).
Rumus menghitung skor SUS :

L XX
-y
Keterangan:
X = Skor rata-rata
»x  =Jumlah Skor SUS
n = Jumlah responden
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Aturan perhitungan skor kuesioner SUS:

a. Pertanyaan bernomor ganjil (1, 3, 5, 7, dan 9), dikurangi 1 dari skor yang
diberikan oleh responden (X-1).

b. Pertanyaan bernomor genap (2, 4, 6, 8, dan 10), kurangi nilai 5 dengan skor
yang diberikan oleh responden (5-X).

c. Jumlahkan semua nilai dari pertanyaan bernomor ganjil dan bernomor genap
lalu kalikan dengan 2,5.
Skor SUS = (((Q1-1) + (Q3-1) + (Q5-1) + (Q7-1) + (Q9-1) + (5-Q2) + (5-Q4)
+ (5-Q6) + (5-Q8) + (5-Q10))*2,5)

Hasil perhitungan penilaian SUS diinterpretasikan ke dalam 3 kategori yaitu
Acceptability Ranges, Grade Scale, dan Adjective Rating. Acceptability Ranges
digunakan untuk melihat tingkat penerimaan user terhadap perangkat lunak.
Acceptability Ranges dibagi menjadi 3 tingkatan yang dapat dilihat pada tabel

Tabel 3. 2 Kategori Acceptability Ranges

Skor Kriteria
0-50,9 Not Acceptable
51-70,9 Marginal
71 -100 Acceptable

Grade scale digunakan untuk melihat grade perangkat lunak yang
dikelompokkan menjadi 5 kelas yaitu A, B, C, D, dan F. Sedangkan Adjective
Ratings digunakan untuk melihat rating dari software yang dikembangkan,
Adjective Rating dibagi menjadi 5 peringkat yaitu Excellent, Good, Okay, Poor,
dan Awful.

Tabel 3. 3 Kategori Grade scale dan Adjective Rating

SUS Skor | Grade | Adjactive Ratings
90 - 100 A Excellent
80-90 B Good
70-80 C Okay
6070 D Poor

<60 F Awful
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3.6 Arsitektur Sistem

Arsitektur menurut KBBI adalah seni dan ilmu merancang serta membuat
konstruksi bangunan, jembatan, dan sebagainya. Sedangkan sistem menurut KBBI
merupakan perangkat unsur yang tersusun saling berhubungan sehingga
membentuk suatu totalitas. Pendapat lain dari Romney dan Steinbart (2015)
mengungkapkan bahwa sistem adalah susunan dari dua atau lebih elemen yang
saling terhubung dan berhubungan untuk mencapai sebuah tujuan. Menurut
Mulyadi (2016 hal.5) sistem adalah suatu jejaring proses, dibuat sesuai pola yang
terstruktur untuk melakukan sebuah kegiatan pokok.

Arsitektur sistem sendiri merupakan sebuah model konseptual yang
menggambarkan pola dan perilaku suatu sistem yang saling berhubungan untuk
mencapai tujuan tertentu. Arsitektur sistem pada penelitian ini merupakan
penggambaran pola dan perilaku sistem dari model, nilai yang di input dan sistem
rekomendasi yang saling terhubung dan berhubungan untuk mencapai tujuan yaitu

REXOMEMDAS]

|
= Q%@

T E_3T 2 £

IMPUT MILAI PRASYARAT SISTEM REKOMENDASI

MODEL

mendapatkan rekomendasi mata kuliah pilihan.

PRLCIKS

Gambar 3. 2 Arsitektur Sistem
3.7 Data training dan Data testing
Data training merupakan data yang digunakan untuk melatih algoritma pada
proses mining dan pengujian. Data testing merupakan dataset yang digunakan
untuk menguji performa dari suatu algoritma. Data berupa data akademik
mahasiswa Pendidikan Sistem dan Teknologi Informasi dari angkatan 2018 dan
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2019 yang telah melakukan pemilihan mata kuliah pilihan. Data training yang

digunakan memiliki 11 atribut yang terdiri dari Pemrograman Berorientasi Objek

(PBO), Rekayasa Perangkat Lunak (RPL), Analisis Perancangan Sistem Informasi

(APSI), Supply Chain Management (SCM), Manajemen Proyek (Manpro),
Perencanaan Pembelajaran STI (PPSTI), Strategi Pembelajaran STI (SPSTI),

Kurikulum Pembelajaran (Kurpem), Sistem Digital (Sisdig), Jaringan Komputer

(Jarkom), dan Arsitektur Komputer (Arkom), dan 1 label yaitu KBK yang

disesuaikan dengan pilihan dari mahasiswa/i.

SISDIG JARKOM ARKOM APSI MANPRO SCM PBO RPL SPEM STI [PERPEM 3T] KURPEM KBK ‘
34 3.7 3.1 3 3 3.7 21 34 34 4 34 Vokasi ‘
3.7 3.7 4 3.7 4 4 34 4 4 4 Hybrid Interactive E-Commerce

4 4 37 4 4 4 4 4 4 Teknik i

34 34 4 34 3 3.1 3.7 3 34 3 Hybrid Multimedia dan Bisnis

27 34 34 27 EX) 37 2] 3.7 3. 4 3.7 Hybrid Multimedia dan Bisnis

4 3.7 4 3 34 34 3. 4 34 34 3 Teknik
Gambar 3. 3 Contoh Data Training

SISDIG JARKOM ARKOM APSI MANPRO SCM PBO RPL SPEM STI [PERPEM 3T] KURPEM KBK
34 3.1 3.7 3 3 3.7 27 34 EX 4 34
3.1 3.1 4 3.7 4 4 34 4 4 4

4 4 4 37 4 4 4 4 4 4
34 34 4 34 3 37 37 3 34 3
21 34 34 27 3.7 3.7 27 3.7 34 4 37
4 3.1 4 3 34 34 4 EX 34 3
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Gambar 3. 4 Contoh Data Testing
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