DAFTAR ISI

ERNY ATAAN 1
ABS T RAK v
CATAPENGANTAR. ... v
JCAPAN TERIMAKASIH ... vii
DAFTARIST oo X
DAFTAR GAMBAR ..o Xii
DAFTAR TABEL ...ooiiiiiiiiii oo Xiil
OAFTAR LAMPIRAN ..ot e X1v
3AB [ PENDAHULUAN ... 1
A. Latar Belakang Masalah ............................................... 1
B. Fokus Masalah ...................... 5
C. Rumusan Masalah & Problematik Penelitian ........................ 10
D. Tujuan Perelitian ... 12
E. Manfaat Penelitian .......................... 13
F. Definisi Operasional ... 14
G. Anggapan Dasar Penelitian ............................................ 18
H. Kerangka Pikir Penelitian .............................................. 20
3AB 11 KAJIANPUSTAKA ..o 25
A. Pendayagunaan Pegawai dalam Perspektif Manajemen Sumber
Daya Manusia. ..........coooiuininii i 25
1. Konsep Tentang Manajemen Sumber Daya Manusia ............ 25
2. Pendayagunaan Sumber Daya Manusia ............................ 28
a.Penempatan Personil ...........c..cooooiiiiio 32
b.Pemanfaatan Personil ..o 46
c.Pengembangan Personil ............cc.ooooooiiiiii i 60
B. Pengembangan Karir Pegawai dalam Perspektif Pendayagunaan
PEGAWAL ..ottt 70
C. Pengembangan Karir dan Kinerja Pegawai dalam Perspektif
Analists Kebijakan .........cocooiiiiiocceee e 82
D. Kesimpulan Hasil Studi Kepustakaan dan Studi Terdahulu yang
Relevan ... ... 88
3AB III METODOLOGI PENELITIAN........ooiiii i, 98
A.Metode Penelitian................. 98
B. Tehnik Pengumpulam Data.............................. e 100
C. Lokasi dan Sumber Data Penelitian..................................... 104
D.Strategi Pengumpulan Data............................................. 105
E. Tehnik Pengolahan Data................................................ 108
JAB IV PEMBAITASAN HASIL PENELITIAN .............................. 112
A. Pembahasan Hasil Penelitian ............ e 112

1. Gambaran Empirik tentang Tenaga Administratif di Kantor



BAB

Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung Setelah Kebijakan
Desentralisasi Pendidikan diberlakukan ........................

. Proses Pendayagunaan Tenaga Administratif di Kantor Dinas

Pendidikan Kabupaten Bandung Sebagai Dampak dari
Pelaksanaan Kebijakan Desentralisasi Pendidikan ..............
a.Proses Penempatan Pegawai di Kantor Dinas
Pendidikan Kabupaten Bandung ............................
b.Pemanfaatan pegawai di Kantor Dinas Pendidikan
Kabupaten Bandung ...
c.Pengembangan pegawai di Kantor Dinas Pendidikan
Kabupaten Bandung .................co
d.Hambatan dalam Mendayagunakan Tenaga Administratif di
Kantor Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung ................

3. Model Pendayagunaan Pegawai dalam Rangka Peningkatan

Kinerja Tenaga Administratif di Kantor Dinas Kabupaten
Bandung ...

B. Rangkuman Hasil Penelitian ...

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI ................
AKESIMPUIAN L....ieitii
B.ImMPLKEST «.enniniieiee S
C.REKOMENAAST . ..veiein ettt v e

DAFTAR PUSTAKA ..ot
LAMPIRAN
BIODATA

X1

112

119

119

128

136

148

163
178

201
201
204
204

208



No.

DAFTAR GAMBAR

NAMA GAMBAR HALAMAN
Kerangka Pikir Penelitian 22
Penentuan Tindakan Pimpinan Sesuai Dengan Tingkat 54

Kematangan Bawahan (1)
Penentuan Tindakan Pimpinan Sesuai Dengan Tingkat 56

Kematangan Bawahan (2)

Deskripsi Tindakan Kepemimpinan 57
Proses dan Aspek Pengembangan Karier 73
Siklus Pengembangan Karier Pegawai 172

Xl



No.

1.

DAFTAR TABEL

NAMA TABEL

Jenjang Jabatan Struktural pada Dinas Pendidikan Kabupaten

Bandung.

xiit

Hal.

116



10.

11.

12.

13.

DAFTAR LAMPIRAN

Kisi-kisi Penelitian
Pedoman Telaah Dokumen
Format Pedoman Wawancara

Gambaran. Pegawai Berdasarkan Golongan Kepangkatan pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Bandung.

Gambaran Pegawai Berdasarkan Tingkat Pendidikan pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Bandung.

Gambaran Pegawai Berdasarkan Jenis Pendidikan pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Bandung.

Gambaran Pegawai Yang Sedang Melanjutkan pada Dinas Pendidikan
Kabupaten Bandung.

Gambaran Pegawai Berdasarkan Pendidikan Tambahan pada Dinas
Pendidikan Kabupaten Bandung.

Daftar Pegawai Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung
Bagan Struktur Organisasi Dinas Pendidikan Kabupaten Bandung

Keputusan Bupati tentang Rincian Tugas Pokok, Fungsi dan Tata Kerja
Dinas Daerah Kabupaten Bandung

Permohonan Untuk Mengadakan Penelitian

Ijin Penelitian

X1V





