BAB V
SIMPULAN, IMPLIKASI DAN REKOMENDASI

51 Simpulan

Simpulan yang diperoleh dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Tingkat penyebab stres kerja yang dialami pegawai di BPMP Jawa Barat masih
dalam kategori normal. Faktor yang paling mempengaruhi penyebab stres kerja di
BPMP Jawa Barat adalah tuntutan peran. Sedangkan faktor yang paling tidak
berpengaruh terhadap penyebab stres kerja di BPMP Jawa Barat adalah tuntutan
antar pribadi.

2. Rata-rata kinerja pegawai di BPMP Jawa Barat dapat dikategorikan “Baik”.
Artinya, rata-rata kinerja pegawai di BPMP Jawa Barat sudah sesuai dengan
standar dan target yang telah ditetapkan. Kualitas hasil kerja dan kejujuran
merupakan Kinerja tertinggi. Sedangkan indikator dengan tingkat kinerja terendah
adalah pada kerjasama.

3. Penyebab stres kerja memiliki pengaruh terhadap kinerja pegawai di BPMP Jawa
Barat. Besarnya pengaruh penyebab stres kerja terhadap kinerja pegawai di BPMP

Jawa Barat adalah sebesar 60,7%.

52 Implikasi

Implikasi penelitian ini diberikan kepada penulis dan Balai Besar Penjaminan
Mutu Pendidikan Jawa Barat sebagai berikut:
1. Implikasi Terhadap Penulis
Hasil penelitian ini memberikan implikasi terhadap penulis yaitu sebagai
penambah wawasan baru dalam pengolahan data dan hasilnya menjadi ilmu baru bagi
penulis. Hasil penelitian yang menunjukkan bahwa penyebab stres kerja berpengaruh
terhadap kinerja akan dijadikan pertimbangan bagi penulis agar mampu
menyeimbangkan kondisi stres dengan kinerja saat bekerja nanti.
2. Implikasi Terhadap BPMP Jawa Barat
86
Kirana Suci Rahmani Argo, 2022
PENGARUH PENYEBAB STRES KERJA TERHADAP KINERJA PEGAWAI DI BALAI BESAR PENJAMINAN

MUTU PENDIDIKAN JAWA BARAT
Universitas Pendidikan Indonesia repository.upi.edu perpustakaan.upi.edu



Implikasi yang diberikan kepada BPMP Jawa Barat sangat besar. Hasil penelitian
yang diperoleh dapat membantu pemimpin BPMP Jawa Barat untuk lebih
memperhatikan kenyamanan lingkungan kerja, interaksi yang sehat antar karyawan,
dan tidak memberikan beban tugas yang berlebihan terhadap karyawan. Selanjutnya,
akan membantu pemimpin BPMP Jawa Barat dalam menyusun kebijakan yang
berhubungan dengan kepemimpinan di lembaga tersebut, pembagian tugas, dan

hubungan dengan karyawan.

53 Rekomendasi

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari Pengaruh Stres Kerja Terhadap
Kinerja Pegawai di Balai Besar Penjaminan Mutu Pendidikan Jawa Barat dapat
diberikan rekomendasi sebagai berikut:

1. Lembaga

Untuk mencapai visi, misi dan tujuan dalam organisasi penyebab stres kerja
adalah salah satu faktor yang dapat mempengaruhi peningkatan kinerja pegawai dalam
lembaga. Maka dari itu, hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi masukan bagi
lembaga atau pimpinan guna dapat merubah, meningkatkan, mempertahankan maupun
menciptakan indikator-indikator penyebab stress kerja agar pegawai dapat bekerja
dengan efektif dan efisien yang dapat menghasilkan pegawai yang lebih optimal.

Adapun rekomendasi yang diajukan untuk lembaga, yaitu Indikator penyebab
stres kerja yang memperoleh skor terendah yaitu tuntutan antar pribadi dan dalam
kinerja pegawai skor terendah diperoleh dari indikator kerjasama. Maka diharapkan
pimpinan Balai Besar Penjaminan Mutu Pendidikan Jawa Barat dapat merumuskan
kegiatan-kegiatan yang dilakukan secara bersamaan ataupun pekerjaan yang dilakukan
secara tim sehingga dapat menumbuhkan kerjasama antar pegawai dengan baik dan
dapat meningkatkan hubungan antar manusia dengan melakukan komunikasi secara
aktif agar kedepannya indikator yang memiliki skor rendah dapat berubah menjadi lebih
baik lagi.

2. Peneliti Selanjutnya

Diharapkan hasil penelitian ini dapat dijadikan referensi dalam melakukan
penelitian. Banyak faktor yang dapat mempengaruhi kinerja pegawai selain penyebab
stres kerja. Sehingga, diharapkan peneliti selanjutnya dapat meneliti dan melihat faktor
lainnya seperti budaya organisasi, linkungan kerja, kepemimpinan, kompensasi,
kepuasan kerja dan lain sebagainya untuk menjadikan salah satu variabel yang dapat
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mempengaruhi Kinerja pegawai. Di lain sisi, peneliti selanjutnya juga dapat menjadikan
hasil penelitian ini sebagai suatu pembelajaran agar dapat menjadi lebih baik lagi.
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