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ABSTRAK

Penelitian ini mengkaji manajemen komunikasi ayah rumah tangga yang memiliki
konflik pola asuh anak dalam keluarga di salah satu daerah di Kabupaten Bandung.
Peneliti memfokuskan pada beberapa aspek yakni: negosiasi yang terbagi menjadi
kesepakatan, tindakan kognitif, pembicaraan kounikatif, mengekspresikan perasaan
mengenai masalah, tindakan berdamai, dan validasi, juga pertengkaran yang terbagi
menjadi menyalahkan, dan invalidasi. Metode yang digunakan adalah kualitatif dengan
pendekatan studi kasus. Wawancara mendalam dilakukan terhadap lima ayah rumah
tangga dari keluarga yang berbeda-beda. Hasil penelitian menunjukkan delapan aspek
manajemen komunikasi ayah rumah tangga. Pertama, kesepakatan menjadi sebuah tolak
ukur pola asuh anak dalam keluarga. Kedua, momen yang tepat dapat menghasilkan
keputusan tepat. Ketiga, komunikasi dapat menghasilkan kejelasan informasi yang
diterima. Keempat, adanya masalah dalam keluarga dan bagaimana cara mengatasinya.
Kelima, pembagian tanggung jawab pada ayah rumah tangga dan pasangan. Keenam,
pemenuhan tanggung jawab pada ayah rumah tangga dan pasangan. Ketujuh, ayah rumah
tangga diminta memahami keinginan pasangan, begitu pula sebaliknya. Kedelapan, anak

memiliki peran penting dalam pola asuh anak itu sendiri.

Kata kunci: Manajemen Komunikasi, Ayah Rumah Tangga, Konflik Pola Asuh Anak



COMMUNICATION MANAGEMENT OF STAY-AT-HOME
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ABSTRACT

This study examines the communication management of stay-at-home fathers who have
conflicts on parenting in the family at one area in Bandung. The researcher focuses on
several aspects, namely: negotiation which is divided into agreement, cognitive action,
communicative talk, expressing feelings about the problem, conciliatory action, and
validation, also fighting which are divided into blaming, and invalidation. The method
used is qualitative with a case study approach. In-depth interviews were conducted with
five stay-at-home fathers from different families. The results showed eight aspects of
communication management of stay-at-home fathers. First, the agreement becomes a
benchmark for parenting in the family. Second, the right moment can lead to the right
decision. Third, communication can produce clarity of information received. Fourth, there
are problems in the family and how to overcome them. Fifth, the division of
responsibilities to stay-at-home fathers and spouses. Sixth, the fulfillment of
responsibilities to stay-at-home fathers and spouses. Seventh, stay-at-home fathers are
asked to understand the couple's wishes, and vice versa. Eighth, children have an

important role in the parenting itself.

Keywords: Communication Management, Stay-At-Home Fathers, Parenting Conflict
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