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ABSTRAK

PROSES PEMBELAJARAN BERBASIS KOMPETENS| DALAM
MENTRANSFORMASIKAN KEMAMPUAN PROFESIONAL
KESEKRETARISAN DI SMK PASUNDAN | BANDUNG
(Studi Kasus pada Peserta Diklat Tingkat il
Program Keahlian Sekretaris)

Penelitian ini mengkaji tentang Proses Pembelajaran Berbasis
Kompetensi dalam Mentransformasikan Kemampuan Profesional Kesekretarisan
di SMK Pasundan 1 Bandung untuk melihat apakah pembelajaran berbasis
kompetensi dapat menyiapkan peserta diklat untuk memasuki dunia kerja serta
mengembangkan sikap professional. Bagaimana proses pembelajaran yang
dilaksanakan dilihat dari kompetensi-kompetensi berdasarkan komponen-
komponen pembelajaran mulai dari tujuan, materi, media, metode, dan evaluasi.
Tujuan penelitian ini adalah untuk memperoleh gambaran tentang proses
pembelajaran berbasis kempetensi dalam mentransformasikan kemampuan
professional kesekretarisan di SMK Pasundan | Bandung.

Teori yang melandasi penelitian ini adalah yang berkenaan dengan
Konsep Pembelajaran, Kompetensi, Manajemen Perkantoran dan
Kesekretarisan.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi
kasus. Adapun yang menjadi subjek penelitian adalah peserta diklat semester 4
Program Keahlian Sekretaris yaitu Kelas Sekretaris 1 (S1) dan Kelas Sekretaris 2
(S2) serta 4 orang guru yang mengajar di Program Keahlian Sekretaris tersebut.
Teknik pengumpuian data yang digunakan adalah teknik wawancara, observasi,
studi dokumentasi, dan disertai dengan pedoman wawancara dan pedoman
observasi sebagai alat pengumpul data.

Hasil penelitian di lapangan menunjukkan bahwa proses pembelajaran
berbasis kompetensi dalam mentransformasikan kemampuan professional
kesekretarisan di SMK Pasundan | Bandung pada dasamya sudah berjalan
dengan baik. Komponen-komponen pembelajaran sudah tepat, namun dalam
pelaksanaan pembelajarannya berkaitan dengan media perlu diupayakan agar
lebih lengkap. Selanjutnya mengenai dampak dari pembelajaran berbasis
kompetensi, proses pembelajaran telah memberikan perubshan pada
pengetahuan, pemahaman, sikap dan perilaku siswa. Ini menunjukkan adanya
upaya yang dilakukan walaupun hasilnya belum optimal.

Kesimpulan hasil penelitian bahwa proses pembelsjaran berbasis
kompetensi dengan pemanfaatan metode, media, bahan pembelajaran yang
tepat memberikan dampak berupa penambahan pengetahuan, pemahaman dan
keterampilan dalam mentransformasikan kemampuan kesekretarisan peserta
dikiat. Selanjulnya penulis menyarankan agar pihak-pihak terkait dapat
melengkapi media, sarana dan prasarana yang diperiukan serta memilih metode
yang tepat dalam proses pembelajaran agar tujuan pembelajaran dan tujuan
pendidikan tercapai secara optimal. “ B o












KATA PENGANTAR

Dengan memanjatkan puji syukur ke hadirat Allah SWT, karena
atas izin-Nya penulis dapat menyelesaikan penulisan tesis yang berjudul
“Proses Pembelajaran Berbasis Kompetehsi Dalam
Mentransformasikan Kemampuan Profesional Kesekretarisan Di SMK
Pasundan | Bandung (Studi Kasus pada Peserta Diklat Tingkat Il
SMK Program Keahlian Sekretaris)”

Tesis ini disusun untuk memenuhi sebagian syarat dalam
memperoleh gelar Magister Kependidikan pada Program Studi Pendidikan
limu Pengetahuan Sosial Universitas Pendidikan Indonesia (UP1).

Tesis ini terdiri dari lima bab, Bab | Pendahuluan, yang memuat
tentang Latar Belakang Masalah, Identifikasi Masalah, Fokus Masalah dan
Ruang Lingkup Penelitian, Pertanyaan Penelitian, Tujuan Penelitian,
Kegunaan Penelitian, Kerangka Pemikiran. Bab Il Tinjauan Teoritis, berisi
teori-teori tentang Manajemen Perkantoran, Pembelajaran, Konsep
Kompetensi, Kesekretarisan serta Posisi Pembelajaran Berbasis
Kompetensi dan Kesekretarisan dalam PIPS. Selanjutnya Bab i
Metodologi Penelitian memuat tentang Metode Penelitian, Lokasi dan
Subjek Penelitian, Teknik dan Alat Pengumpulan Data, Validasi Data,
Teknik Analis}s,ma. Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan, terakhir
Bab V Kesirhpulan dan Saran yang memuat kesimpulan hasil penelitian

dan saran-saran yang disampaikan kepada pihak-pihak terkait.






Penulis berharap kajian ini akan bermanfaat membérikan informasi
dan bahan masukan sehingga dapat dijadikan sebagai salah satu
alternatif pengembangan untuk perbaikan-perbaikan pembelajaran di
masa yang akan datang khususnya pembelajaran yang berbasis
kompetensi maupun bagi kepentingan praktis pembelajaran pada

umumnya.
Bandung, Oktober 2007

Tati Sugiharti
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