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Kata Pengantar 

Penjaminan mutu pendidikan merupakan upaya yang dilakukan secara 

sistematis, bertahap dan berkelanjutan dalam meningkatkan mutu pendidikan 

dalam memenuhi atau melawati standar pendidikan nasional. Disparitas kodisi 

satuan pendidikan menuntut agar setiap satuan pendidikan merumuskan program 

dan strategi sesuai dengan karakteristik sekolah dan tuntutan stakeholder. Oleh 

karena itu, penjaminan mutu pendidikan merupakan tanggung jawab satuan 

pendidikan sehingga strategi penjaminan mutu pendidikan dimungkinkan 

memiliki ciri khas antar sekolah.  

Penerapan penjaminan mutu sangat dipengaruhi oleh ketersediaan sarana 

dan prasarana sekolah dan ketersediaan pendidik serta oleh timbul dan 

terpeliharanya budaya mutu pada seluruh warga sekolah. Upaya yang dilakukan 

oleh sekolah dalam penjaminan mutu pendidikan disebut dengan penjaminan 

mutu internal (internal quality assurance). Dalam memperoleh pengakuan umum, 

dapat dilakukan melalui berbagai organisasi sertifikasi nasional maupun 

internasional yang selanjutnya dikenal dengan penjaminan mutu eksternal 

(external quality assurance). Pada beberapa tahun terakhir, penjaminan mutu 

eksternal yang dikenal dalam penyelenggaraan pendidikan adalah Akreditasi 

Sekolah oleh lembaga sertifikasi nasional Badan Akreditasi Sekolah/Madrasah 

dan sertifikasi ISO oleh lembaga sertifikasi internasional.  

Kajian tentang keterkaitan sarana dan prasarana daan  ketersediaan 

pendidikpada jenjang Sekolah Menengah Pertama di Kota Singkawang 

menunjukkan bahwa ketersediaan sarana dan prasarana memberikan pengaruh 
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yang cukup besar efektivitas implementasi penjaminan mutu pendidikan. 

Ketersediaan sarana dan prasarana dan efektitivitas implementasi penjaminan 

mutu pendidikan memberikan pengaruh yang cukup besar terhadap mutu hasil 

pendidikan.Namun keterkaitan ketersediaan pendidik berdasarkan kualifikasi 

pendidikan dan kepemilikan sertifikat tidak memberikan pengaruh yang signifikan 

terhadap efektivitas penjaminan mutu maupun mutu hasil pendidikan. 

Hasil penelitian ini merupakan gambaran keterkaitan dimensi ketersediaan 

sarana dan ketersediaan pendidik terhadap efektivitas implementasi penjaminan 

mutu pendidikan dan dampaknya terhadap mutu hasil pendidikan pada jenjang 

Sekolah Menengah Pertama di Kota Singkawang.Namun disadari bahwa kajian 

ini dilakukan dengan berbagai keterbatasan diantaranya kurang melibatkan 

stakeholder sekolah sebagai subjek penelitian. Sehingga pada masa yang akan 

datang kajian efektivitas penjaminan mutu pendidikan di sekolah perlu dilakukan 

dengan melibatkan siswa dan stakeholder sekolah agar hasil yang diperoleh dapat 

menggambarkan kinerja penjaminan mutu di sekolah secara lebih utuh. Penulis 

menyadari ketidaksempurnaan dalam penulisan laporan ini baik konsep teoritis 

maaupun rencana teknis. Sehingga, berbagai masukan konstruktif sangat 

diperlukan demi kesempurnan laporan ini.  

 

Penulis 
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