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Dinamika kehidupan yang dilalui
apabila disikapi dengan 'aril, sabar, tabah,
dan tawakkal akan membuatkita berfikir
dan bersikap lebih matang serta memberikan
motivasi untuk bekerja keras dan berjuang ke arah
yang lebih baik sambil menunggu hikmah
yang ada dibalik itu (Ardy, 2000).

Cara paling singkat dan paling pasti
untuk hidup secara terhormat didunia
adalah hidup sebagaimana adanya
(Socrates.)

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai
dengan kesanggupannya.... Yaa Tuhan kami, janganlah
Engkau hukum kamijika kami lupa atau kami
tersalah.... Yaa Tuhan kami, janganlah
Engkau pikulkan kepada kami
apayang tidak sanggup
kami memikulnya
(Q.S. 2: 286).

Kupersembahkan kehadapan
yang palingberarti dalam hidupku

adiak sayang sibiran tulang
ubekjariah palarai damam

pendamping setia
istriku tercinta

Gustina Ardy.
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KATA PENGANTAR

Dalam upaya meningkatkan produktivitas perguruan tinggi pada umumnya
dan membantu mahasiswa mencapai perkembangan optimal serta menekan
tingginya angka putus kuliah dan keterlambatan studi perlu dilaksanakan layanan
yang terarah dan sistematis. Salah satu di antara layanan tersebut adalah layanan
bimbingan dan konseling. Untuk mencapai layanan bimbingan dan konseling
yang efektif dan sesuai dengan kebutuhan mahasiswa penting dilakukan berbagai
usaha ke arah itu, pemantapan implementasi layanan bimbingan dan konseling di
perguruan tinggi, semestinya melihat kepada kerangka teori atau konsep serta
permasalahan yang ada disekitar implementasi layanan bimbingan dan konseling
di perguruan tinggi. Berbagai penelitian telah banyak dilakukan dalam melihat
keberadaan layanan bimbingan dan konseling di perguruan tinggi dengan
karakteristik lakosinya masing-masing.

Studi ini dilakukan di IAIN Imam Bonjol Padang dengan karakteristik
yang berbeda dengan perguruan tinggi lain dan dengan nuansa religiusitas yang
ditampilkannya. Kajian utama penelitian terpokus kepada Unit Pelayanan
Konseling Mahasiswa, penelitian ini mencoba mendeskripsikan mengidentifikasi
implementasi layanan bimbingan dan konseling di IAIN Imam Bonjol Padang
dalam kaitannya dengan kebutuhan mahasiswa. Dan sebagai implikasi dari
penelitian ini adalah tersusunnya rancangan perbaikan implementasi layanan
bimbingan dan konseling di IAIN Imam Bonjol Padang.

Adapun isi tesis ini terdiri atas lima bab dengan deskripsi isi ringkasnya
sebagai berikut. Bab I Pendahuluan, menjelaskan latar belakang masalah,
rumusan masalah dan pertanyaan penelitian, definisi operasional, tujuan
penelitian, hasil akhir yang diharapkan, dan asumsi penelitian. Bab II Landasan
teoretis tantang konsep dan permasalahan bimbingan dan konseling di perguruan
tinggi, diperkaya dengan paparan yang berhubungan dengan pertanyaan-



pertanyaan penelitian. Bab III Metode Penelitian, menjelaskan bagaimana
penelitian ini dilakukan, dimana dan kapan dilakukan, apa metode yang
digunakan, siapa respondennya, data dan instrumen pengumpul data, serta
bagaimana teknik menganalisis data tersebut. Bab IV Hasil Penelitian dan
Pembahasannya, menyajikan deskripsi data temuan penelitian, yang diikuti
dengan pembahasan temuan-temuan penelitian itu, dan disusun suatu rancangan
perbaikan implementasi layanan bimbingan dan konseling di IAIN Imam Bonjol
Padang. Bab VKesimpulan dan Rekomendasi, menyajikan kesimpulan dari
temuan penelitian yang diperoleh dan ditutup dengan rekomendasi untuk
dilaksanakannya rancangan implementasi layanan bimbingan dan konseling di
IAIN Imam Bonjol Padang, rekomendasi untuk pimpinan perguruan tinggi,
petugas bimbingan dan konseling, serta rekomendasi untuk penelitian selanjutnya.

Meskipun maksud awal dari penelitian ini adalah untuk memenuhi
sebagian syart memperoleh Gelar Magister Pendidikan, namun pada saat yang
sama juga ada niat untuk memberikan sekelumit gagasan dan pemikiran bagi
perkembangan bimbingan dan konseling di perguruan tinggi, khususnya di IAIN
Imam Bonjol Padang.

Akhirnya semoga penelitian ini ada manfaatnya, khususnya bagi
pengembangan ilmu bimbingan dan konseling. Billahi fii sabiililhaq fastabiqul
khairat wassalamu'alaikum warahmatullahi wabarakaatuh.

Bandung, Januari 2000

Penulis
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menyampaikan terima kasih kepada mereka.
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dan permasalahan yang menantang untuk dijawab.
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Program Pascasarjana Umversitas Pendidikan Indonesia. Beliaulah yang
mendorong dan membantu penul.s, menjadi penyejuk jiwa dikala kegersangan,
memacu semangat, dan membimbing penulis dengan bentangan wawasan'
aktualnya, berpikir kritis lebih jelimet terhadap berbagai persoalan, menuntut
penulis lebih hati-hati dan tekun.

Yang teramat besar jasanya bagi penulis dalam studi dan penyelesaian
tesis ini ialah Bapak Prof. Dr. H. Mohammad Djawad Dahlan, Prof. Dr. H.
Rochman Natawidjaja, Prof. Dr. H. Sunaryo Kartadinata, Prof. Dr. Mohammad
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ABSTRAK

Penelitian ,ni berjudul "Implementasi Layanan Bimbingan dan
%Tr?!?,?'• !?P"!T Tinggi Dikaitkan den8an Kebutuhan Mahasiswa"Stud, Desknphf-anahtik terhadap Unit Pelayanan Konseling Mahasiswa dan
Implikasinya untuk Menyusun Rancangan Perbaikan Implementasi Layanan
Bimbingan dan Konseling di IAPW Imam Bonjol Padang).

Judul di atas sengaja penulis angkatkan kepermukaan melalui penelitian
ilmiah untuk mengetahui bagaimanakah implementasi layanan bimbingan dan
konseling d. IAIN Imam Bonjol Padang, karena selama ini banyak ungkapan yang
mengemuka yang menyatakan bahwa layanan bimbingan dan konseling di IAIN
adanya sepert. nada {wujuduhu ka'adaamihii). Maka dari itu penelitian ini
bertujuan untuk mendapatkan dan mengetahui gambaran yang jelas dan objektif
tentang implementasi layanan bimbingan dan konseling di IAIN Imam Bonjol
Padang dalam kaitannya dengan kebutuhan mahasiswa yang menyangkut berbagai
karaktenstik yaitu; visi, misi, program yang dilaksanakan saat ini, organisasi dan
manajemen dan kekuatan dan kelemahan, serta kebutuhan mahasiswa di IAIN
mam Bonjol Padang. Kemudian menemukan rancangan perbaikan implementasi

layanan bimbingan dan konseling di IAIN Imam Bonjol Padang
Untuk mencapai tujuan tersebut dilakukan pengumpulan data dengan

mengidentifikasi implementasi aktual layanan bimbingan dan konseling dan juga
mengident.fikasi kebutuhan yang dirasakan mahasiswa IAIN Imam Bonjol
Padang. Has.l identifikasi kondisi objektif implementasi layanan bimbingan dan
konseling menunjukkan bahwa implementasi layanan bimbingan dan konseling
be urn sesuai dengan harapan berbagai pihak, beberapa indikator dapat dijadikan
bukti lemahnya ,mplementasi layanan bimbingan dan konseling di IAIN yaitu
belum seluruhnya pimpinan, dosen, dan mahasiswa mempunyai visi tentang
keberadaan layanan bimbingan dan konseling di IAIN, belum adanya kerjasama
yang baik, belum adanya anggaran khusus untuk penyelenggaraan layanan dan
tidak tersedianya fasilitas yang memadai, serta belum adanya sistem manajemen
yang baik untuk penyelenggaraan layanan bimbingan dan konseling. Kemudian
hasil identifikasi kebutuhan mahasiswa menunjukkan bahwa kebutuhan yang
dirasakan mahasiswa IAIN Imam Bonjol Padang sangat tinggi, ini dibuktikan oleh
sebagian besar (73,03%) mahasiswa sangat membutuhkan layanan bimbingan
S"ntuk1memenuhi kebutuhan belajar yang dirasakannya, sebagian besar
(76,69/o) mahasiswa merasakan sangat membutuhkan bimbingan layanan
bimbingan dan konseling dalam hal kehidupan sosial pribadinya. Selanjutnya
sebagian besar (73,77%) mahasiswa membutuhkan layanan bimbingan dan
konseling kaner untuk memenuhi kebutuhan karier yang dirasakannya, dan pada
umumnya (90,93%) mahasiswa merasakan butuh layanan bimbingan dan
konseling Islam, untuk memenuhi kebutuhan spiritual yang dirasakannya Hasil
identifikasi kebutuhan mahasiswa inilah yang sangat memperkuat alasan untuk
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dihadirkan diberdayakan dan dilaksanakan layanan bimbingan dan konseling
secara profesional di IAIN Imam Bonjol Padang. Konsenng

Hasil akhir dari penelitian ini adalah tersusunnya rancangan perbaikan
implementasi layanan bimbingan dan konseling di IAIN Imam Bonjol Padang
Sill H3tal r^ f *** ya,tU; daSar PemiWran. visi dan ™ "ayananbimbingan dan konseling, fungsi dan tujuan, dan ruang lingkup layanan serta
orgamsasi dan manajemen layanan bimbingan dan konseling di IAIN'imam
rjonjol Padang.

Selanjutnya dikemukakan rekomendasi untuk dilaksanakan dan
dikembangkan rancangan perbaikan implementasi layanan bimbingan dan
konseling yang merupakan hasil akhir temuan penelitian ini. Kemudian perlu
ditetapkan adanya kebijakan untuk menentukan dan melengkapi fasilitas dan
pembiayaan (anggaran khusus) dalam penyelenggaraan layanan bimbingan dan
konseling, program layanan bimbingan dan konseling hendaknya dimasukkan
dalam rencana pengembangan IAIN, dibutuhkan peningkatan jumlah dan kualitas
profesional petugas bimbingan dan konseling. Serta perlu dilakukan penelitian
selanjutnya dalam kerangka yang lebih luas dengan mempertimbangkan berbagai
aspek dan cm khas tersendir. demi penyempurnaan dan pemberdayaan layanan
b.mb.ngan dan konseling di IAIN Imam Bonjol Padang
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