
DAFTAR PUSTAKA

Ali, Moch. (2002). Guru dalam Proses Belajar Mengajar .Bandung :Sinar Baru
Algensindo

Ali, Moch. (1967). Metode Penelitian. Bandung :PT. Rosda Karya
Aqib,Zainal. (2003) Profesionalisme Guru dalam Pembelajaran. Surabaya : Insan

Cendikia

Arcar„,S. Jerome. (2005). PmtWm Berbas.s Mu,u. Yogyakarta :Pustaka Pelajar
Azwar, Azsrul. (1995). Program Menjaga Mu,u Pelayanan. Jakana : Yayasan

penerbit ID1

B.ech, Elaine. (1994). Total Quality Management for Training- New York. Mc-
Graw-Hill, Inc.

Castetter ,B. W.lliam. (1996). Tne Human Resource Fancaon In Eduea,iona,
Admmstration. New Jersey : Prentice Hall

Cahayani, Ati. (2003). Dasar-dasar Organic dan Manajemen. Jakarta : PT
Gramedia Widiasarana Indonesia

Dajan, Anto. (1995) .Pengan,ar Me.ode Sla„s„kj,l,d /dan 11 Jakarta :PT Pustaka
LP3ES

Depd,knas. (2003). Undang-undang S,am Pendidikan Nasional. Jakarta :B,ro
Hukum dan Organisasi Sekjen Depd.knas

Djatm,ko Hayati Yayat. (2002). Perilaku Organisasi. Bandung :CV. Alfabeta
Dessler,Gary .(1997). Human Resource Management. Jakarta :PT. Prenhallindo
Durkhe.m, Em.le. 1964. The Vision of labort in society. London Collier

Macmillan Publisher

Fatah, Manang. (1996). Lndasan Manajemen PendMa, Bandung Remadja
Rosdakarya

Fa,sal. Sanapiah (1982). M**** rW"- >'«»Mkm "Surabaya !""'"
Nasional



156

Hersey, Paul and Blanchard, ken. 1988. Management of Organizational
Behavior :Uli!i:ing human resources. New Jersey : Prentice-Hall, Inc.

Mulyasa, E. (2003). Menjadi Kepala Sekolah Profesional. Bandung : PT. Remaja
Rosdakarya

Nasution, S. (1996). Metode Research. Jakarta : Bumi Aksara

Nasution, S. (1988). Metode Penelitian Naturalistik Kualitatif Bandung : Tarsito

Purwanto M. Ngalim. (1987). Administrasi dan Supervisi Pendidikan. Bandung : PT
Remaja Rosdakarya

Randall, Schuier. (1992), Managing Quality. The Primer For Middle Managers,
San Juan: Addison-Wesley Publishing Company

Rose, Colin dan Nicholl, Malcolm. (1997). Accelerated Learning for the 21"
Century. New York : Dell Publishing.

Siagian, Sondang P. (1980). Filsafat Adminitrasi. Jakarta : Gunung Agung

Sallis, Edward, (1997), Total Quality Management, Philadelphia, London: Kogan
Page

Sugiyono. (2005). Statika untuk Penelitian. Bandung : Alfabeta

Sudjana, N. (1992). Metoda statistik Bandung : Tarsito

Sudjana, N. (1996). Teknik Analisis Regresi dan Korelasi. Bandung : Tarsito

Surachmad, W. (1988). Pengantar Penelitian Ilmiah . Bandung : Tarsito

Supriyadi, Dedi. (1999). Mengangkat Citra dan Martabat Guru . Yogyakarta :
Adicita Karya Nusa

Tim TJPI. (2004). Pedoman Penulisan Karya Ilmiah. Bandung : UPI

Tim UPI (2003). Manajerial Manajemen Mutu Terpadu. Bandung : FPIPS UPI

Toffler, Alvin. (1995). Previews and Premise, Germany: Scherz Verlag

Usman, Husaini (2003). Pengantar Statistika. Jakarta : PT Bumi Aksara



157

Usman, M. Uzer (2002). Menjadi Guru Profesional Bandung : PT Remaja
Rosdakarya

Walpole, E. Ronald. (1995) . Pengantar Statistika. Jakarta : PT Gramedia Pustaka
Utama






