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BAB III  

METODE PENELITIAN 

Pada bab III ini membahas mengenai metode dan desain penelitian yang 

digunakan, subjek penelitian, lokasi penelitian, waktu penelitian, prosedur 

penelitian, instrument penelitian, teknik mengolah data serta analisis data. 

3.1 Metode dan Desain Penelitian 

Penelitian ini menggunakan metode penelitian kualitatif. Kualitatif 

merupakan suatu langkah-langkah yang menghasilkan data deskriptif berupa 

kata-kata tertulis atau lisan dari individu atas perilaku dan sifat yang diamati di 

lapangan. Pendekatan ini diarahkan pada latar dan individu secara menyeluruh 

(Prastowo, 2016). Desain penelitian yang diterapkan adalah studi kasus (case 

study) merupakan salah satu jenis penelitian yang dapat merespon jawaban dari 

suatu objek akan fenomena yang terjadi. Pada metode ini, menggunakan 

berbagai jenis pertanyaan terbuka untuk memunculkan respons (Creswell, 

2015). Oleh karena itu, penulis dapat mengetahui persepsi orang tua terhadap 

kesiapan pembelajaran tatap muka di era new normal di tingkat sekolah dasar. 

3.2 Subjek Penelitian  

Subjek penelitian pada penelitian ini adalah lima belas orang tua siswa 

dengan rentang usia dari 22 tahun hingga 55 tahun. Sedangkan waktu 

pelaksanaan penelitian ini dilaksanakan pada bulan Januari 2022. 

3.3 Lokasi dan Waktu Penelitian  

3.3.1 Lokasi Penelitian 

Lokasi pada penelitian ini bertempat di sekolah dasar yang berada 

di wilayah Rancaekek, Kabupaten Bandung. Adapun alasan memilih 

lokasi tersebut sebab sekolah dasar diwilayah Rancaekek sedang dalam 

proses perubahan kebijakan pembelajaran daring menuju tatap muka. 

Sehingga penulis ingin mengetahui lebih lanjut sejauh mana kesiapan 
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yang dilakukan oleh orang tua siswa dalam pembelajaran tatap muka 

era new normal. 

3.3.1 Waktu Penelitian  

Waktu penelitian dilaksanakan pada kisaran waktu beberapa bulan. 

Kegiatan dilakukan pada bulan Januari 2022 sampai dengan penelitian 

pada bulan April 2022. Dari mulai tahap perencanaan, pelaksanaan, 

hingga tahap pelaporan 

3.4 Prosedur Penelitian 

Pada tahap prosedur penelitian ada tiga tahapan yang harus dilakukan, 

yaitu tahap persiapan, tahap perencanaan, dan tahap pelaporan atau tahap 

pengolahan data. Tahapan tersebut di jabarkan sebagai berikut. 

3.4.1 Tahap Perencanaan  

Tahap perencanaan atau tahap persiapan adalah tahap awal pada 

prosedur penelitian, di awali dengan menentukan atau merumuskan 

topik penelitian, pengumpulan sumber-sumber penelitian dan studi 

literatur, hingga dibuatnya instrumen penelitian. Instumen penelitian 

dibuat bertujuan untuk mengumpulkan data dan agar dapat menjawab 

rumusan masalah yang ada. 

3.4.2 Tahap Pelaksanaan  

Tahap pelaksanaan ini adalah tahap kedua pada prosedur 

penelitian. Tahap pelaksanaan dilakukan untuk mengumpulkan data 

dan fakta yang ada dilapangan dengan instrumen penelitian yang 

digunakan adalah kuesioner tentang persepsi orang tua siswa. 

3.4.3 Tahap Pengolahan  

Data Tahap ini dilakukan setelah semua data terkumpul selama penelitian 

yang dilakukan. Data tersebut terdiri dari data kualitatif. Pengolahan data 
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kualitatif terdiri dari hasil kuesioner yang telah disebar, kemudian setelah data 

diolah maka dapat di tarik kesimpulan sesuai dengan rumusan masalah yang 

ada. 

3.5 Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulan data yang dilakukan menggunakan kuesioner dan 

observasi. Maka, instrumen yang digunakan adalah google form dan observasi. 

kuesioner dilakukan agar memperoleh informasi data mengenai bagaimana 

kesiapan orang tua siswa saat menghadapi pembelajaran tatap muka sedangkan 

Observasi digunakan untuk mengetahui secara langsung kesiapan 

pembelajaran tatap muka ditinjau dari tingkah laku yang diberikan orang tua 

kepada siswa. 

Instrumen merupakan fasilitas atau alat yang digunakan penulis untuk 

menghimpun data agar memudahkannya dalam memperoleh hasil penelitian, 

sehingga mudah diolah (Arikunto, 2006). Penelitian ini menggunakan 

instrumen observasi dan kuesioner. Ada tiga tema yang dikaji dalam penelitian 

ini, yaitu (1) persiapan awal sekolah, (2) persiapan fasilitas sekolah, (3) 

persiapan proses pembelajaran siswa disekolah.  

Tabel 3.1 Instrumen Penelitian 

Data Identitas Responden 

Nama Orang Tua Siswa  

Usia  

Nama Siswa  

Siswa Kelas  

Asal Tempat Tinggal Pedesaan Perkotaan 

 

Variabel 
Definisi 

Operasional 

Alat 

Penilaian 
Indikator No Pertanyaan 
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Pembelaj

aran Era 

New 

Normal 

Pembelajara

n Era New 

Normal 

adalah 

pembelajara

n yang harus 

mengikuti 

peraturan 

pemerintah 

dengan 

menerapkan 

protokol 

kesehatan.   

Kuesioner Persiapa

n awal 

sekolah 
1 

Pihak sekolah 

sudah 

mengsosialisasika

n kebijakan baru 

pembelajaran era 

new normal 

 

2 

Bapak/Ibu 

mengizinkan 

siswa mengikuti 

pembelajaran 

tatap muka era 

new normal 

3 

Bapak/Ibu 

mengizinkan 

siswa mengikuti 

program vaksinasi 

4 

Bapak/Ibu merasa 

pembelajaran 

daring kurang 

efektif dilakukan 

5 

 

Bapak/Ibu merasa 

pembelajaran 

tatap muka 

penting 

dilakukan. 

Meskipun dibagi 

menjadi beberapa 

sesi.  

Persiapa

n fasilitas 

sekolah 
6 

Fasilitas sekolah 

penting diadakan 

mengingat 

pembelajaran 
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dilakukan saat era 

new normal 

7 

Fasilitas sekolah 

sesuai dengan 

anjuran protokol 

kesehatan seperti 

terdapat wastafel, 

cek suhu badan, 

p3k, dan lain 

sebagainya. 

8 

Fasilitas ruang 

belajar sekolah 

bersih dan 

nyaman untuk 

digunakan 

9 

Fasilitas 

penyimpanan 

barang tersedia 

untuk siswa  

10 

Fasilitas 

pembuangan akhir 

atau tempat 

sampah tersedia 

untuk siswa 

Persiapa

n Proses 

Pembelaj

aran 

disekola

h 

11 

Proses 

pembelajaran 

sudah 

menerapkan 

protokol 

kesehatan seperti 

membawa 
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masker, 

handsanitizer, 

bekal dari rumah 

dan lain 

sebagainya 

12 

Proses 

pembelajaran 

dibagi menjadi 

beberapa sesi 

13 

Proses 

pembelajaran 

mengharuskan 

siswa menjaga 

jarak kursi dan 

meja 

14 

Proses 

pembelajaran 

mengharuskan 

siswa mengecek 

suhu tubuh 

sebelum masuk ke 

ruang kelas 

15 

Proses 

pembelajaran 

mengharuskan 

siswa membawa 

perlengkapan 

sekolah secara 

mandiri 
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Lembar Observasi  

Kesiapan Pembelajaran Era New Normal 

No Aspek yang diobservasi 

Kemunculan 

Ada 
Tidak 

Ada 

1. 
Memberikan arahan/sosialisasi kebijakan pembelajaran 

era new normal 
√  

2. 
Melibatkan orang tua siswa dalam kegiatan 

pembelajaran 
√  

3. 
Melaksanakan pembelajaran sesuai dengan protokol 

kesehatan 
√  

4. Fasilitas sekolah sudah menerapkan protokol kesehatan √  

5. Ruang belajar nyaman dan bersih √  

3.6 Teknik Pengolahan Data  

Pengolahan data dilakukan dengan menghitung jumlah jawaban kuesioner 

yang telah disebar kepada responden, dengan jawaban ya dan tidak. Setelah 

dipresentasikan dengan rumus: 

% = Jumlah Jawaban responden    x 100 

      Jumlah responden seluruhnya 

Setelah diperoleh jumlah % lalu diinterpretasikan kedalam kriteria penafsiran 

data berikut ini: 

Tabel 3.2 Kriteria Penafsiran Data 

% Tafsiran 

x = 0 Tak ada seorangpun 

0 < x < 25 Sebagian kecil 

25 < x < 50 Hampir setengahnya 

x = 50 Setengahnya 
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50 < x < 75 Sebagian besar 

75 < x < 100 Hampir seluruhnya 

x = 100 Seluruhnya 

(Sumber: Aeni, 2016) 

Lalu data disimpulkan kedalam kategori berikut: 

Tabel 3.3 Simpulan Data 

% Simpulan 

0-20% Buruk sekali 

21-40% Buruk 

41-60% Sedang 

61-80% Baik 

81-100% Baik sekali 

 

3.7. Analisis Data 

Proses analisis data dalam penelitian ini menggunakan model Miles dan 

Huberman. Analisis data versi Miles dan Huberman menurut Sugiyono (2008, 

hlm. 335) bahwa ada tiga alur kegiatan, yaitu yang pertama ada reduksi data 

diartikan sebagai proses pemilihan, pemusatan perhatian pada penyederhanaan, 

pengabstrakan, dan transformasi data “kasar” yang muncul dari catatan 

lapangan. Reduksi dilakukan sejak pengumpulan data, dimulai dengan 

membuat ringkasan, mengkode, menelusuri tema, dengan maksud 

menyisihkan data atau informasi yang tidak relevan, kemudian data tersebut 

diverifikasi, kemudian yang kedua ada penyajian data adalah pendeskripsian 
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sekumpulan informasi tersusun yang memberikan kemungkinan adanya 

penarikan kesimpulan dan pengambilan tindakan. 


