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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Kesimpulan merupakan langkah terakhir yang penulis lakukan dalam 

penelitian yang berjudul “Profil Dan Tanggapan Wisatawan Kawasan Wisata 

Belanja Cibaduyut Di Bandung”, setelah membuat suatu kesimpulan 

selanjutnya penulis mencoba memberikan saran-saran, dengan harapan adanya 

perbaikan khususnya bagi objek penelitian dan pihak lain yang berkepentingan 

dengan penyusunan skripsi ini. 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan, kesimpulan yang dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

Berdasarkan hasil pengolahan data dan pembahasan, kesimpulan yang dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut. 

1. Gambaran Analisis Profil wisatawan kawasan wisata belanja Cibaduyut diperoleh 

melalui perhitungan persentase terhadap skor jawaban responden. Berdasarkan 

perhitungan, diperoleh hasil pada data diatas yang  menunjukkan bahwa skor 

jawaban responden untuk Analisis Profil wisatawan kawasan wisata belanja 

cibaduyut sebanyak 72% berasal dari luar Kota Bandung dengan usia 5-35 tahun 

dan kebanyakan adalah wanita. 

2. Tanggapan Wisatawan terhadap kawasan wisata  belanja Cibaduyut diperoleh 

melalui persentase terhadap skor responden. Berdasarkan perhitungan, diperoleh 

hasil yang menunjukan bahwa kawasan Cibaduyut cukup baik untuk dijadikan 

salah satu destinasi wisata di Kota Bandung. Adapun beberapa tanggapan 

wisatawan yang kurang baik dapat dijadikan masukan untuk melakukan 

pengembangan dan perubahan ke arah yang lebih baik oleh masyarakat kawasan 

Cibaduyut, baik produsen maupun pekerja yang ada. 
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B. Saran 

Berdasarkan pada uraian-uraian yang telah dikemukakan pada bagian 

sebelumnya, maka dapat diajukan saran-saran sebagai berikut: 

1. Pengelola kawasan wisata belanja Cibaduyut harus meningatkan promosi agar 

dapat menjangkau pasar yang lebih luas, sehingga dapat menarik minat 

wisatawan untuk berkunjung ke daerah wisata belanja cibaduyut. 

2. Di era yang modern ini, pengelola dapat menggunakan fasilitas marketing 

dengan mudah untuk menjangkau lebih luas pangsa pasar, yaitu dengan media 

internet atau sosial media. 

3. Pembenahan aksesibilitas dan tempat parkir yang memadai sangat dibutuhkan 

agar wisatawan yang datang tidak perlu risau dan merasa malas untuk datang 

dikarenakan sulitnya mencari lahan parkir juga pembenahan kios kios kaki 

lima yang dapat menyebabkan kemacetan. 

 

 

 

 


