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PERAN PENDAMPING UMKM PENGARUHNYA TERHADAP
PENINGKATAN KETAHANA PELAKU USAHA MIKRO

(Debi S Fuadi, 1907602)
Abstrak

Penelitian ini menganalisis peran pendamping UMKM dalam meningkatkan
ketahanan usaha usaha mikro. Fokus pengujian variabel yang diukur yaitu
Fasilitator, Pendidik dan Motivator terhadap Manajerial dan Produktivitas dalam
meningkatkan Ketahan Usaha pelaku usaha Mikro. Adapun tujuan dari studi ini
untuk menganalisis dan menguji peran pendamping UMKM yang berpengaruh
terhadap ketahan usaha. Metode penelitian dengan menggunakan Structural
Equation Modeling (SEM). Sampel penelitian berjumlah 155 sampel dengan teknik
probability sampling dengan jenis simple random sampling. Dari hasil pengujian
outer model bahwa setiap konstruk dari masing-masing variabel dinyatakan
semuanya valid. Selanjutnya pengujian inner model peran Fasilitator, Pendidik dan
Motivator memberikan kontribusi pengaruh dengan kategori moderat terhadap
Manajerial dan Produktivitas. Pada program pendampingan UMKM variabel yang
paling dominan dalam meningkatkan ketahanan pelaku usaha adalah peran
Fasilitator dan Motivator yang memiliki pengaruh yang paling besar dalam
meningkatkan kemampuan Manajerial dan Produktivitas terutama dalam
memfasilitasi akses pemasaran bagi pelaku usaha dan pengawasan setiap bidang
usaha. Sedangkan Produktivitas memiliki pengaruh yang paling besar dalam
meningkatkan Ketahanan Usaha terutama pada kemasaan produk. Dengan
demikian peran pendamping UMKM yang memiliki pengaruh yang paling besar
harus lebih ditingkatkan sehingga dapat memberikan dampak yang lebih besar
dalam meningkatkan kemampuan Manajerial, Produktivitas serta Ketahanan Usaha
Pelaku Usaha Mikro di Kota Cimahi.

Kata Kunci: Peran Pendamping, Pelaku UMKM, Ketahanan Usaha,
Structural Equation Modeling (SEM).

iii
Debi S Fuadi, 2022
PERAN PENDAMPING UMKM PENGARUHNYA TERHADAP PENINGKATAN KETAHANAN PELAKU
USAHA MIKRO
Universitas Pendidikan Indonesia | respotory.upi.edu | perpustakaan.upi.edu



ABSTRACT

THE ROLE OF MSME ASSISTANCE INFLUENCES ON INCREASING
THE RESILIENCE OF MICRO BUSINESS ACTORS

(Debi S Fuadi, 1907602)
ABSTRACT

This study analyzes the role of MSME counterparts in increasing the resilience of
micro-enterprises. The focus of testing the measured variables are Facilitators,
Educators and Motivators of Managerial and Productivity in increasing the
Business Resilience of Micro business actors. The purpose of this study is to
analyze and examine the role of MSME facilitators that affect business resilience.
The research method uses Structural Equation Modeling (SEM). The research
sample amounted to 155 samples with probability sampling technique with the type
of simple random sampling. From the test results of the outer model that each
construct of each variable is declared all valid. Furthermore, testing the inner role
models of Facilitators, Educators and Motivators contributed to the moderate
category of influence on Managerial and Productivity. In the MSME assistance
program, the most dominant variable in increasing the resilience of business actors
is the role of the Facilitator and Motivator who has the greatest influence in
increasing Managerial and Productivity capabilities, especially in facilitating access
to marketing for business actors and supervision of each business field. Meanwhile,
Productivity has the biggest influence in increasing Business Resilience, especially
in product packaging. Thus, the role of MSME assistants who have the greatest
influence must be further enhanced so that they can have a greater impact in
improving Managerial abilities, Productivity and Business Resilience of Micro
Entrepreneurs in Cimahi City.

Keywords: Facilitator Role, MSME Actors, Business Resilience, Structural
Equation Modeling (SEM).
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