
 

 

PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA 

TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN TAMAN 

NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 

 

 

SKRIPSI 

 

 

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh Gelar Sarjana 

Pariwisata Pada Program Studi Manajemen Resort dan Leisure 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh 

Natasya Amanda Pattipeiluhu 

1700839 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN RESORT & LEISURE 

FAKULTAS PENDIDIKAN ILMU PENGETAHUAN SOSIAL 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

BANDUNG 

2021 

FPIPS: 2489/UN40.F2.7/PT/2021 



 

 

PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA 

TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN TAMAN 

NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 

 

 

 

 

Oleh 

Natasya Amanda Pattipeiluhu 

 

 

 

 

 

Sebuah skripsi yang diajukan untuk memenuhi salah satu syarat memperoleh gelar 

Sarjana pada Fakultas Pendidikan Ilmu Pengetahuan Sosial 

 

 

 

 

© Natasya Amanda Pattipeiluhu 2021 

Universitas Pendidikan Indonesia 

Juli 2021 

 

 

 

 

 

Hak Cipta dilindungi undang-undang. 

Skripsi tidak boleh diperbanyak seluruhnya atau sebagian, 

Dengan dicetak ulang, difotokopi, atau cara lainnya tanpa izin dari penulis. 

 



 

i 
Natasya Amanda Pattipeiluhu, 2021  
PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 
TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 
Universitas Pendidikan Indonesia │ repository.upi.edu │ perpustakaan.upi.edu 

LEMBAR PENGESAHAN 

 

Natasya Amanda Pattipeiluhu 

1700839 

PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA 

TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN TAMAN 

NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 

 

Disetujui dan disahkan oleh: 

Pembimbing I 

 

Prof.Dr. Wanjat Kastolani, M.Pd 

NIP. 19620512 198703 1 002 

 

Pembimbing II 

 

Fitri Rahmafitria, S.P., M.Si 

NIP. 19741018 200812 2 001 

 

Mengetahui, 

Ketua Program Studi Manajemen Resort & Leisure 

 

Dr. Erry Sukriah, S.E., M.SE 

NIP. 19791215 200812 2 002 



 

ii 
Natasya Amanda Pattipeiluhu, 2021  
PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 
TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 
Universitas Pendidikan Indonesia │ repository.upi.edu │ perpustakaan.upi.edu 

PERNYATAAN ORISINALITAS 

 Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “PENGARUH 

PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 

TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU” ini beserta seluruh isinya adalah 

benar-benar karya saya sendiri. Saya tidak melakukan penjiplakan dan tidak ada di 

dalamnya yang merupakan plagiat dari hasil karya orang lain atau pengutipan 

dengan cara-cara yang tidak sesuai dengan etika ilmu yang berlaku dalam 

masyarakat keilmuan. Atas pernyataan ini, saya siap menanggung risiko atau 

sanksi yang dijatuhkan kepada saya apabila di kemudian hari ditemukan adanya 

pelanggaran terhadap etika keilmuan atau ada klaim dari pihak lain terhadap 

keaslian karya saya ini. 

 

                     Bandung, Juli 2021 

 

 

Natasya Amanda Pattipeiluhu 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

iii 
Natasya Amanda Pattipeiluhu, 2021  
PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 
TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 
Universitas Pendidikan Indonesia │ repository.upi.edu │ perpustakaan.upi.edu 

 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang Maha Esa yang senantiasa 

membimbing dan menyertai penulis selama proses pengerjaan skripsi ini karena 

jika tanpa penyertaanNya, penulis tidak bisa sampai di titik ini dimana penulis telah 

menyelesaikan skripsi dengan judul “Pengaruh Persepsi Aksesibilitas Wisata 

Terhadap Motivasi Prestise Wisatawan Taman Nasional Bromo Tengger 

Semeru” yang merupakan salah satu syarat untuk mencapai gelar sarjana 

pariwisata di Program Studi Manajemen Resort dan Leisure, Fakultas Pendidikan 

Indonesia, Universitas Pendidikan Indonesia. 

Skripsi ini tidak akan selesai tanpa adanya bantuan dari banyak pihak, 

sehingga penulis merasa patut untuk mengucapkan banyak terima kasih kepada 

semua pihak yang sangat berjasa bagi penulis dalam memberikan bimbingan, 

arahan, semangat serta motivasi yang mendorong penulis agar mampu 

mengerjakan dan menyelesaikan skripsi ini dengan sebaik-baiknya.  

Penulis sadar bahwa skripsi ini masih jauh dari sempurna karena penulis 

juga tidak luput dari segala keterbatasan yang ada, mulai dari segi teknis maupun 

keterbatasan pengetahuan dan sumber yang penulis miliki. Oleh karena itu, penulis 

memohon maaf atas semua kekurangan yang terdapat dalam skripsi ini. Penulis 

mengharapkan dukungan baik berupa saran maupun kritik yang membangun. 

Besar harapan penulis, semoga skripsi ini dapat memberikan manfaat dan menjadi 

hal yang berguna bagi semua pihak.  

 

Bandung, Juli 2021 

Penulis 

 

 

Natasya Amanda Pattipeiluhu 

 

 

 



 

iv 
Natasya Amanda Pattipeiluhu, 2021  
PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 
TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 
Universitas Pendidikan Indonesia │ repository.upi.edu │ perpustakaan.upi.edu 

UCAPAN TERIMA KASIH 

Pada kesempatan ini penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini tidak 

terlepas dari bantuan, bimbingan dan dorongan dari berbagai macam pihak 

sehingga dengan segala kerendahan hati mengucapkan terima kasih yang tulus 

sebesar-besarnya dan penghargaan yang setinggi-tingginya kepada: 

1. Bapak Prof. Dr. M. Solehuddin M.Pd selaku Rektor Universitas Pendidikan 

Indonesia dan kepada Dr. Agus Mulyana M.Hum selaku Dekan FPIPS 

yang telah memberikan izin dan kemudahan selama penulis mengikuti 

perkuliahan dalam program studi Manajemen Resort dan Leisure,  

2. Ibu Dr. Erry Sukriah, S.E., M.SE selaku Kepala Prodi Manajemen Resort 

dan Leisure yang telah memberikan izin serta kemudahan selama penulis 

mengikuti kegiatan perkuliahan dalam program studi Manajemen Resort 

dan Leisure. 

3. Bapak Prof. Dr. Wanjat Kastolani, M.Pd, selaku Dosen Pembimbing 

Utama dan Ibu Fitri Rahmafitria, M.Si., selaku Pembimbing kedua yang 

telah memberikan waktu dan kesempatan untuk membimbing, mengoreksi, 

mengarahkan dan memberi perhatian, motivasi, serta pertunjuk-petunjuk 

kepada penulis dalam menyelesaikan skripsi ini.  

4. Bapak Prof. Dr. Darsiharjo, M. S., selaku dosen wali yang telah 

memberikan dukungan pengarahan selama masa perkuliahan. 

5. Seluruh dosen dan staf program studi Manajemen Resort dan Leisure, 

terima kasih atas segala ilmu, wawasan serta pengalaman-pengalaman juga 

bantuan yang telah diberikan selama masa perkuliahan 

6. Keluarga tercinta, terima kasih sebesar-besarnya untuk Bapak Julius, Ibu 

Ishvandani, Bung Rocky, Mba Winda atas segala afeksi juga dukungan 

yang telah diberikan baik dalam bentuk moral dan materi 

7. Kepada Radityo Amraboni Susilo yang sudah menjadi tempat berkeluh 

kesah selama perkuliahan dan pengerjaan skripsi, namun tidak berhenti 

memberikan semangat, dukungan, motivasi serta masukan selama proses 

pengerjaan skripsi 

8. Velisya Rizkita, Sutra Maftuchaturrizky, Sinta Regita, Indriati Hutami, 

Pebian Syifa, Resty Nur, Rugun Anasari yang telah menjadi teman terdekat 



 

v 
Natasya Amanda Pattipeiluhu, 2021  
PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 
TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 
Universitas Pendidikan Indonesia │ repository.upi.edu │ perpustakaan.upi.edu 

yang mengisi hari-hari selama penulis berada di bangku kuliah dan menjadi 

tempat berkeluh kesah sehari-hari. Terima kasih juga untuk Fakhirah Aulia 

teman dari masa sekolah sampai akhirnya penulis menyelesaikan bangku 

perkuliahan dengan skripsi ini 

9. Teman-teman 360Project.id, teman-teman DPM KM MRL angkatan 2017 

terima kasih telah menghiasi keseharian penulis selama masa OJT dan 

terima kasih telah menemani dan melengkapi pengalaman berorganisasi 

penulis.  

10. Tristan Ivander Theodore dan Jordan Alexander Matthew, keponakan yang 

selalu membuat saya semangat untuk segera menyelesaikan skripsi 

11. Seluruh teman-teman MRL angkatan 2017, terima kasih atas segala cerita 

senang, sedih, terharu selama masa perkuliahan penulis di MRL 

12. Seluruh pihak-pihak dan orang-orang baik yang tidak dapat disebut satu 

persatu, terima kasih atas bantuannya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini 

Akhir kata, penulis mengucapkan terima kasih banyak kepada seluruh 

pihak yang disebutkan maupun tidak. Semoga kebaikan dan bantuan kepada 

penulis selama penyelesaian skripsi dapat dibalas oleh Tuhan Yang Maha Esa. 

  

    Bandung, Juli 2021 

       Hormat saya 

 

 

Natasya Amanda Pattipeiluhu 

 

 

  



 

vi 
Natasya Amanda Pattipeiluhu, 2021  
PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN 
TAMAN NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 
Universitas Pendidikan Indonesia │ repository.upi.edu │ perpustakaan.upi.edu 

PENGARUH PERSEPSI AKSESIBILITAS WISATA 

TERHADAP MOTIVASI PRESTISE WISATAWAN TAMAN 

NASIONAL BROMO TENGGER SEMERU 

 

ABSTRAK 
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1700839 

 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji Pengaruh Persepsi Aksesibilitas 

Wisata Terhadap Motivasi Prestise Wisatawan Taman Nasional Bromo Tengger 

Semeru dengan membagi aksesibilitas menjadi dua, yaitu aksesibilitas fisik dan non 

fisik. Penelitian ini merupakan sebuah penelitian kuantitatif dengan analisis data 

statistik regresi berganda yang bertujuan untuk mencari pengaruh antara variabel 

bebas dengan variabel terikat. Terdapat 200 sampel yang diperoleh melalui 

penyebaran kuesioner yang merupakan pengunjung Taman Nasional Bromo 

Tengger Semeru dengan minimal satu kali kunjungan. Data yang didapat kemudian 

dikaji lebih lanjut menggunakan uji regresi linear berganda. Hasil uji pada 

penelitian ini menggambarkan 1) persepsi aksesibilitas fisik dan non fisik secara 

simultan berpengaruh pada motivasi prestise wisatawan Taman Nasional Bromo 

Tengger Semeru 2) persepsi aksesibilitas fisik secara parsial tidak berpengaruh 

terhadap motivasi prestise, sedangkan persepsi aksesibilitas non fisik secara parsial 

berpengaruh terhadap motivasi prestise 3) Persepsi aksesibilitas fisik dan non fisik 

memiliki kemampuan yang rendah dalam mempengaruhi motivasi prestise yaitu 

sebesar 15,7% dan sisanya 84,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak dibahas 

dalam penelitian ini. Hasil penelitian ini merekomendasikan peneliti selanjutnya 

untuk dapat mengembangkan konsep aksesibilitas fisik dan non fisik dengan 

menambahkan indikator aksesibilitas dengan berdasar pada teori pariwisata 

lainnya. 

Kata kunci : Aksesibilitas fisik, Aksesibilitas Non Fisik, dan Motivasi Prestise. 
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ON THE PRESTIGE MOTIVATION OF BROMO TENGGER 

SEMERU NATIONAL PARK’S TOURIST 

 

ABSTRACT 
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1700839 

 

 

 The main purpose of this research was to analyze the effect of tourism 

accessibility perceptions on the prestige motivation of Bromo Tengger Semeru 

National Park’s Tourist by divides accessibility into two, namely physical and non-

physical accessibility. This research used a quantitative approach with multiple 

regression statistical data analysis to find the effect between the independent 

variable and the dependent variable. There were 200 respondents obtained through 

distributing questionnaires who were Bromo Tengger Semeru National Park’s 

visitors with at least one visit. The data obtained were then analyzed using multiple 

linear regression. The results of this research showed that 1) physical and non-

physical accessibility perception simultaneously affect the prestige motivation of 

tourists at Bromo Tengger Semeru National Park, 2) physical accessibility 

perception partially does not affect prestige motivation, while non-physical 

accessibility perception partially affects prestige motivation 3) the ability of 

physical and non-physical accessibility affected the prestige motivation is 15.7% 

and the remaining 84.3% was affected by other variables which not discussed in 

this research. The results of this research recommend further researchers be able 

to develop the physical and non-physical accessibility concept by adding another 

accessibility indicators based on other tourism theories. 

Keyword: Physical Accessibility, Non-physical Accessibility, dan Prestige 

Motivation 
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