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ABSTRAK 

 

Peningkatan kualitas pendidkan secara khusus berada di tangan para guru sebagai 

ujung tombak proses pembelajaran di sekolah. Menyadari hal itu kepuasan kinerja 

guru memiliki peranan penting untuk menghasilkan lulusan yang berkualitas. 

Oleh berbagai faktor yang mempengaruhi kepuasan kinerja guru perlu 

diperhatikan, termasuk keefektifan komunikasi kepala sekolah dan iklim 

sekolahnya. Tujuan penelitian untuk mengetahui deskripsi dan analisis pengaruh 

komunikasi kepala sekolah dan iklim sekolah terhadap kepuasan kerja guru pada 

SD Negeri Se-Kabupaten Purwakarta. Penelitian ini menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode deskriptif dengan responden sebanyak 421 orang yang 

tersebar di 3 kecamatan. Hasil penelitian yang didapatkan bahwa pengaruh 

komunikasi kepala sekolah dan iklim sekolah terhadap kepuasan kerja guru 

menunjukkan korelasi yang kuat, hal ini bermakna bahwa semakin baik 

komunikasi kepala sekolah dan iklim sekolah, maka akan semakin baik pula 

kepuasan kerja guru SD Negeri Se-Kabupaten Purwakarta. Komunikasi kepala 

sekolah dan iklim sekolah berpengaruh signifikan terhadap kepuasan kerja guru. 

Tinggi rendahnya kepuasan kerja guru dapat dijelaskan secara variabel 

komunikasi kepala sekolah dan  iklim sekolah masih rendah (25,9%) dan 

selebihnya dengan  dipengaruhi faktor lain. Kepala sekolah disarankan tidak 

menempatkan diri sebagai atasan yang otokritas tetapi harus sebagai mitra kerja 

yang bekerjasama meningkatkan kualitas pendidikan di sekolah, artinya ada sikap 

komunikatif dan terbuka antara kepala sekolah dan guru. 

 

Kata kunci : Komunikasi Kepala Sekolah, Iklim Sekolah, Kepuasan Kerja Guru 
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ABSTRACT 

 

Improving the quality of education in particular is in the hands of teachers as the 

spearhead of the learning process in schools. Realizing this, teacher performance 

satisfaction has an important role to produce quality graduates. Various factors 

that affect teacher performance satisfaction need to be considered, including the 

effectiveness of the principal's communication and school climate. The purpose of 

the study was to describe and analyze the effect of principal communication and 

school climate on teacher job satisfaction at State Elementary Schools throughout 

Purwakarta Regency. This study uses a quantitative approach with a descriptive 

method with 421 respondents spread over 3 districts. The results of the study 

found that the influence of principal communication and school climate on teacher 

job satisfaction showed a strong correlation, this means that the better the 

principal's communication and school climate, the better the job satisfaction of 

elementary school teachers throughout Purwakarta Regency. Principal 

communication and school climate have a significant effect on teacher job 

satisfaction. The level of teacher job satisfaction can be explained by the 

principal's communication variable and the school climate is still low (25.9%) and 

the rest is influenced by other factors. Principals are advised not to place 

themselves as supervisors who are authoritative but must be partners who work 

together to improve the quality of education in schools, meaning that there is a   

 

Keywords: Principal Communication, School Climate, Teacher Job Satisfaction 
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