
 

 

Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF 
PLANNED BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

 

PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT  

DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF PLANNED 

BEHAVIOUR 

 

SKRIPSI 

Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

pada Program Studi Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam  

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Ardi Tsany Gandara 

1606775 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU EKONOMI DAN KEUANGAN ISLAM 

FAKULTAS PENDIDIKAN EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

2021

No. Daftar FPEB: 0005/UN40.F7. S1/PK.05.01/2021 



 

 

Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF 
PLANNED BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

 

PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT  

DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF PLANNED 

BEHAVIOUR 

 

 

 

 

 

 

 

Oleh: 

Ardi Tsany Gandara 

 

 

 

 

 

Sebuah Skripsi yang Diajukan untuk Memenuhi Sebagian Syarat Memperoleh 

Gelar Sarjana Ekonomi pada Program Studi Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam 

 

 

 

 

© Ardi Tsany Gandara 2021 

Universitas Pendidikan Indonesia 

Juli 2021 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI ILMU EKONOMI DAN KEUANGAN ISLAM 

FAKULTAS PENDIDIKAN EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS PENDIDIKAN INDONESIA 

2021 



 

 

Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF 
PLANNED BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

 

PERNYATAAN ORISINALITAS 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi dengan judul “Perilaku Muzaki 

Membayar Zakat di Masa Pandemi Covid-19: Berdasarkan Theory of Planned 

Behaviour” ini beserta seluruh isinya adalah benar-benar karya saya sendiri. Saya 

tidak melakukan penjiplakan atau pengutipan dengan cara-cara yang tidak sesuai 

dengan etika ilmu yang berlaku dalam masyarakat keilmuan. Atas pernyataan ini, 

saya siap menanggung resiko/sanksi apabila di kemudian hari ditemukan adanya 

pelanggaran etika keilmuan atau ada klaim dari pihak lain terhadap keaslian karya 

saya ini.  

Bandung, Juli 2021 

Yang Membuat Pernyataan 

 

Ardi Tsany Gandara 
NIM. 1606775 

 



 

 

Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF 
PLANNED BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

 

LEMBAR PENGESAHAN 

Judul Skripsi : PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT 

DI MASA PANDEMI COVID-19: 

BERDASARKAN THEORY OF PLANNED 

BEHAVIOUR. 

Penyusun   : Ardi Tsany Gandara 

NIM    : 1606775 

Program Studi   : Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam 

 

Bandung, Juli 2021 

Dosen Pembimbing I, 

 

Dr. Aas Nurasyiah, M.Si. 

NIP. 198406072014042001 

Dosen Pembimbing II, 

Firmansyah, S.Pd., M.E.Sy. 

NIP. 198411302014041001 

 

Mengetahui: 

Ketua Program Studi Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam 

 

Dr. Aas Nurasyiah, M.Si. 

NIP. 198406072014042001 

 

  



 

 

 

 
Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF 
PLANNED BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

LEMBAR ACC PERBAIKAN DRAFT SIDANG SKRIPSI 

Tanggal Ujian : 23 Juli 2021 

Penyusun : Ardi Tsany Gandara 

NIM : 1606775 

Program Studi : Ilmu Ekonomi dan Keuangann Islam 

Judul Skripsi : PERILAKU MUZAKI 

MEMBAYAR ZAKAT DI MASA 

PANDEMI COVID-19: 

BERDASARKAN THEORY OF 

PLANNED BEHAVIOUR 

Telah direvisi, dan disetujui oleh para penguji 

No. Penguji Sidang Tanda Tangan 

1 Dr. A. Jajang W. Mahri, M.Si.  

2 Dr. Hilda Monoarfa, M.Si  

3 Neni Sri Wulandari, S.Pd., M.Si. 
 

Bandung, Juli 2021 

Dosen Pembimbing I, 

 

Dr. Aas Nurasyiah, M.Si. 

NIP. 198406072014042001 

Dosen Pembimbing II, 

 

Firmansyah, S.Pd., M.E.Sy. 

NIP. 198411302014041001 

 

Mengetahui, 

Ketua Program Studi Ilmu Ekonomi dan Keuangan Islam 

 

 

Dr. Aas Nurasyiah, M.Si. 

NIP. 198406072014042001 



 

 

 

 
Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF 
PLANNED BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

 



 

 

 

 
Ardi Tsany Gandara, 2021 
PERILAKU MUZAKI MEMBAYAR ZAKAT DI MASA PANDEMI COVID-19: BERDASARKAN THEORY OF PLANNED 
BEHAVIOUR 
Universitas Pendidikan Indonesia, repository.upi.edu, perpustakaan.upi.edu 

Ardi Tsany Gandara (1606775). “Perilaku Muzaki Membayar Zakat di Masa Pandemi 

Covid-19: Berdasarkan Theory of Planned Behaviour”. Pembimbing I: Dr. Aas 

Nurasyiah, M.Si., Pembimbing II: Firmansyah, S.Pd., M.E.Sy. 

 

ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menemukan faktor-faktor yang menentukan perilaku muzaki 

dalam membayar zakat di masa pandemi covid-19. Secara khusus, penelitian ini akan menguji 

pengaruh variabel sikap, norma subjektif, kontrol perilaku, motivasi dan religiositas terhadap 

perilaku membayar zakat. Metode penelitian yang dipilih adalah kuantitatif. Adapun untuk 

menguji hipotesis yang diajukan menggunakan pendekatan deskriptif dan kausalitas. Teknik 

analaisis data yang digunakan adalah menggunakan teknik structural equation modeling-

partial least square (sem-pls). Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa secara deskriptif 

variabel tingkat sikap, tingkat norma subjektif, tingkat kontrol perilaku, tingkat motivasi dan 

tingkat religiositas berada pada kategori yang tinggi sedangankan untuk secara kausalitas 

variabel sikap dan norma subjektif tidak berpengaruh dan signifikan terhadap perilaku 

membayar zakat sedangkan untuk variabel kontrol perilaku, motivasi dan religiositas memiliki 

hasil yang berlawanan dengan variabel sebelumnya. Hasil ketiga variabel tersebut berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap perilaku membayar zakat di masa pandemi covid-19. 

Berdasarkan temuan penelitian ini baik secara deskriptif ataupun kausalitas, diharapkan para 

stakeholders zakat di Indonesia ketika ingin membuat program zakat di situasi pandemi saat 

ini agar lebih memperhatikan indikator-indikator penunjang dalam variabel-variabel yang 

membentuk perilaku muzaki membayar zakat di masa pandemi covid-19 

 
Kata Kunci: Perilaku Muzaki, Zakat, Theory of Planned Behaviour, Covid-19. 
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Pandemic: Based on Theory of Planned Behavior”. Supervisor I: Dr. Aas Nurasyiah, M.Si., 

Supervisor II: Firmansyah, S.Pd., M.E.Sy. 

 

ABSTRACT 

 

This study aims to discover the factors that determine the behavior of muzakki in paying zakat 

during the covid-19 pandemic. In particular, this study will examine the effect of attitude, 

subjective norm, behavioral control, motivation, and religiosity on the behavior of paying 

zakat. The research method chosen is quantitative for testing the proposed hypothesis using a 

descriptive approach and causality. The data analysis technique used is the structural equation 

modeling technique-partial least square (sem-pls). This study indicates that the variables of 

attitude and subjective norms have no significant and significant effect on the behavior of 

paying zakat. In contrast, the behavioral control variables, motivation, and religiosity have the 

opposite results with the previous variables. These three variables have a positive and 

significant effect on the behavior of paying zakat during the covid-19 pandemic. Based on the 

research findings, it is hoped that zakat stakeholders in Indonesia want to create a zakat 

program in the current pandemic situation to pay more attention to the supporting indicators 

in the variables that shape the behavior of muzaki paying zakat during the covid-19 pandemic. 

 

Keywords: Muzaki’s Behaviour, Zakat, Theory of Planned Behaviour, Covid-19. 
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