
 

150 
 

 

DAFTAR PUSTAKA 

Amelang, M. & R. Steinmayr. (2006). Is There a Validity Increment for Test of 
Emotional Intelligence in Explaining the Variance of Performance Criteria?.  
Journal of  Intelligence, vol 34(2006)459–468, 10 halaman [Online]. 
Tersedia://www.sciencedirect.com [15 September 2005]. 

 
Anastasi, A. & S. Urbina. (1997). Tes Psikologi (seventh ed.). Jakarta: Prenhalindo. 
 
Antara. (2007). Waka Polwiltabes Semarang Tewas Ditembak Anak Buahnya. 

[Online]. Tersedia: http://gatra.com/artikel.php?id=102995 [30 Juni 2009]. 
 
Arikunto, Suharsimi. 2006. Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik-Edisi 

Revisi VI. Jakarta: Rineka Cipta. 
 
Azwar, Saifuddin. (2007). Sikap Manusia-Teori dan Pengukurannya (second ed.). 

Yogyakarta: Pustaka Pelajar. 
 
Azwar, Syarifudin. (2003). Penyusunan Skala Psikologi (first ed.). Yogyakarta: 

Pustaka Pelajar. 
 
Azwar, Syarifudin. (2007). Reliabilitas dan Validitas (third ed.). Yogyakarta: 

Pustaka Pelajar. 
 
Banchard K. A., & A. R. Hakstian. (2004). The Nature and Measurement of 

Emotional Intelligence Abilities: Basic Dimensions and Their Relationships 
with Other Cognitive Ability and Personality Variables. Journal of Educational 
and Psychological Measurement, vol 64(2004)437-462, 26 halaman [Online]. 
Tersedia: http://epm.sagepub.com/cgi/ content/abstract /64/3/437 [14 September 
2005]. 

 
Barker, Thomas dan Carter, David L. (1999). Penyimpangan Polisi (third ed.) (alih 

bahasa Kunarto). Jakarta: Cipta Manunggal. 
 
Boyatzis, R. (2005). Richard Boyatzis and the ECI. [Online]. Tersedia: 

http://www.EQ.org [18 Desember 2008]. 
 
Budi, Triton P. (2006). SPSS 13.0 Terapan Riset Statistik Parametrik. Yogyakarta: 

Penerbit ANDI. 
 
Cherlan, Esther (2004). Review Articles: The Development of Emotional 

Competence-Carolyn Saarni. [Online]. Tersedia: httphttp://www.Pubmed 
central.nih.gov/picrender.fcgi?rtid=2538713&blobtype=pdf[16 Agustus 2008]. 

 



151 
 

 

Cooper, Robert K. & Ayman Sawaf. (2002). Executive EQ: Kecerdasan Emosi 
dalam Kepemimpinan & Organisasi. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama. 

 
Dubois, Philip H. (1965). An Introduction to Psychological Statistics. New York: 

Harper&Row, Publisher. 
 
E-World Human Resources Development. (2006). Emotional Competence. [Online]. 

Tersedia: http://eworld-indonesia.com/eworld/?pilih=news&aksi=pesan&id=3  
[16 Desember 2008].   

 
Embertson, Susan E. (1995). The New Rules of Measurement. Journal of  

Psychological Assesment,vol.7,no.3,341-349. A. P.A. Inc.  
 
Feldman, Robert S. (2003). Essentials of Understanding Psychology (Fifth ed.). 

New York: Mc Graw Hill. 
 
Floyd, Frank J. & Widaman, Keith F. (1995). Factor Analysis in the Development 

and Refinement of Clinical Assesment Instruments. Journal of  Psychological 
Assesment, vol 7, no.3, 286-299. American Psychological Association Inc.  

 
Franken, Robert E. (1994). Human Motivation. California: Brooks/Cole Publishing 

Company. 
 
Goldenberg, I., K. Matheson & J. Mantler. (2006). The Assessment of Emotional 

Intelligence: A Comparison of performance-Based and Self-Report 
Methodologies.  Journal of  Personality Assessment, vol  86(1)33–45. 

 
Goleman, D. (1998). Working with Emotional Intelligence. London: Bloomsbury. 
 
Goleman, D.  (1999). Kecerdasan Emosi untuk Mencapai Puncak Prestasi. Jakarta: 

Gramedia Pustaka Utama. 
 
Goleman, D. (2004). Kecerdasan Emosional. Jakarta: PT Gramedia Pustaka Utama. 
 
Gregory, Robert J. (2004). Psychological Testing : History, Principles, and 

Applications. Boston: Pearson Education Group, Inc. 
 
Gronlund, N.E. (1986). Constructing Achievement Tests (third ed.). New Jersey: 

Prentice-Hall, Inc. 
 
Grup Bangka Pos. (2008). Oknum TNI dan Polri Bentrok di Manggar. [Online]. 

Tersedia: http://www.kompas.com/index.php/read/xml/.2008/04/15/03271862/ 
oknum.tni.dan.polri.bentrok.di.manggar  [30 Juni 2009]. 

 
Guliford, J.P. 1954. Psychometric Methods. New York: McGraw-Hill Book 

Company. 
  



152 
 

 

Hari, M. Iswandi. (2009). “Memutus Suudhan dengan Tausiah dan Silaturahmi”. 
Majalah Percikan Iman (01 Januari 2009). 

 
Ihsan, Helli. (2004). Reliabilitas, Validitas Konstruk, dan Validitas Prediktif Ujian 

Masuk PGSD D-II Universitas Pendidikan Indonesia Bandung. Tesis pada FPS 
UGM.Yogyakarta: tidak diterbitkan. 

 
Ihsan, Helli. (2009). Penyusunan Skala Psikologi. Handout pada Jurusan Psikologi 

UPI. Bandung: tidak diterbitkan.  
 
Kaplan, R.M. dan Saccuzzo, D.P. (1993). Psychological Testing : Principles, 

Applications, and Issues (third ed.). California: Brooks/Cole Publishing 
Company. 

 
Kerlinger, Fred N. 2002. Asas-asas Penelitian Behavioral (third ed). Penerjemah 

L.R. Simatupang. Yogyakarta: Gadjah Mada University Press. 
 
Kunarto (eds) . (1996). Merenungi Kritik Terhadap POLRI- Buku 2. Jakarta: Cipta 

Manunggal. 
 
Kunarto (eds) . (1999). Kapita Selekta Binteman POLRI. Jakarta: Cipta Manunggal. 
 
Kunarto (eds). (1997). Etika Kepolisian. Jakarta: Cipta Manunggal. 
 
Liputan 6. (2009). Polri Pecat 246 Anggotanya. [Online]. Tersedia: 

http://www.lodaya.web.id [30 Juli 2009]. 
 
Livingstone, H., M. N. Foster, & S. Smithers. (2002). Emotional Intelligence & 

Military Leadership - Prepared for: Canadian Forces Leadership Institute. 
[Online]. Tersedia: www.scribd.com [8 Mei 2008].  

 
Mangkunegara, A.A Anwar P. (2005). Evaluasi Kinerja SDM. Bandung: P.T.Refika 

Aditama. 
 
Martin, Graeme. (2006). Managing People and Organizations in Changing 

Contexts. Amsterdam: Butterworth-Heinemann. 
 
Masriadi. (2003). Pengaruh Manajemen Strategis Sumber Daya Manusia terhadap 

Peningkatan Profesionalisme dan Kemandirian Polri di Lingkungan Polisi 
Kota Besar (Poltabes Makasar). Tesis pada FPS UNPAD Bandung: tidak 
diterbitkan. 

 
Mayer, John D. (eds.). 2005. Can Self-Repot Measures Contribute to the Study of 

Emotional Intelligence?. [Online]. Tersedia: 
http://www.unh.edu/emotional_intelligence/ei%20Controversies/ei%20can%20
self%20report%20contribute. htm. [6 September 2009]. 

 



153 
 

 

Morgan, Paul. 2003. Managing Yourself – Coach Yourself to Optimum Emotional 
Intelligence. London::Pearson Education Limited. 

 
Myers, Anne. (1987). Experimental Psychology (second ed.).  
 
Nunnally, Jum C. 1978. Psychometric Theory. New York: McGraw Hill. 
 
Pasiak, Taufik. (2005). Revolusi IQ / EQ / SQ antara Neurosains dan Al-Qur’an. 

Bandung: Mizan Pustaka. 
 
Pike, H., Hills, A. & MacLennan, R.  (2002). Personality and Military Leadership - 

Prepared for: Canadian Forces Leadership Institute. [Online]. Tersedia: 
www.scribd.com [8 Mei 2008].  

 
Rahardjo, Satjipto (1995(). “Pemberdayaan Polisi”, dalam Merenungi Kritik 

Terhadap POLRI- Buku 2. Jakarta: Cipta Manunggal. 
 
Reber, Arthur S. (1985). Dictionary of Psychology. New York: Viking Penguin. 
 
Riyadi, Arie R. (2006). Pengembangan Alat Ukur Kematangan Karier Siswa SMA. 

Skripsi pada FIP UPI Bandung: tidak diterbitkan. 
 
Robbins, Stephen P. (2003). Perilaku Organisasi (Jilid 2) –penerjemah: Tim Indeks. 

Jakarta: P.T. Indeks Kelompok Gramedia. 
 
Rust, John & Golombok, Susan. (1995). Modern Psychometrics – The Science of 

Psychological Assessment. New York: Routledge. 
 
Santoso, Singgih. (2002). Buku Latihan SPSS Statistik Multivariat. Jakarta: Elex 

Media Komputindo. 
Santrock, Jhon W. (2005). Life-Span Development: Perkembangan masa hidup, 

edisi lima, jilid II; alih bahasa Juda Damanik dan Achmad Chusairi. Jakarta: 
Erlangga. 

 
Sarwono, Sarlito W. (1995). “Empat Kesimpulan Sarlito”. Media Indonesia (2 

Agustus 1995), dalam Merenungi Kritik Terhadap POLRI- Buku 2. Jakarta: 
Cipta Manunggal. 

 
Sdorow, Lester M. & Rickbaugh, Cheryl A. (2002). Psychology (Fifth ed.). United 

States: Mc Graw Hill. 
 
Shaughnessy, John J., Zechmeister, E.B., Zechmeister, J.S. (2003). Research 

Methods in Psychology (sixth ed.). United States: Mc Graw Hill.  
 
Snibbe, J.R., Snibbe, H.M. (1999). Polisi Perkotaan dalam transisi: Tijaunan 

Psikologis dan sosiologis- editor: Kunarto. Jakarta: Cipta Manugga. 
 



154 
 

 

Sripo. (2007). Tiga Polisi Perkosa Penyanyi Karaoke, dalam Sel Tahanan Polsek. 
[Online]. Tersedia:http://berita-muba.blogspot.com/2007/04/tiga-polisi-
perkosa-penyanyi-karaoke. html [2 Juli 2008]. 

 
Stump, L.T. Greg. Emotional Competence and Leadership. [Online]. Tersedia: 

http://www.uscg.mil/hq/g-w/g-wt/g-wtl/news/fall00/emot.htm  [16 Desember 
2008]. 

 
Sugiyono. (2008). Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D. Bandung: 

Alfabeta. 
 
Suryabrata, Sumadi. (2004a). Pengembangan Alat Ukur Psikologis (second ed.). 

Yogyakarta: Penerbit Andi. 
 
Suryabrata, Sumadi. (2004b). Metodologi Penelitian – Ed. 2. Jakarta: Raja Grafindo 

Persada. 
 
Tn. (1999).”Kapolri : Membentuk Polisi Berwibawa Butuh Waktu Lama”. Suara 

Pembaruan (2 Mei 1999), dalam POLRI Mandiri. Jakarta: Cipta Manunggal. 
 
Tn. (2008). Polisi Disidangkan dalam Kasus Salah Tangkap. [Online]. Tersedia: 

http://www.kompas.com/read/xml/2008/12/23/1223189/15. 
polisi.disidangkan.dalam.kasus.salah.tangkap [30 Juni 2009]. 

 
Tn. (2009). Polisi. [Online]. Tersedia: http://id.wikipedia.org/wiki/Polisi [1 Juli 

2009]. 
 
Tn. (2009). Sejarah Polri. [Online]. Tersedia: http://www.polri.go.id/ 

indexwide.php?op=profile&type=02 [29 Juni 2009]. 
 
Tn. (2009). Selamat Datang di Website Polres Kota Cimahi. [Online]. Tersedia: 

http://polreskotacimahi.com [29 Juni 2009]. 
 
Tn. (2009). ”Tiga Polisi Pemakai Sabu Terancam Dipecat”. Pikiran Rakyat (3 

Oktober 2009).  
 
Utami, R.A. Andilla. (2008). Pengembangan Alat Ukur Kecerdasan Emosi 

Mahasiswa. Skripsi pada FIP UPI Bandung: tidak diterbitkan. 
 
Verbeke, W.J.M.I., Belschak, F.D., Bagozzi, R.P. (2004). Exploring Emotional 

Competence: Its effects on coping, social capital, and performance of 
salespeople.  [Online]. Tersedia: http://repub.eur.nl/publications/index/ 
342935704 [30 Desember 2008]. 

 
Wallace, Gerald& Stephen C. Larsen. (1979). Educational Assessment of Learning 

Problems. Massachusetts: Ally and Bacon, Inc. 
 



155 
 

 

Wikipedia. 2008. Competence. [Online]. Tersedia: http://en.wikipedia.org/wiki/ 
Competence_%28 human_resources%29 [18 Desember 2008].  

 
Wikipedia. 2008. Emotional Competence. [Online]. Tersedia: 

http://en.wikipedia.org/wiki/ Emotional_competence  [16 Desember 2008].   
 
Wolf, Steven B. 2005. Emotional Competence Inventory (ECI) – Technical Manual. 

[Online]. Tersedia: http://www.eiconsortium.org/measures/eci_360.htm  [18 
Desember 2008]. 

 
Wong, C. S.& Kenneth S. Law (2002). The Effects of Leader and Follower  

Emotional Intelligence on Performance and Attitude : An Exploratory Study .  
Journal of  Leadership Quarterly, vol  13(2002)243–274. [Online]. Tersedia: 
www.elesevier.com [8 Mei 2008]. 

 
Ziv, Talia. 2008. (Online). What is Emotional Competence?. Tersedia: 

http://www.drtaliaziv.com/9.html [16 Desember 2008]. 


