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ABSTRAK 

STUDI TENTANG PENGELOLAAN ARSIP DI SMKN 3 BANDUNG 

Oleh : 

Nanda Novikha Andari 

1606494 

Skrispi ini dibimbing oleh : 

Dr. Sambas Ali Muhidin, M.Si.  

Fokus masalah dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana 

pengelolaan kearsipan di SMKN 3 Bandung. Tujuan penelitian ini adalah untuk 

mengetahui gambaran pengelolaan arsip, ada atau tidaknya NSPK kearsipan, 

gambaran sumber daya kearsipan, faktor-faktor yang menghambat pengelolaan 

arsip, dan usaha yang dilakukan untuk mengatasi hambatan tersebut. 

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendekatan 

kualitatif dimana penelitian yang dilakukan bersifat deskriptif yaitu untuk 

mendeskripsikan dan memberikan gambaran keadaan alamiah terhadap penelitian 

yang terjadi di lapangan. Teknik pengumpulan data dilakukan dengan observasi, 

wawancara, dan studi dokumentasi terhadap pengelolaan arsip dinamis yang terdiri 

dari Perencanaan (Planning), Pengorganisasian (Organizing), Pelaksanaan 

(Actuating), dan Pengawasan (Controlling). Pemilihan informan dilakukan dengan 

cara memilih pegawai yang terlibat dalam kearsipan, agar dapat memberikan 

informasi yang sesuai dengan tujuan penelitian. 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat diketahui bahwa pengelolaan arsip 

dinamis berada pada kategori belum optimal. Hal ini dapat dilihat dari pedoman 

observasi dalam aspek yang diteliti. Adapun dalam pengelolaan arsip dinamis 

terdapat beberapa hambatan dan usaha yang dilakukan untuk mengatasi hambatan 

tersebut. Sehingga dalam kegiatan pengelolaan arsip yang dilakukan oleh pegawai 

menunjukan bahwa pengelolaan arsip belum berjalan dengan optimal. 

Kata Kunci : Arsip, Pengelolaan Arsip. 
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ABSTRACT 

STUDY ON ARCHIVES MANAGEMENT AT SMKN 3 BANDUNG 

By : 

Nanda Novikha Andari 

1606494 

This paper was guided by : 

Dr. Sambas Ali Muhidin, M.Si. 

The focus of the problem in this study is to find out how the management of 

archives at SMKN 3 Bandung. The purpose of this study was to determine the 

description of archive management, the presence or absence of archival NSPK, a 

description of archival resources, the factors that hinder archive management, and 

the efforts made to overcome these obstacles. 

The research method used in this study is a qualitative approach where the 

research is descriptive, namely to describe and provide an overview of the natural 

state of research that occurs in the field. Data collection techniques were carried 

out by observation, interviews, and documentation studies on the management of 

dynamic archives consisting of Planning, Organizing, Actuating, and Controlling. 

The selection of informants is done by selecting employees who are involved in the 

archives, so that they can provide information that is in accordance with the 

research objectives. 

Based on the results of the study, it can be seen that the management of 

dynamic archives is in the not optimal category. This can be seen from the 

observation guidelines in the aspects studied. As for the management of dynamic 

records, there are several obstacles and efforts are being made to overcome these 

obstacles. So that in archive management activities carried out by employees, it 

shows that archive management has not run optimally. 

Keywords : Archives, Records Management. 
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