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KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Alhamdulillah, Puji dan Syukur kehadirat Allah SWT atas rahmat, karunia,
dan izin dari-Nya penulis diberi kekuatan, kesehatan, dan kemudahan untuk dapat
menyelesaikan penulisan Tesis yang berjudul “Pengaruh Budaya Organisasi dan
Komitmen Organisasi terhadap Efektivitas Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah”. Tujuan dari penulisan Tesis ini merupakan salah satu syarat
bagi penulis untuk memperoleh gelar Magister Manajemen pada Program Studi
Manajemen Sekolah Pascasarjana Universitas Pendidikan Indonesia yang dibiayai
oleh Program “Beasiswa Unggulan” Biro Perencanaan Kementerian Pendidikan
dan Kebudayaan.

Tesis ini membahas penelitian tentang budaya organisasi dan komitmen
organisasi pada Unit Pelayanan Teknis PPPPTK Kemendikbud dan pengaruhnya
terhadap efektivitas Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah (SAKIP).
Penulis melakukan eksplorasi fenomena yang terjadi dalam penelitian ini, yang
didukung dengan teori-teori terkait penelitian dan pengalaman yang didapatkan
ketika penulis terjun ke lapangan sehingga didapatkan gambaran sejauh mana
manajemen PPPPTK khususnya yang ada di wilayah Propinsi Jawa Barat dan
Propinsi DKI Jakarta bisa memberikan dampak yang positif serta optimalisasi atas
efektivitas Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi Pemerintah pada organisasi yang
diteliti. Cita-cita organisasi PPPPTK sebagai salah satu unit pelayanan teknis di
bidang pendidikan dengan mengacu pada prinsip-prinsip Good Governance
senantiasa menjadi semangat dan motivasi untuk terus berubah menjadi lebih baik
dalam peningkatan kinerja dan produktivitas kelembagaan serta dalam melayani
kepentingan publik.

Besar harapan penulis untuk bisa memperoleh masukan, kritik, saran serta

Dearni Dewi Hasiany, 2021
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pembaharuan cara pandang dari para pembaca, karena penyusunan Tesis ini masih
jauh dari kata relevan untuk dijadikan solusi terhadap fenomena yang terjadi tekait
budaya organisasi dan komitmen organisasi pada Unit Pelayanan Teknis PPPPTK
Kemendikbud dan pengaruhnya terhadap efektivitas Sistem Akuntabilitas Kinerja
Instansi Pemerintah. Namun setidaknya penelitian ini dapat menjadi rujukan dan
titik awal bagi penulis untuk banyak menyumbangkan karya penulis berupa Tesis
yang kiranya dapat bermanfaat bagi pihak-pihak yang berkepentingan sehingga
dapat mengembangkan pengetahuan terkait pengaruh budaya organisasi dan
komitmen organisasi terhadap efektivitas Sistem Akuntabilitas Kinerja Instansi
Pemerintah. Kepada semua pihak yang telah turut andil dalam penulisan ini,

penulisan sampaikan terima kasih.

Bandung, 26 Agustus 2021

Penulis,

Dearni Dewi Hasiany
NIM 1907489
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ABSTRAK

PENGARUH BUDAYA ORGANISASI DAN KOMITMEN ORGANISASI
TERHADAP EFEKTIVITAS SISTEM AKUNTABILITAS KINERJA
INSTANSI PEMERINTAH (STUDI PADA PPPPTK UPT KEMENDIKBUD
WILAYAH PROV. JAWA BARAT DAN PROV. DKI JAKARTA)

Dearni Dewi Hasiany
Universitas Pendidikan Indonesia
Bandung
2021

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana : 1) gambaran kuat lemahnya
budaya organisasi, tinggi rendahnya komitmen organisasi dan efektivitas penerapan
sistem akuntabilitas kinerja instansi pemerintah (SAKIP), 2) pengaruh budaya
organisasi terhadap efektivitas sistem akuntabilitas kinerja instansi pemerintah
(SAKIP), 3) pengaruh komitmen organisasi terhadap efektivitas sistem
akuntabilitas kinerja instansi pemerintah (SAKIP). Teknik pengujian validitas dan
reliabilitas menggunakan evaluasi model pengukuran atau outer model. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner kepada 85 responden dan studi literatur.
Teknik analisis data menggunakan struktural equation modelling (SEM) dengan
pendekatan PLS. Uji hipotesis menggunakan uji parsial (uji statistik t) dan uji
simultan (uji statistik F). Hasil penelitian menunjukkan 1) Budaya organisasi yang
dilakukan di PPPPTK termasuk dalam kategori kuat, komitmen organisasi yang
dilakukan di PPPPTK termasuk dalam kategori tinggi, dan sistem akuntabilitas
kinerja instansi pemerintah (SAKIP) yang dilakukan di PPPPTK termasuk dalam
kategori cukup efektif, 2) Budaya organisasi berpengaruh positif dan signifkan
terhadap efektivitas sistem akuntabilitas kinerja instansi pemerintah (SAKIP), 3)
Komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifkan terhadap efektivitas sistem
akuntabilitas kinerja instansi pemerintah (SAKIP), 4) Secara simultan budaya
organisasi dan komitmen organisasi berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan.

Kata kunci: Budaya Organisasi, Komitmen Organisasi, SAKIP.
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ABSTRACT

INFLUENCE OF ORGANIZATIONAL CULTURE AND ORGANIZATIONAL
COMMITMENT ON EFFECTIVENESS PERFORMANCE
ACCOUNTABILITY SYSTEMS OF GOVERNMENT INSTITUTIONS
(STUDY AT PPPPTK KEMENDIKBUD REGION JAWA BARAT PROVINCE
AND DKI JAKARTA PROVINCE)

Dearni Dewi Hasiany
Indonesian Education University
Bandung
2021

This study aims to determine how: 1) the description of strength and weakness of
organizational culture, high and low organizational commitment and the
implementation effectiveness performance accountability systems of government
institutions (SAKIP), 2) the influence of of organizational culture on effectiveness
performance accountability systems of government institutions (SAKIP), , 3) the
influence of organizational culture and organizational commitment on effectiveness
performance accountability systems of government institutions (SAKIP). The data
collection technique used a questionnaire to 85 respondents and literature study.
The instrument testing technique uses validity and reliability tests using
measurement outer model. The data analysis technique uses struktural equation
modelling (SEM) with Partial Least Square (PLS). Hypothesis testing used partial
test (t statistical test) and simultaneous test (F statistical test). The results showed
1) Organizational culture in PPPPTK Kemdikbud region Jawa Barat Province and
DKI Jakarta Province is included in the category of already strength and high,
organizational commitment carried out at PPPPTK Kemdikbud region Jawa Barat
Province and DKI Jakarta Province is included in the category that is quite
effective, and the performance accountability systems of government institutions
(SAKIP) who are carried out at PPPPTK Kemdikbud region Jawa Barat Province
and DKI Jakarta Province, 2) Organizational Culture has a positive and significant
effect on performance accountability systems of government institutions (SAKIP),
3) Organizational Commitment has a positive and significant effect on performance
accountability systems of government institutions (SAKIP), 3) Together
organizational culture and organizational commitment have a positive and
significant effect on performance accountability systems of government institutions
(SAKIP).

Keywords: Organizational Culture, Organizational Commitment, SAKIP
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