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ABSTRAK 

 

Setiap hari manusia dihadapkan kepada masalah-masalah yang harus 

diputuskan solusinya, diantaranya adalah permasalahan pemilihan rute angkot. 

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) dapat dipandang sebagai sarana atau alat 

bantu untuk mendukung suatu bentuk keputusan. Salah satu metode SPK yang 

sesuai untuk masalah yang berkriteria majemuk adalah Analytical Hierarchy 

Process (AHP). AHP merupakan teknik terstruktur yang menangani masalah-

masalah kompleks dan tidak terstruktur untuk disederhanakan dan disusun ke 

dalam sebuah hirarki. Keunggulan AHP diantaranya adalah masukan subjektif 

dari pengambil keputusan turut diperhitungkan. Perhitungan AHP melibatkan 

nilai dan vector eigen yang berperan sebagai ukuran prioritas dalam keluaran 

AHP. Alternatif dengan nilai prioritas paling besar diambil sebagai solusi 

masalah. 

 

Kata kunci: Analytical Hierarchy Process, Multicriteria Decision Making, Nilai 

Eigen, Pemilihan Rute, Sistem Pendukung Keputusan, Vektor Eigen. 
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